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Expert System fra le migliori aziende del mondo nell’Artificial Intelligence per la
text analytics

Grazie alla tecnologia Cogito®, posizionamento da “Strong Performer” per Expert System nel
prestigioso report “The Forrester Wave™: Al-based Text Analytics Platforms, Q2 2018”

Modena, 19 giugno 2018

Per la societa di analisi e ricerca indipendente Forrester, globalmente riconosciuta come una delle pil
autorevoli nell'innovazione e nelle tecnologie, sono solo 8 i leader di mercato a livello mondiale nell’ambito
dell'intelligenza artificiale per la text analytics e, fra questi, c’é 'azienda italiana Expert System.

Nel report “The Forrester Wave™: Al-based Text Analytics Platforms, Q2 2018” la tecnologia Cogito di
Expert System ha ricevuto il punteggio piu alto per la profondita dell’analisi dei testi, per i vantaggi offerti
dalla combinazione di regole semantiche e machine learning cosi come per |'organizzazione dei servizi
professionali e per la specializzazione in settori verticali. Secondo Forrester, infatti, “Tra tutti i partecipanti,
Cogito ha raggiunto uno dei piu alti livelli di accuratezza su un set di dati non precedentemente trattati.”

“Siamo molto soddisfatti del riconoscimento ottenuto da Forrester nell’ambito delle soluzioni di text analytics
basate sull’intelligenza artificiale” ha dichiarato Marco Varone, Presidente e CTO di Expert System. “Una
conferma importante dell’eccellenza e dell’unicita di Cogito, che premia il nostro impegno nelle attivita di
sviluppo e integrazione delle migliori tecniche di elaborazione del linguaggio naturale e machine learning, per
consentire ai nostri clienti di sfruttare un’unica piattaforma per automatizzare i processi di business e
identificare rapidamente le informazioni strategiche, applicando [l’intelligenza artificiale ai workflow
aziendali.”

Il report “The Forrester Wave™: Al-Based Text Analytics Platforms, Q2 2018”

In un mercato sempre piu orientato verso soluzioni chiavi in mano anziché complesse applicazioni di text
analytics, la Forrester Wave consente di valutare le potenzialita di ciascuna delle 8 aziende leader nel mercato
dell’intelligenza artificiale. La valutazione delle tecnologie e delle caratteristiche dell’offerta di ciascuna
azienda, infatti, e stata basata su 22 criteri chiave con I'obiettivo di aiutare le aziende a decidere nel modo
migliore per la propria organizzazione.

Grazie a funzionalita sempre piu innovative ed efficaci, la tecnologia Cogito di Expert System supporta
aziende e organizzazioni governative ad automatizzare i processi che richiedono il trattamento di grandi
quantita di informazioni, prendere decisioni piu rapide e consapevoli e migliorare le interazioni con i clienti.
Basata su una combinazione unica di tecnologie di intelligenza artificiale, Cogito capisce ed estrae le
informazioni strategiche presenti nei testi, su larga scala, in tempo reale e alla massima precisione, per fornire
risultati concreti di business.

Expert System

Leader nel mercato del cognitive computing e della text analytics, Expert System offre le piu innovative soluzioni di intelligenza
artificiale per I'automazione dei processi e la gestione delle informazioni. Attraverso la tecnologia Cogito®, basata sulla combinazione
di comprensione semantica e machine learning, assicuriamo a partner e clienti I'acquisizione delle conoscenze strategiche per
accelerare i processi decisionali e massimizzare il ROI: dal customer care alla compliance, dalla gestione dei profili di rischio alla
security e all’intelligence. Fra i principali clienti del Gruppo, con sedi in Italia, Francia, Spagna, Germania, UK, USA e Canada, aziende



e organizzazioni governative: Zurich Group, Lloyd’s of London, Intesa Sanpaolo, Chevron, Gruppo Eni, Dipartimento dell’Agricoltura
e Dipartimento di Giustizia degli Stati Uniti, Ministero dell’Interno e Ministero dell’Economia e delle Finanze francesi, Wolters Kluwer,
Ely Lilly, Sanofi, ecc. La societa e quotata sul mercato AIM di Borsa Italiana dal 2014 (EXSY:MIL).

Sito: www.expertsystem.com/it
Blog: http://www.expertsystem.com/blog/
Twitter: http://twitter.com/Expert System
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