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Refrigeration, assorbe circa i_l_!?%_del_l’ene_fgia elettrica utilizzata in tutto il mondo, - S
Inoltre, alcuni gas utilizzati sia per la refrigerazione che per il condiz_io_nament@:'h'_éa_nnb-':"_."for'té:'impej_tto g

ambiental_ee_co_ntribuiscono_al_l'effettos_er_ra_.___ T :
ivi, impegno nei confronti della sostenibilita &, da se_knp_r_g,_ pa_r_tg:del__nos:t_rc'_)_'bNA

Anche per questi mot

Progettiamo soluzioni che generano risparmio energetico, riducono timpatto ambientale di macchin

“impianti, pur_au_rnenta_hdo i_‘efﬁc_ie_nz_a dei sistemi del nostyi client, : o Sl
Negli ultimi quattro anni, in particolare, abbiamo investito, in media, il 6% circa dei nostyi ricay inricerca e’

sviluppo proprio per migliorare le performance delle nostre soluziony, diminuire i consumo energetico e

accrescere la produttivit dei nostri clienti. .

Il primo agosto 2018 & stato I'Earth Overshoot day, ciog
che 'umanita ytilizza risorse naturali it velocemente
generare; it Global Footprint Network stima che in soli

per migliorare gli effetti suj cambiamenti climatici: pensiamo, in primis, al tema, per nol. prioritario

i siamo,

di decarbor__l izzazione, che fappresen ta_'f’a' enain.cu

9. cosl come al processo

Pt e R EHEIERE P . R L
CARELs(_;pporta gii obiettividel COP 21 cosicomedeﬁnitinell'a_r_nbitodella_C_omfé_r_izipri_eé_j__im’d 0.

delle Nazioni Unite e supporta attivamente associazioni internazionali che c_c:__r_ltribuis_c_d_ho
allo QViluppo_d_i pbliti_che Per una sostenibilita ambientale dj lungo termine, '

Inoltre, siamo in pr:i_ma'lihea nel contribuire alla diffusione di un utilizzo efficiente dei e
refrig_era:nti naturali e a basso GWP - Global Warming Potential - e c_o!_!aboria_m'o '_ .
attivamente con _asiociaziodi ed enti volti alla diffﬁs?oné di tali _refriger'ar_it'i'. _' |
Linnovazione tecnologica pér noiin CARELé ia chiave divolta perunapprocclo .
del problema a lungo. termine. Le nuove tecnologle rientrano in ung ...
scenario pilt ampio e sopo indirizzate alla creazione dij valore aggiunto,
da un punto di vista economico e ambientale. Per questo, abbiamo
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Nota metodologica

¢ Standard di rendicontazione applicati

La Dichiarazione -consolidata di  carattere Non . Finanziarfo del Gruppo CAREL (nel seguito anche .
*Dichiarazione”), predlsposta ai sensn degh artt. 3. 4:del D.: Lgs 254/2016 (nel seguito anche 'Decreto')
contiene informazioni relatlve al temi. amb[entah, socnall amnentt aI personale al nspe&d .d.EE diritti urnani -
- e alla lotta contro Ia corruzione, utili ad assicurare la comprensione delle amwta svolte dal Gmppo delsuo
andamento, dei su01 nsultan e deII |mpatto prodotto dalle stesse, - _' . . o
. 'La presente Dichiarazlone, che sara pubbhcata con periodicita annuale 2 pred;sposta ai sensi del D. Lgs..
" 254/2016 € secondo | GRl Standards (opzmne in accordance 'Core optlon"), pubblicati nel 2016 dal Global
Reporting Iniziative, che costituiscono ad .oggilo standard p1u dlffuso e riconosciuto a !;vello tnternazuonale

in materia di rendicontazione non ﬁnanznana Al fine dl agevotare il lettore. nel nntracc&are Ie mfo:maztoni .

b
n

allinterno del documento alle pagine 91-97 & riportato | it GRI Content Index.

L a rendicontazione non finanzlaria presentata nella Dichiarazione nﬂette il principio di matersallta 0 n|evanza,
elemento previsto dalla normativa di riferimento e carattenzzante i GRI Standards: i temi trattati allinterno
della Dichiarazione sono quelli che, a seguito di un‘analisi e valutazione di materiality, descritta alle pagine
38-40 del presente documento, SON9. stati conslderatl nlevantl in quanto in grado di nﬂettere gll |mpam
sociali e ambientali delle attivita del Gruppo © diinfluenzare le decision dei suo: stakeho!der o

| dati delta presente Dichiarazione si tiferiscono 2 al solo esercizio 2018 in quanto, come pfewsto dal Decreto,
in sede di prima applicazione della normativa in materia di rendtcontazlone non finanziasia, s; é deciso di
fornire un raffronto sommarioe quaiitatwo nspetto agh esercizi precedenti. Gruppo fornnra !a comparazaone :

relativa ai dati qualn/quantltatwn a pamre dal pr055|mo esercnz:o di rendicontazsone

Perimetro direporting . ,

idatiele _informazmn: qualitative e quanutatwe contenuti ne!Ea chhsarazmne consohdata di carattere | or?
Finanziario del Gruppo CAREL si rrfenscono alla performance del Gruppo per |’ asercizio chiuso il 31 dicem
2018, Come previsto dal D. Lgs. 254/2016, art. 4. la presente Dichiarazione consofidata, di carattere Nop > :
Finanziario comprende i dati della Capogruppo (CAREL INDUSTRIES S.pA) e delle sue societa controllat‘el N
consolidate integralmente ad eccezione delle societa Recuperator S.p.A. ed HygroMatik GmbH, in i
acquisite rispettivamente il 23 novembre 2018 ed il 30 novembre 2018 ovvero in prossimita alla chi
dell'esercizio, per le quali non & risultato possibile organizzare in maniera tempestiva ed efficace il pr

di raccolta e catalogazione delle informazient non finanziarie. Le informazioni non finangatie di su dette

CARE!. INDUSTRIES S.p.A. Dichiata

il
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socletd verranno pertanto rendicontate a partire daifesercizio 2019. Eventuali ulteriori fimitazioni a tale = *

perimetro sono opportunamente indicate allinterno del documento,

Processo di rendicontazione

La p_rédis_posiz_iohe della Diéhiarazione.consolidata di carattere non ﬁna__nziar_io del Gruppo CAREL perii 2018

i & basata su un processo di repoiting strutturato che ha Previsto:

+ il coinvolgimento di tutte le strutture/direzioni aziendal responsabili degli ambitj rilevanti e dei relativi
dati e infbrmaz_iohi oggé_tto della 'r'e_nd_icoh_tazi_one_:_ 'nbn_'ﬁnénz_iariéa__del Gruppo. ' stato ri_ch_i_es_i_o loro un
contributo nellindividuazione e valutazione dei temi h’na’_[eriéli_, dei 'ptbgetti/inizigtiVe Sig'ni'ﬁtativi da
descrivere né_j dothm.e'r.lt_'c_') enellafase di ra'ccdlta,'aha_li.si e'c'.ons_'o!id' 'ﬁ']éhto dei dati,con il r'ubld_df .\.re'ri_ﬁcare
& validare tutte lé' infq_rr'n"a'z'idhi ripo'_r':t_ét'e_'he:lfé' chhia_fa_zibhé,: diascuno per !a propria area di Eorhpétenza.
In particolare, i dati e le ihfo;mazidhi_inpfuﬁj nella preéentg Di.c_hiar'e_lz'_id_ng.d_eriva_r'b_ dal sistema informativo -
aziendale tilizato pér lagestioneela c’céntabilit_é del Grﬁppo e da un sistema di r:eb'o:r'ﬁhg non finanziario
(schede raccolta dati) appositamente implementato per 'soddisféré_i requisiti del D Lgs 254/_2016 e dei
GRI Standards. | dati sono stati efaborati mediante es’irééiohi e calcoli puntuaii e, laddove s;ﬁeciﬁc’atarﬁénte
indicato,'me:dia'hte's'tirﬁe. ldatiele inf_ormazidni dl _nat_ura_econbihicé_)—ﬁhanziaria derivano dal Bilancio

+ l'approvazione della Dichiarazione da parte de _Cijhs__i_glio di Ammi_nq’sﬁa_ziqne, convocato perfapprovazione
del Bilancio 2018 in data.(}.7/03/2019; ' ' o A B o

+ il rilascio di un'_giQQEz:fq di conformita sulla Dichiarazione da par_té di Deloitte & Touche 5.pA. nella forma

diun esame limitato; - R o . e
la pubblicazione defla Dichiarazione sul sito inteme; corporate al fine di rendela disponibile in maniera

trasparente a tutti gli stakeholder.

Principi di rendicontazione

Lidentificazione e rehdiébntéiioﬁedei contenuti del_!é_[_)_ichiara_zione di carattere Non Finanziario ha tenuto
in cohside_razione i principi GRI di rilevanza, inclusivita, contesto di sostenibilita e completezza. Per |a
definizione dei criteri di qualita informativa & del perimetro di rendicontazione sono stati altres) applicati
principi GRI di equitibrio tra aspetti positivi e negativi, compafabifité, atéurété?za', tempestivity, chiarezza e
affidability. R S '

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consolidata di carattere Non Finanziario 2018
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1l gruppo CAREL INDUSTRIES

CARELEda sempre promotore e protagonista du sastem: d| c ntrollo evolutl proponendo so
sta certa al!a saivaguardta

[ el settore HVAC/R. Le "h;gh efﬁaency soluuons rappres ntano una nspo _
tl, |n grado di. far ottenere un senmbnle L

luz:onnnnovatwe

dell'ambiente medlame 5|stem1 ds controlio. otumlzzatl e. |ntegra
patto amblentale

fisparmio energetico e una conseguente nduaone deII im

13% dei dlpendentl del Gruppo-
_ ___plegatl in Rlcerca e Swluppo

Oltre 280 Mll

255 il 'd1 euro.
il valore economico .

————— 31.825 ore dl formazione
erogate neII anno

J \ \ L Best Itafian Client

7sitiproduttivi',' _—
18 filiali nel Mondo

Investimenti in R&D

16,0 € (Mil.), Award 2018
parial 5,7% - e
del fatturato - - o ' o
Oltre 10400 Gj di saving -~ Nessun caso , di non conformlté B
. energetlco generato cdi prodotti e servizi nel2018 -
o eserwzt CARF_L .

CAREL INDUSTRIES Sp.A. Dichierazione consoli
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Storia

197379 Rt B . :
- CAREL nésc_e nella pfbvincia diPadova. . i ...
+ CAREL inizia a produrre umidificatoria vapore

‘198089 -
. Pfoge_tto_ di syiluppo di un controllo a micrpprocessore per condizionatori destinati a centri di calcolo
. CAREL feah‘zza__il primo sistema di monitoraggio per _u__n_i_t_é dicondizionamento
- Progettazione e produzione d_i cor_;t_rdl_bri programmabili peril cdndizibnaﬁ}ento -
7 Vieneintrodotta fa tecnologia SMD testen-circuit nei processi i produzione
+ Progettazione e produzione di controllori per la Refrige”razion'e
» Nasce una nuova scheda elettronica programmabite completa di tools di programmazione proprietario

CAREL (EasyTools)

1990-39
» CAREL introduce la comunicazione seriale su tutta la gamma di controlfi

+ Nasce a Lione la prima filiate, CAREL France
» CAREL ottiene la certificazione SO 9001

+ Nasce la filiale tedesca CAREL DEUTSCHLAND
+ Nascono CAREL UK e CAREL Sud America

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consolidata di carattere Non Finanziario 2048
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. 2000-2004
., |'|‘Gruppo CAREL raggiunge un fatturato di 55 milioni di euro
) e _Nasce CAREL China
. (- Nascono CAREL Australia e CAREL USA
7 . Viene messo in linea ksa.carel.corm, il sito di servizi dedicato agli utilizzatori dei prodotti software di CAREL
. CAREL aggiorna il sistema Qualita alla nuova norma 1SO 9001:2000 - -
"+ CAREL-adotta il sistema ERPSORACLE":: RS- TR
+ Nasce il Centro Spenmentale Termodmam1co CAREL che si occupa tral aitro, della' .spérim'eht'aiio'ne"del!e

RTEAN
" tecniche di regolazione delle macchine frigorifere, con pamcofare attenznone alle nuove tecnotogie -

:_2005. . _
<. CAREL inizia la produzione nella nuova fabbnca di Suzhou (100, km circa-da Shanghai), La nuova unita
produttiva realizza soluzioni elettroniche per il settore del Condizionamento ¢ de!la Refngeraztone con
gli stessi standard di quahta della casa madre ed & stata voluta per rlspondere alie crescenti richieste del -

mercato cinese, nonché a continuita del servizio per le aziende occidentali, gia partner CAREL, che hanno

sedi produttive in Cina

( 2006 -
. CAREL "Azienda eccellente fra le prime cento in ltalia. Questo it risultato emerso dal Rapporto "Nostia
Eccellenza” di Eurispes, noto istituto di studi che opera nel carnpo della ricerca politica, economica
e sociale. Il riconoscimento si aggiunge alla prestigiosa menzione specuale de! Premio FLORE. (Famell
inOne RoHS Elected) 2006 per la categoria “Tecnologie per la produzione” ROHS compliant e al *Premio
per lnnovazione” nell rambito dei “Premio Qualita nelio SVI|Upp0 promosso dai Rotary Club, Unmd_n,_:stria_. RRE

Padova, CCIAA Ucid, Ordine dei Dottori Commercialisti

2007-2008
. Nasce CAREL Ibérica
. CAREL si aggiudica il Premio Medlobanca 2008 assegnato alle imprese p:u dtnamlche, che si distinguono

per elevati tassi di crescita e buona fedditivita -
. Costituzione di CAREL India, CAREL South Africa e RemoteValue

2009 :
. Riorganizzazione societaria de! Gruppo CAREL con destinazione delle funzioni operative, industiiai| '

commerciali ad una nuova societa: CAREL INDUSTRIES S.r}., controllata da CAREL Sp.A.

. Nuova sede CAREL in Russia
. CAREL si aggiudica il Premio Marco Polo 2009 istituito dall'Unioncamere del Venet ¢ a7¢nda o e}

o

J.:{ }
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distinta per fimpegno e gli importanti dsultati nel settore del commercio estero nel 2008 _
» Nellambito dei China Awards 2009, a CAREL viene assegnato il premio “Creatori di Valore® (settore -}

elettronica), come azienda che ha realizzato le migliori performance con la Cina nel 2008

2010-2011

* Nuovo stabilimento produttivo in Brasife -+ -+

* Menzione Speciale alla 4a edizione del “Premio imprese X nnovazione (_IS(I_)',_ istituito da Confindustria in
collaborazione con APQ {Associazione Premio Qualita ltalia). CARFL & stata valutaﬁa 'positiya_me_n_te_ dopo
un‘accdfété analisi delle petformance del proprio quel_lo o_rgahig_zaﬁvq e strategico ‘specificatamente -

orientato alla crescita attraverso finnovazione - -

2012 . L . _
+ CAREL INDUSTRIES 541, _modiﬁctc_x la propria forma giuridica in Societd per Azioni ~
. Prem_io Amici della ZIP (Zona industriale di Padova) p_e_r_la_c__a_tegoria _‘_‘in_nova_zionef‘_ G

. CARELﬁcevelacérﬂﬁcaﬂoheISC11400k2004;fﬂ!.g'_-”’:

2013
» Nasce CAREL Nordic
+ CAREL riceve la certificazione OHSAS 18001:2007

2014
Nasce CAREL Middle East R

2015 |
» Apertura difiliali commerciall in Messico e Thailandia
« Apertura ad Albona, in Croazia, del s_em'_mo plgp_tr

2016-2017
.+ CAREL acquisisce CRC. S, socleta ltaliana specializzata nelfa distribuzione di compressor industriali e

© #. - Alfaco Polska spz 0.0, distributore polacco diventato a tutti gli effetti una Aliale commerciale del Gruppo

2018
B D ‘A-giugno il Gruppo si & quotato sul segmento STAR del Mercato MTA di Borsa Hallana, con una
+ capitalizzazione iniziale di Euro 720 milioni '
= A novembre CAREL acquisisce Recuperator SpA, societd attiva nella progettazione, produzione e

. commecializzazione di scambiatori di calore aria-aria
- A dicembre CAREL perfeziona lacquisizione di HygroMatik GmbH, society attiva nelfambito della

progettazione, produzione e commercializzazione di umidificator; per |'aria a vapore e adiabatici

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazionie consolidata df carattere Non Finanziario 2018
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ALUALLEGATO

"';'Struttura del Gruppo

0o, conindicazionedelle

na rappresentazrone delle societa facenti partedel Grup
prendeidatidella

parteapaznomdetenutetn c;ascunadlesse al31 Dicembre 2018. lipresentedocumentocom
uesocietacontrollate consolidateintegralmentead eccezione

Capogruppo (CARELINDUSTRIES spAledeliest
dellesocieté}Rec_u_p_eratofS.p.A.edHygroMatikabH,lnquantoacquas;telnpross;rmtaallachluswadellesefcnzao

195 del capliate sociale di CAREL Russia Lic 2 detenuto da CARFLFrRnceSas.

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consolidata di
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Attivita e mercati

di alta efficienza energetica nel controllo e nella regolazione di apparecchiature e impianti nei mercati del
condizionamento dell'aria (HVAC") e della re_friger_azion_e(comp!essivamente HVACARD. - '
.. Nel.corso degli anni, i| Gruppo__ha__sapy;o:_c_r:e_a_r_e s'ist_er_ni_ ed appiicazq‘c_s_ni per _alcur_l__e__f__n_i__cc_h_ie di mercato
 verticali, caratterizzate da blsogn:estremamentespeclﬁada sdddis.f_é.ré._c_on sbluz:oni_a_l_tamente dedicate.
In bért'icqla_r'_e,' nel 'mer_cato HVACl! G'rub}azb';sr'o'gétta, _pfoduc_e e commercializza soluzioni di controllo e
umidificazione nefl'ambito det '_seg'rr'jen'ti; _épplicativi residenziale, industriale .e commerciale. In ciascun & _,‘-
segmento applicativo, 11.Gruppo offre soluzioni da i ntegrare sia in (i) Si_ﬁgo_fe'._'l}_hité, _gi_;é!_i_ pompe di calore, o
o COmputEr RoomAlr Cbn'dit__i_b_nér_ (chRAC),chlllerecentrah di tt,a&amé_nto dellaria, sia

shelter, rooftop,
in (i) sistemi complessi, quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, intgki.irﬁpiaﬁti/s_istemi per centri

commergia_!_i,:____sﬁpe__{mer;:'at_ﬁi,_ir_h_'t_;s’_ei e centri di calcolo (cd. data center), © i .
Nel mercato della refrigerazione i Gruppo & attivo nella progettaziorie, produzione e commerclalizazione di

it mercato HVAC:! G'ri_;_pﬁb'p'r:dget_ta, produce e g_a'f'fr_é_sohjifc_)'_fhij da 'ihtegrare siain (i) s;i'n'g'ql'e _uhit_é,'quaii bottle
cooler, plug-in refrigerator, multiplexed refrigerator, COMpressor rack e cohdéh's_i_dg":u'r'j_i;_,__:s_;_ié_; in (i) sistemi (
' titolo ésempliﬁcativo e_.h@n._e__s_a__tiﬁﬁy&j,_ inf_(e_ri_.i_mpiantilsistemi'per Supermercati di ogn

complessi, qual,

djmensione_,'_:E_éh\.'re'n:i;éhce_'_s'tbféé_r_is_toranti,_ SRR .
Lofferta def Grupposmompleta con la f&;rr:']ié_u'ré;”di: servizi collegati afle sofuzioni CAREL quali, a titolo

* attivita di commissioning owvero lavori su commessa - L
+ abbonamenti alla _p_ia't'_té'ﬁj'rh":_a'def‘_se_r\iiz_i'gitERA,_o_we_ro il servizio di g_e';;ti_o_ng.gfmo_n_ito_faggio da remoto
degli impianti e delle tomponenti applicative HYAC/R del Gruppo, che permette il “dialogo” tra i service oy

~center aziendalie i cientifinalf, -~ e T
+ abbonamenti per servizi dedicati afla gestione e controllo da remoto di 'ih}p:i_é'nti:"éjmg_s"_c_"cﬁ:inari tramite

lelaborazione dei datj raccolti sfruttando le propriet Internet of Things delle soluzioni proposte sla in

cloud cheon S_i__fe._

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consolidata di Catatiere Non Finanzario 2018
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harldifiers

su.s'lyixégramma_bleand L

Pressure water atemizers 'rsnpe_rit\_:(q_n_agrnldity and alv quality sensers

Comprassorst Remate ma_n:genizm & monitoring systems

Spe.e.d .coﬁ!lollers A inverters -

Speed control devices for BLDC coinpressors BLDC compressers desaﬂofmgﬁ imgﬂ;n;;aoghement

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consofidata di carfitere lon nanziafio 61__8I
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It Gruppo opera a livello globale attraverso 18 filfali e 7 siti produtiivi, come di sequito illustrato,

di 5 stabilim_e_nt_i_ produttivi, di cui 1 in_ité_l_i_a nei bre_ssl della sede

i 5114 continenti e ubicati in Manheim (PA - USA),

+-Manhelm (Penns.ﬂv'aﬁ!a')
-t Established in 2004

) . s Atbona (Labin) '+ Suzhoy {Jiangsu) -
Established in 2010 ... © * Established n 1996 :© 1. . Ectablished in 2015 - 1 Established in 2005
* Assembling humidifiers, .« Spechalised in the + Covering the whola -+ Produding electronle v Foouded onthe
Programmable contro production of . rifolio prodiction +-.— €xpanslon valves and.-..— -manufacturing of e
nd eltiricad panals T eany o Lo Aprogrammable and related drivers and...
“Réference m + Reference market: - :

: parametnic and .
- parametric controls, -

- ket North
. Ame_r_lca__: e

- € : _*Envener;,‘controls,_and '_"-pmgr_a_mmab{e conteols,
South Amerlca (serving valves, fverters, 00 electric panels 0 " and humidifiers
» North America as well) huntidifiers and panelsy -~ Reference market; - .- .-
ST - .* Reference market;® : : L

Europe 0

T mainly Eunrope

. Con le acquisizioni di Recuperator SpA.e di HygroMatik Gr_n

~stabilimenti:uno a Rescaldina (Ml), dedicatoalla preduzione dl
: ~di Amburgo, in Germania, dedicato 3lla produzione di uni_i_d_iﬁ

bH si sono aggiunti, a fine 2018, due ulteriori
scambiatori di calore aria-aria, e uno nei pressi

catori isotermici e adiabatici. Mission & valoi

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consolidata di ca rattere Non Finanziario 2018
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Mission e valori

We lead the evotutlon of control technology
_ and humrd;ﬁcatron for air CORdithﬂlng and refrlgeratron

Our products support customers o
w;th the most efﬁcrent energy savmgs solutrons

“Data- dnven services through our loT piatform
: grant personahsed value

Il payoff connected efﬁcrency rappresenta la srntest del modello CAREL il punto dl partenza e l‘oblemvo
ultimo entro cui si inscrive Il processo di rdeazrone, produznone e commercializzazione. dei ‘suoi srstem: '
Consulente | mnovatwo e partner tecnologico, CAREL anticipa fe richieste del mercato proponendo soluzioni
efficienti dal punto dl vrsta del nsparmro energetrco éche garantascono performance dialto hve!lo _
Ricerca, mnovazrone e. tecnologra sono le chravr di.s _ccesso del Gru'p”p'o CAREL che da oitre quarant anni f_:' _' .
ponel Ie necessrta del cliente al centro dei propri studi al ﬁne di offnre elementl d: dafferenzuazrone funzronale'. .

ed esteuca in unotttca dl m:glroramento contrnuo

| valon che -ﬁn dalle ongrnr costrturscono le fondamenta per Ia conduzrone delte attrwté d:_:

business del Gruppo CAREL e che gurdano le scelte quot:dlane dell intera orgamzzazmne sono

P . ; "
CAREL INDUSTRIES Sp.A. Dichiaraziong coy idgzta 4i cafattere Non Finanziario 2018




22

»

Creazione di
valore per gli
stakeclder

Creazione di valore per gli stakeholder

i
!

\

\

Landamento della gestione 2018 mostra per il gruppo CAREL un risultato positivo con una crescita del

fatturato complessivo, che si attesta a 280,2 milioni di euro, del 9,7%. La crescita nel 2018¢ _fégé_ité 'é_hzi_'t_u'ttd___ L

allaumento del fatturato nel business della refrigerazione in incremento, rispetto al 2017, dicuca II]S,S% o
Anche il settore del condizionamento & cresciuto, registrando un incremento def 7O%IlCap1tale
Immobilizzato ammonta a 131,3 milioni di euro in ¢rescita di 94,0 milioni rispetto allbserci_zio__preceden_te
per effetto principalmente 'c_i'él'l"ai!_oc'azi_('i_r_ig'd.el' prezzo di éct_j_ui sto '(Pi_.jrché_s_e Pﬂgé Al_focation)_ di Recuperator

SpA, e.Hygromat'ik Gmbh che ha comportato la rilevaziqn_e_ di attivita immateriaii per 32,8 milloni, di attivity
materiali per 2,2 milioni ¢ ad av}.fién}é_h_t?_be'rc@ambiéssfvi 44,'8'_rhi_ﬁc._>ni.'_ e

Gl investimenti del Gruppo, al netto.delfe allocazioni derivanti dalle business combination, ammontano
a 184 milioni rispetto a 10,0 mflib'n_'i dellesercizio p_r_ec_:édé_ntg. ] p'_'gingibali inveﬁtime_nti hanno riguardato in
patticolar modo i fabbricati e gli impianti e hi'e:i.cchir.}éfi p.e'r: cc:)mpless'i'vi .14,5 milioni di euro.

# valore economico generato. e distribuito .dal Gruppo CAREL nel 2018, che rappr'eéeh_;a la capacita di
un‘az_iehda._di creare_.ﬁc:ch_é_zz'é_ edi [ipa'_r_ti._r_é F] _3ste§i_$a_ f[_a_'i prop(i._stakehc_lder, & d_i.c'irca_2_86_.m_i_lio_n_i di euro. i .
valore é_c_éhdmicp _di_stf_ibu_itg.d_al Grupp_i_ﬁ_és_t_étq pari a 255 r_ﬁifipni_di_'eur.(_)._ . - P . -
li5t_akeho_lde.r,s_ia_.inte_mi.che_e_s:erni..

Oltre 1189% del valore economico pro_d_o_tt@) dal _G_ruppo éstato distribuito ag

Valore econom o generato dal Gruppo
Ricavi = T e T R e
Altri proventi

Proventi finanziari .
Rettifiche di valore df attivith finanziarie
Svalutazione crediti -~ i
Differenze di cambio . - S
Proventi/eneri dalla vendita di attivita materiali ed Imrnateriali

Rettifiche di valore di attivita mateiale ed immateriali_--

Valore economico distribuito dal Gruppo -
Costioperativi .o
Remunerazione dei collaboratori . L
Remunerazione dei finanziatori .-
Remunerazione degli investitori (1)
Remunerazione della pubblica amministeazione
Remunerazione di entifassociazioni

Liberalitd esterne (2)
Valore economico trattenuto dal Gruppo
Ammortamenﬁ, accantonamenti e svalutazioni
Altre riserve

(1} In sede di approvazione del pregelto di bilancio, it Consiglio di Ammini_sl_rqzipne ha defiberato di propore alfAssemblea dei Soci di
distribuire dividendi per complessivi € 10 mitioni, R e R O

{2) Allintemo delia voce "Liborslit esteme’sono incluse anche le borse di studinassegnate ai figli meritevoli dj dipendenti e il contributo
perlasilonide. -
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per ulteriori approfondimenti relativi aliandamento economico del Gruppo € alla situazione patrimoniale

e finanziaria dello stesso si rimanda alla Relazione sulla Gestione contenuta nel Bilancio Consolidato al 31

dicemnbre 2018 de! Gruppo CAREL.
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Gove rnance

CAREL INDUSTRIES 5.p.A. & la Capogruppo del Gruppe CAREL.
Al 31 dicembre 2018, i} capttale sociale di CAREL INDUSTRIES SpA, pari a Euro 10 000000, diviso in n.
" 100.000.000 azioni ordlnarie prive di valore nominale, & detenuto per il 36,17%, da Luigi Rossi Luciani S.a.pa.:
{LRL), per it 23, 58%, da Lu:gl Na!m: Sapa. (LN), per I’8 02% da Capltai Research & Management Company e. ..

e,

~ peril 32,23% daaltri az:omstl : o
“la Societa adotta un modello dl govemance socretana d| tlpD tradmonale composto da :
R \l'AssembIea degl; azlonlstl competente a dellberare sulle matene nservate aIIa stessa dalla legge o dallo':_ [

| Statuto; U ERRT R
S Conslgho di Ammin!straz:one mcancato di prowedere alla gestlone delli
. il Collegio. Sindacale, |ncar|cato dt wgllare ® su!iosservanza della legge e deil

pnnc:pl di corretta amm:mstrazmne (u) sulladeguatezza del s;stema dl onti 0'_|ntemo e del sistem
ntafe couettamente

esa sociale; ;
tatuto e sul fispetto deuf" e

Comitato - | ComitatoControllo
Remunerazieni Rischi e Sostenibilita

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione Sansgaédta di carattere Non ﬁnanziérie 2018
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Allinterno del Consiglio di Amministrazione sono costituiti due comitati; il Comitato Controllo,

‘Supporta, con adeguata attivitd istruttoria,
le valutazieni e le decisioni def Cda i © propositive
'{e!atwe al Sistema di Controllo Interno e di . nei confrcnti
|| Gestione dei Rischi, all approvazionedelle @& del Con

B rclazioni finanziarie periodiche quall, atitole ... B mministrazione
: -esempllﬁcatwo e non esaustivo, il bilancio .+ J n materia di
emestrale annuale e allapprovaz:one DR munefaﬂone
dellinformativa di carattere non ﬁnanznarro dl :
cui al D.1gs. 254/201¢; - ' ‘preparazione della
i ha poteri consultivi in matena di operazmm -documentazione - ;
§ con parti correlate e soggetti collegati; asolioporie.
dlspone di poteri consultivi ed istruttori nei Consigliodi .
confronti del Coltegio Sindacale, in matena mministraziona
revisione legale dei conti, in conformita .~ periadozione

alle disposizioni dicuial DLgs. 27 gennaio - delle deliberazion]
2010 n39 edi supporto ai CdA in matena dl nmateriadi.

i incaricato di
| provvedere alla
E gestione sociale
B dellimpresa.

¥ ha funzioni consultive (f' A

_Consiglio di Amministrazione

-assiste il CdA con funznom |struttone, d|
natura propositiva e consultiva, ,vigilando
sui temni di sostembmté connessi a!lesemzro RN
delFattivith del impresa e definisce e propone . -
§ -3l CdA le linee guida e politiche in rnateria di

* sostenibilits vigila sul rispetto dei principidi
-comportamento eventualmente adottati in
materia dalla Societd e dalle sue controllate.

Rischi e Sostenibilits e il Cdmitatd R'eh'itihérazib'ni
. Al ini dellindividuazione dei cormponenti del Consigtio di Amministrazione, sono necessarie competenze
dlffuse e dwersrﬁcate allo -scopo di assicurare un'equilibrata combinazione di profili ed esperienze. |
o componenu del ConSJgito di Ammmlstraz:one devono essere tdone: allo svolg|mento dell lncarico secondo

. quanto previst : ! !
fequ:sntad;elegglblllté professronanta eonorabmté previsti dal!a wgent Y

e dallo Statuto‘(3) :
Tenuto conto delfa struttura e della dimensione della Societs, anche in fagione del! relativo assetio

sc;p!mg_normatwa eregolamentare

proprretano nonché del meccanismo del voto di lista previsto nefio Statuto, il Consiglio non ha ritenuto
necessana l adozlone di speczﬁche polmche e/o prassi in materia di diversita in relazione afla composizione
degh orgam di amministrazione, gestione e controllo relativamente ad aspetti quali I'etd, fa composizione di
genere el percorso formativo e professmnafe Cio nonostante, l'art. 17 dello Statuto stabilisce che,in sede di
nomina di un amministratore, cfascuna lista di componenti it Consiglio di Amministrazione non possa essere
costituita, se contenente un numero di candidati pari o superiore a 3, solo da candidati appartenenti al

N
v Per approfondimenti https#/cq.carel comyit/documenti-sacietari/
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medesimo genere, maschile 0 femminile, bensl debba contenere un numero di candidati del genere meno
{appresentato tale da garantlre la presenza di un numero di ammlnastratorf del genere meno rappresentato

almeno paria un te{zo dei numero complesswo degh ammtnlstraton

i Consiglio di Ammlmstrazmne dl CAREL INDUSTRIES ) pA in carlca al 3_]_ dl_cembre 20}8 & stato nomlnato

dallassembiea ordinaria della socneté CAREL del 29 marzo 2018 per un penodo dl tre esercizi fino

alt' approvaznone del bﬂanc:o d| eseruzno aI 31 dtcembre 2020

Com_pos'i'zioné 'cdn'_s.igli.o di a'h‘ln_i!ri_'istr._a_a..'?.:idr'l_e' e c_('_:m_i:t'al"l : [GRI 102-22 | GRI405-11 o

N° Consiglieri 7
Esecutivi 4 0
Non esecutivi .~ - _' R I 3 "3
@ e

{dicul Indspendentt)

trai30-50anni Ty e _

Composlznone CdA per genere o

43w
Dop_ne_

Composizione CdA per fascia di etd s

71%
Over 50

ITE

CAREL INDUSTRIES S.p.A, Dichiarazione consofidata di carattere Non Finanziario 2018
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- +. Consiglio di Amministrazione;
- COmitato Controllo, Rischi e Sostenibilit; -

+ Comitato Remunerazione;

_c@li:e_:_gio Sindacale;
"~ Organismo di Vigilanza;

Sistema di controllo Interno e gestione dej rischi

i1 Gruppo CAREL & consapevole della ﬁlevanza che assume adottare ed implementare un adeguato Sistema
di Controllo Intemo e Gestione dei Rischi {SCI-GR), inteso quale processo posto in essere dal Consigfio di
Amministrazione, dal management e da altri opératdri dellé $tfu&ura éziéhdélé dé]_ Gruppo O\REL, Esso &
camposto dallinsieme di regole, procedure e strutture organizzative volte a i_d_gntiﬁ_care, .mis_u_rare, gestire e
monitorare i principall rischi cuj & esposta lbrganiz_zazidne. Ih;ﬁltre, tale siste.ma.contribuisce alla conduzione
delle attivita di business in modo coerente con gli_obie_tti_\{_i faz_i_er}':c_jali, anche _n_e_l_lbt;ic__a_ delfa_sq_steni_bilip_é_ _

nel medio € lungo periodo delfatims della Sacita ~ in termini economic pattimoniali, finaniar ed
Enwronmental _' Soctal &Governance {ESG) - concorrendo ad gés_i'(_;ara_rg' iq salvaguardla _"d_gi_? patrimonio
saciale, !éfﬁjc’iéri?a élefficacia delproceSSI aziendali, .l.a"c_:c'}nf.o::rmi'_ta{ lle 'ﬁﬁf’r_ﬁ%iti\ié'_ai'riferi‘hiéh{d,_:ﬁ_b__ﬁ] comeil
rispetto dei diritti u_'njé;iiedgll’_a_mbiénté._ L R .

S segnala che a pa_ftire dé_ll‘eserc.izi_o'ZO}IQ,. i_i__franjé\.'@ro_{k '_(_'ii'_riﬁk_n;}an'e;gem.ér:l_t di CAREL saf_a q‘n_ﬁééfé_t_to_ con|

rischi ESG e f {éla’fi_ﬁ__pge_si_di per!a loro opportuna gestione, - G
La gé:;;i_o;jgc_.iei__ri_sth_i alllnternodelGruppoCARELawxene iﬁ'fr}b_f_;fo.!n_tég'ﬁrq_tp,"i_spiré'rjdoﬁ é._li_é_béﬁt_.b_'r_'é_citicé S
nazionali ed inter_hqzioh'al.i, quéli'ad e'_sérhp.id_.l'_é:cfeﬁiohé' da p'ar.t'é _dé'lla Capogruppo CAREL iNDUSTRIES SpA.
al Codice di Autodi_s_c_ipfina delle so'c_ieté qu'ot'ate di Borsa ltaliang, éi sens: de_l_._qu_ale_i_a chieté'é.go.\.ré(h:ata da
vari organi di amministrazione e controllo dotati di specifiche ca ratteristiche, modello di ges.t.for.lé integrata
dei rischi aziendali assicura fa rnappatura di tuite fe tipologie di rischio che POssono compromettere if
raggiungimento degli obiettivi strategidi, pregiudicare ._i_!_.\ia_[gré_ defla societa, comp_rorhertere il brand, ecc,
Tale modello ¢ integrato nelle decisioni strateglcheenel ﬁrzo'_ceg_s.i'_:d'et_;_is_ion_afi rilevanti, e considera sia rischi
di natura interna sia rischi di natura esterna_.é_lfé:_:";‘_da'_'_g:t_é:.'Ih pﬁ_f_t_itd_iéfé‘,-'q_:_qes'_:t_i_ultimi sono legati al contesto di
settore e di mercato, nonché alfa percezibné._di: "t_q_tti.gli stakehofdér:':gi_éil’_c.'j.pefato del Gruppo.

I presidio sul SCI-GR in CAREL & attrib_ﬂ'i_tb:s:;ijg:;gét'ti di segui_to.:'in:di'cé't'i.'_c_:_iésc_uno per quanto di propria

competenza:

i ~Amministratore incaricato di sovraintendere le funzionalita di tale Sistemna;

. Fq_n'zione Internal Audit; L
+ Dirigente Preposto ex Art. 154-bis del TUF, ©: L
Cltre af rischi di natura finanziaria (eg. ris(:hi_.o .d_i:'crédito, rischio di t'as_.sio.'di cambio, ecc), i principali rischi di
natura non finanziaria identificati a seguito 'de_-_ll'a_ttivita divisk as_s_es§h1_éh§ s_oho quelli riportati nel seguente
figura. I rischi relativi ai tei rilevanti sono tra.t'té_t.i'_'r_i'éi cé_p_i:t_:q_l_i di ri.fe:_.f_i'fneht.é., mentre in questo si vuole fornire

Una panoramica generale suf sistema complessivo di gestione del rischi.
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la ges tione dei rapport
ton gil stakeholder:

Etica e mtegrtta

HGruppo C CAREL ritiene che adottare comporlamentl 1sp1rat1 ad elevati standard et:m nella cond'uzi{')hé de}!é o
fone mdsspensablle per il suo successo Io strumento dl promoz ione

propria . attwnta rappresenti Ia condn
delta propria |mmagme e rappresentl un patnmomo essenzzale dello: gan
Atal fine, In conformm’i alle nchleste delta normatwa 1ta|:ana, CAREL ENDUSTRIES S pA ha adottato in

30 marzo 2017,un propno Codlce EtICO che & stato di recente agguornato (l 2 novembre 201 8e che j
1/
con i principi di correttezza, Ieaita e onesté gla condnws& dall azuenda é volto a rego!are attra\.re 0.not

comportamental, f'attivita dell'azienda stessa & l'operato di tutti coloro che operano in nome & pgr co
Gruppe. _Le_societa_cont_rollgte sono tenute al nspetto dEi pnnapl fondamentah contenuti ne Cod

della Capogruppo. s ' : - /
Legalita, moralita, dlgnlta eguaghanza e pmfessuonallté sono alcuni dei principi evalori indlicafi
Etico adottato dalla Societa e condiviso con le sue Controllate a cus |! Gruppo CAREL fa tifefi g

conduzione della attivita di business.
Oltre a Codice Etico, al fine di assicurare il rispetto dei principi di integrita, eficita e
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la Capogruppo CAREL INDUSTRIES SpA, ha altres] adottato il Modelio di Organlzzazrone Gestlone e

Controllo 3 sen51 del D. Lgs 23 ]/01 (in seguato anche"Modello"), da ultlmo agglomato il 12 novembre 20E8

che | rappresenta la normatwa df rlfenmento ttallana in mat ef] 1_corporate cnmlnaf ifabrhty Tair strumentl__. :

cosmu;scono i pnncupa!l pres;d: postt a mnt;gaz:one d| nsch; di couuzmne pubblica e pnvata :
ila prednspos;z:one d| tale Mode!lo é aWenuta suHa base deil analm delle aree a nsch:o reato In partlcolare S

CAREL ha condorto un atnwté di mappatura dEl nschl deH organrzzaz;oneeuna valutaZIone derdivem pEOCESSi . '

aZIenda!f A segu:to dei!e attwlta d| nsk self assess_ M
Capogruppo de: nschl cu é esposta la Capogruppo con specsﬁco nfenmento aI tema della corruz:one SI j'_':. o
e assnstlto nel corso del 2018 al! lntegrazrone ed agglo hamento de! Mode![o con Vit normatn.re |n .
ateria, Tra Ie varxe novnté mtfodotte nel Modello di CAREL !NDUSTRIES SpAvié hmplementaztone ela .
forrnahzz znone delle dlsposmom relatnve alla dlsaphna a tutefa de; soggetn che effettuano segnalazron: d:".' .
wolazmnl 0 comunque di Jrregoiamé (c d, wh;stlebiowmg) |n I!nea con quanto pfewsto da!fa Legge n 179_ : :

del 2017 e Iagglomamento ed mtegraz;one__della parte spe(:lale con una sez:one de" cata al reatl e ag!r_. N

lllecm m mstratM di abuso dl mformazron

neila gestlone .dEfl. rapportl con_r pri. stak' olde preventwamente_.':f :
'CAREL tlene'conto' : '| eventuah i

n Cod:ce Et:co'mdlca inoltre che,
all' awro dl un rapporto dl co!laborazrone tra sazxone o progetto cdn terz;,
informazioni dlSpOﬂlbill relative al background e alla reputazrone delle terze partl e valuta tra gls altri, i
potenziali nsch: dicorruzione legatia fatton come:il Paesein cuiavra 1 luogo la collaborazione, le caratteristiche

della transazmne o def progetio, i potenztall partner commerciali della terza parte e i suoi posmbrh effettl
Lattuazmnedel Modelloé stata affidata ad un Organlsmo diVigilanza, nomlnato dal CdA du CAREL INDUSTRIES

S, p. A avente |! complto dt wgllare sulleffemwté e sullefﬁcacia deilo stesso e d: p{oporne agglornamentl o
: mod:ﬁche aI ﬁne d; adeguarlo ai camb;ament: nella. stfuttura az:endale e a| mutamentf normanw anche o

f-'-.:attraverso una venﬁca penodlca defle aree a nschlo reato I_’Organlsmo cir Vlgllanza é altres] mcartcato di
_ 'momtorare il nsperto il corretto funz:onamento e lapphcazmne del Modello e del Cod[ce Enco nonché
"' destmatarlo dl eventuah nchleste dl mfotmatwa e dl segnalazronl di wolaz:onr del Modeflo Orgamzzanvo 0

':fde! Codlce Etico, "

lepegno del Gruppo CAREL nella prevenz;one e lotta aHa corruzmne si esp!rca anche attraverso la

' comuntcazrone dei sopracitati documenn interni e Ja programmaZIone e lerogazione dj percorsi formativi

ﬁnal;zzatl ad aumentare il livello di sensibilits del personale del Gruppo. A tal proposito, nel corso del primo
trimestre 2019 & prevista la dwulgaznone alle consociate dei principali contenuti e degli aggromamenta
apportati al Modello e al Codice Etico, recentemente apportati ed approvati a fine 2018,

Tutti coloro che operano, dlrettamente o} mdlrettamente in nome © per conto del Gruppo CAREL possono
segnalare violazioni o sospette violazioni del Modello e del Codice Etico attraverso il sisterna di segnalazioni

CAREL INDUSTRIES $.p.A. Dichiarazione consolidata di caratiere Non Finanziario 2018
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previsto allinterno degli stessi, che sono disponibili pubblicamente sul sito internet di CAREL. Nel corso del
2018 non sono stati segnalati casi di violazione delle disposizioni del Modello e del Codice Etico.

Nel corso del 2018 non sono stati documentati episodi di corruzione allinterno del Gruppo.

A testimonianza de} costante impegno del Gruppo CAREL per 'etica e lintegrita nella conduzione delle
attivit aziendali, vi & inoltre 'assenza, per lesercizio 2018, di segnalazioni e/o reclami per mancato rispetto
di leggi o regolamenti e di azioni legali per condotie anticoncorrenziali, violazioni in materia di anti-trust e .

monopolio, sia in ambito giudiziale, sia in ambito stragiudizale. - -

,{,..-'-;__Trasparenza ed efﬁcacna nella comumcaz&one verso
el mercan R

Il Gruppo CAREL ha fra I propn ob:ettlw Ia creazmne di valore per i propﬂ stakeholder A questo si agglunge _

il costante tmpegno del Gruppo per garantlre trasparenza completezza, accu;atezza e tempesnwta nella
comunicazione esterna, in particolare, verso i mercati, attraverso diversi strument, quah i comunicati stampa

il sito internet e i rapporti diretti con analisti, investitori e finanziatori.

La funzione di Investor Relations in CAREL INDUSTRIES Sp.A. & stata istituita, con delibera del Consiglio di
Amministrazione, il 29 marzo 2018, subordinatamente all'ammissione qei_l_a_ Societa a_l_I_e_negoziazIon_i sul
Mercato Teleratico Azionario. ' SRR

it comp;to pnnapale della fun21one équello di gestarel rapporti con t| mercato ﬁnanzlano costituito anzntutto o

da anahsta |nvest|tor| ed az:o' Stl nche attraverso comumcatl stampa e annuncq sul, porta!e della’ Soc:eta

Cio aWIene attraverso moltepha strumen

. amwta d| contatto quotidlano wa telefono € mall

. conference cali con Ia presenza  del top, mana m t

. comunlcatl stampa ﬁnanZIan

In partlcolare quest'ultima. at ita. consiste nel wsntare impo 'antl

extraeuropee, Incontrando gh |nvest|tor: attuall e potenzuali direttamente'neile cutta 1n cun sono basati

Un altro elemento che si ncoiiega ai roadshow @ Ia partecupaznone ad Importantl conferenze/sncontn ove 7
vengono organrzzatl meetlng nella forma d: one- -to-one oppure one»to many T S R %
Nel corso del 2018 Vattivita di roadshow & stata particolarmente intensa sia pnma della quotazmri sua

successivamente: a pamre dalla presentaztone “dei dati semestrali avvenuta il 7 settermnbre 2018 song $state'

infatti visitate diverse piazze finanziarie tra cui Milano, Londra, Francofarte e Parigi e sono stati i
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Alla fine del 2018 gli istituti finanziari che hanno supportato finanziariamente il titolo CAREL sono stati:
Alantra, Goldman Sachs e Mediobanca (le ultime due hanno fatto parte del consorz:o che aveva assistito il
Gruppo durante il processo di quotazione). S '

In CAREL, la funzione Investor Relations & responsabile anche della gestione della procedura di Internal
dealing e di quelia che ha ad oggetto le informazioni privilegiate. In relazione alla prima l'lnvestor Relations
Manager & i} soggetto delegato alla diffusione della procedura nei confrontt dei destmatan della stessa e

degli az;onlst: nlevantl nonché al mantenimento del reglstro nel quale vengono appunto iscritti i soggetii

-di cui sopra. In relazrone invece alla gestione delle informazioni privilegiate, fa funz:one é responsabile tra

laltro deﬂa tenuta del Reglstro Insider e della Relevant Information List, E'posta in capo aIFa funzione Investor
Reiattons anche la gestione del Reglstro speciale | per il Voto Magglorato _ T TSN

Nel corso del 2018, I'attivita di comumcaznone ﬁnanznana & stata particofarmente :ntensa e Io sa{a anche per
Fesercizio 2019.1in particolare, lentrata di CAREL nel paniere delle societa italiane a media capitalizzazione
{FTSE ftaha M|d Cap) a partire dal 24 settembre del 2018, ha alla(gato la platea di ifWEStitOH potenzrafmente
mteressan a! Gruppo e renderé ancora plu opportuna lorgamzzaz;one d| uno o plu roadshow allestemo de: _

conﬁni europea con un focus sullarea nordamer:cana S

CAREL elasostenibilita

] Gruppo CAREL ha abb cca o dag _aI ori | concetto .dl_ swluppo_ sostenib:le apphcandolo all rntera__

ﬁhera produtt:va Lattenzmne ailambrente rappresenta mfam per CAREL Ielemento caratterizzante il

: busmess del Gruppo nonché un lmpegno Costante da nspettare ne[la wta di tuttii giorni, per poter guardare

con fiducia al futuro del pxaneta
La politica di sostenibilitd del Gruppo CAREL cerca df coniugare le esigenze ambientali, nel rispetto delle

. normative !ocah ed mternazmnah con il sistema di valori e le responsabiiita della Societa, Fimpegno del

Gruppossi esphca attraverso [ lmposmone del rispetto degli standard e delle normative in tutte le sue sedi, in

linea con le azioni e le best practice diriferimento.
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Lo 2&?Politlche elinee gu:da del Gruppo in amb[o socio- ambientaie o
,i"}ﬂ;y‘/ Al fine di evidenziare limpegno del Gruppo al rispetto dei pit elevai standard dl SOSteniblﬁté e dl deﬁnlre
i principi di tiferimento sulle tematiche socnah ed amblentah fornendo alle societa del Gruppo una linea -
di comportamento da seguire. nelie amwta operative sugli ambm nportatt nel corso del 2018 CAREL ha
( sintetizzato le prassi operative in essere altinterno del proprio Codice Etico e delle seguenti Politiche: Politica
sulfa Diversita, Po!mca sui Dmttl Umanl e Poht[ca Amh1entale,deﬁa Salute e delta Sicurezzanei {uoghidilavoro
approvate dal Consugho di Ammmsstraznone ln data 12 dlcembre 2018, Inoltre, con spectﬁco nferlmento al
: tema deEla corfuzmne il Gruppo ha deﬁntto jvalorie gli s standafd di comportamento cm ;spnarsn all mtemo _
,‘_'dei Modeilo dt Organtzzazmne gesnone e contfollo exD. Lgs 231/01 e del Codtce Etlco adottatl in data 30 -
marzo 2017 e successivamente agglomati il 12 novembre 2018 e ' T o
Ino!tre ad ultenore supporto e presmdlo della tematica antlconuz:one |1 28 febbra|o 2019 CAREL ha '
‘formalmente approvato !a Polmca Antlcorruzsone dl Gruppo. . S . i
Tali poltttche st lspirano alle pnnqpall !inee gunda e standard mtemazaonai; in matena d| gestlone responsablle_
del business € sono portate a conoscenza dr tuttl i destmatan medlante 1d0nee amwta d! formaznone e

informazione. . i
Di seguito si riporta una smtes; delle suddette poimche relative al temi socio- ambtentah deﬁnstl daI D Lgs

254/2016. Nei capitoli segqentl & fomita adeguata dISC|OSUl’€ delle politiche, degli impegni e delle pratiche

in esse contenute.
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Documento;

Politica sulla Diversita

Docinmento: Politica sui Diritti Umanj -

H Gruppo CAREL siimpegraa;

rispettare la sfera privata e di qualsiasi individuo, )

evitando " prasst  discriminatorie,”  garantendo
un ambiente “di lavoro ‘privo di qualsiasi forma
di ‘molestia, offesa, prevaricazione o altro
condizionamento che possa rendere Famblente di

lavoro ostile, intimidatoripeoffen_si_\fo;_ _ e
Qarantire “pari  opportunity, in wtti gli ambiti

Havorativi, attraverso il ispetto dellintegrita fisicae
-morale delle persone; - T

promuovere Finclusione e Fintegrazione di ciascun

individuo focalizandosi - sulle capacitd personali, -
senza:alcuna forma _di_disc_:rirninazione:basata_su e

limitazioni psico-fisiche o diversity;

ficonoscere ‘e rispetiare a dignitd personale, la

sfera_privata_e i diritti della personalith di qualsiasi
individuo e promuovere ‘un ambiente . favorativo -
basato su valori quai la fiducia, il dialogo, il fispetio

reclproco, it benessere dei favoratori e lequilibrio tra
vita professionale e vita privata, o

i G_rupbo CARE_L st irﬁpegna a.

non impiegare !ayoro_r_nino_ri!e; S
rifitttare tutte e forme di favoro forzato, obbligatorio
0 vincolato nonché qualsiasi forma di costrizione
fisica o psicologica; - -

_non tollerare molestie od offese sessuall, personali, o
_dialtra natura; T E
eliminare . qualsiasi - forma - di ~ discriminozione

" Intesa“come distinzione, esclusione o preferenza
~-avente Yeffetto- di niegare o-akterare Fuguaglianza
" di possibifita o di trattamento nellimpiego o nella

professiane; -

“incoraggiare lo sviluppo e la crescita professionale di
_ ¢iascun dipendente attraverso il fispetio dellintegrity )

“+fisica € morale della persona;

-ficonoscere it . diritto - ai lavoratori - senza -alcuna

distinzigne e senza autorizzazione preventiva, di

- costituire delle organizzazion di loro scelta, nonché

.

~ acontrattare collettivamente; -

ttefare Ja salute e fa sicurezza dei lavoratori;

‘tenere - in.: considerazione " le * aspettative - delle
~comunita .locali, .contribuendo 2| foro. sviluppo,

rispettando fa loro cultura e il loro
ambientale; RN
rispettare Ia privacy relativa a informazioni personali;
rispettare la dignitd personale, la sfera privata ei diritti
della persanalith di qualsiasi individuo e promuovere
un ambiente favorativo basato su valori quali a
fiducia, it dialogo, il rispetto reciproco, il benessers
delfavoratori e Fequilibrio tra vita professionale e vita
privata; '

fichiedere ai partner commerciali di Impegnarst ad
aglre secondoi principi di equitd, integritd, al rispetto
del diritti umani e ad osservare I3 normativa vigente
nel Paese in cui operano,

patiimonio
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Documento: Politica Ambientale, della Salute ] Gruppo CAREL in aggiunta : alle pohuche indicate, ha
e della Sicurezza neiluoghl d' lavoro . Oftentto le sequenti ceftlﬁcazwm per| la Capogruppo

I Gruppo CAHEL 5 |mpegna a -
(‘ . attuare efficacemente, controﬂare e vaIutare
periodicamente ove apphcatl i sisterni &i gestione
ambientale e dells 551; '
- definire penodlcamente oblemw dz smurezza e
tutela ambientale; - -
v coinvolgere coliaborare con gl stakeholder gh
N sharcholder, le comunita locali e le ammlmstrazlom_ e
- . ; in materia di 3585 _ o
,,'l u\telareIamblenteesa!vaguardarele nsorsenaturah
~come obiettivi prioritari;
.« ronimizzare gli impatti veiso i'ambiente;
i ;(fentuﬁcare in anticipo i potennah fischi attraverso

o Ain sisterna di prevenzione deffinquinamento, degli

\}"\.g_g;‘/ incidenti ambientali e delle. emergenze amb:entah__
- altoa mmlmlzzarelpossubﬂnmpattl sullambiente;

. agire secondo le leggi e le. normative vigenti per
ridurce lingquinamento e proteggere b lambiente;

. persequire risultati esermnplari, inerenti le tematiche
ambientali e promuove. lo swluppo 5ci

tecnologlco sostemblle, e
focalizzare - Iattenmone
m1n1mszzaznone de‘ Ti : _
{ gestione delle. risorse; limitazione deg!l sversamenu'
disostanze pencolose, faz:onahzzazlone delle risorse
idriche; limitazione degli impatti sulla blodiversﬂé_
ottimizzazione delfuso di materie prime;

. considerare il potenziale impatto ambientale dei
sisterni, prodottl e processi lunge l'intero ciclo di vita
ed in particolare nelle fasi di utihzzo e fine vita;

. razionalizzare it consumo energetico e garantire Ea
sicurezza atiraveiso il miglioramento dei processi;.

. adottare Gn sistema di prevenzione degls infortuni;’

» garantire una: pianificazione . tecnica den Iuoghl di -
lavoro, delle atirezzature e dei processi; == 1L

. promuovere un ruclo attwo dei Iavoraton per Fa '
prevenzione dei rischi; - =

. psservare strettamente Ie mnsure di sicurezza e
prevenzione stabilite. o

\“..

-
ML

In ambito di sostenibilid, l'indirizzo e Il coordinamento delle relative attivita sono affidati alla fupfzié
Finance. Nello specifico, tale funzione & responsabile della redazione annuale della Dichiarazione co) t
di carattere Non Finanziario ex D. Lgs. 254/2016 e di tutte le aftivita ad essa correlate (eg. raccolfa, :
o validazione dei dati, aggiornamento e coordinamento del processo di reporting, condivision
Consiglio di Amministrazione per approvazione della bozza di Dfchiarazione
ENE
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che possono genera'

AnaIISI di matenahta

H Gruppo CAREL ha avviato nel 2018 un processo di analisi di materialita per |dentsﬁcare i teml non ﬁnanzran
pit: nIevantJ per. |l Gruppo e per | suon stakeholder sui quali da un lato porre parttcolare attenzione e
impegnarSJ m mantera costante e daII a!tro deﬁnare i contenuti delfa presente chhlarazmne in llnea coni

GRI Susta:nab:hty Reporting Sta' dards

: Attraverso tale processo és 'ata deﬁnlta una matnce di matenahta che mdlwdua gli as_pe_tt_i_ p]l_‘_:_s_i_gn_i__ﬁcat_ivi

: rmpatu econom;cn socnah e ambnentah e che, mf_l_uenzan__d_o.aspert._a__t_i\_,_re,_'dec_isio_ni,

valutazioni e aziom degh stakeholder costlturscono le prronta in termanl 'd_i gestion_e_ e __réhdkohtaiidhé in

materia d: sostenlblht'

i ne che ha co:nvolto |I management del Gruppo responsab:fe

nzaaiment nlevantl II processo d| anaissl di matenahté é stato strutturato nelle

i identificazione.sono stati sele onatr i potenzrall aspem matenah medlante Iana!;s: di

dtverse font: le pnnopa 50 o's

nation (D.L.g 54/20_16 che receplsce Ja Drrettlva 2014/95/UE onentamentl__ _

sul!a comumcaaone di informazioni dj carattere on ﬁnanZiano della Commlssmne Europea)
. Jdocumentl aziendali quali ad esem, _o il Cod:ce Etico, le polmche interne e gli i |mpegm assuntl
- gli standard/mlznatav muft ta eholder rnternaz:onah fra cui il Global Compact S
i documenti esternf quall report dr anahsl dei camb:amentl di scenario, elaborati fra gh altri dal World

Economic Forum questlonari dl valutazaone de!fe socteté di rating per Faromissione a_indici per
Finvestimento responsabile; '
anatisi di benchmarking svolta sui principali competitor;

attivita di media search,

Durante la fase di valutazione e priofitizzazione invece, i referenti delle funzioni interne allorgamzzaznone
hanno verificato, anahzzato e attribuito rilevanza e priorita alle singole tematiche. I referent, quall portavoce
delfa visione globale sui processi  sulle attivita del Gruppo CAREL hanno valutato le singole tematiche dal

CAREL INDUSTRIES S.,p.A. Dichiarazione conselidata di caratiere Non Finanziario 2018

L.




PARTE INTEGRANTE
ALLALLEGATO /|

. \Jato aziendale e dal punto di vista degll stakeholder Infatti, per il primo anno di rend:contazaone, i referentl .

che quotidlanamente st mterfacoano con i diversi stakeho!der hanno rappresentato anche la prospettiva .

degh stessi, Gli aspettt sono stati vaiutatl per entrambe le dimensronl secondo diversi criteri: I" aillneament_o
‘fcon la strategia aznenda|e fi |mpatto economnco e amblentale Il nschlo e g!l impatti feputazmnali e Ia coerenza

con le politiche interne al Gruppo. . _
Pall'analisi e valutazione sono emersi 37.temi d; cui 16 maggiormente.ri!evanti che sono stati posizionati,

nella matrice di matenallté |denttﬁcando tre pre condmom aIEa base del modello dl sostenlblllté

. la creazsone di valore £CoNOmico sostenlbile nel tempo
o F adoztone di un smtema di govemance efﬁcace e t{asparente a supporto dei busmess

. l'attenzlone costante ai temi di compllance normatwa e regolamentare

T La matrice & stata approvata dal COﬂSiglIO di Ammmistraz[one

- ‘Rilevanza per igli shakehorder

<
RILEVANTE

Nella tabella sottostante sono ewdenznatl i temi materlah mdawduan per :i Gruppo CAREL ei sum stakeholder .

oggetto di rendicontazione nella presente Dichiarazione. Con nfenmento alle aItre temattche nportate nella

matrice, ficonoscendone fa rﬂe\ranza e Ia vatenza socnaie nel documento sono nportatl anche santetucamente \’;oo

;/

cenni rispetto agli approcciadottati dal Gruppo Peraltro nei nspetto della normatwa in materia di mformanva

non finanziaria ex D. Lgs. 254/2016, sono rendicontate specifiche informazioni circa:

. lotta alla corruziong;
. rispetto dei diritti umani. (\ '
A

Temi oggetto direndicontazione” .~
(dettaglio alla pagina successiva) <~ - [

Performance

.@ Economica

Sociale
& Ambientale

39
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Efficienza energetica e prodotti sostenibiii ientale e ingliinaments

f 13D e innovazione di Prodotig © e T g Cornvolgrmento ascolto e soddisfazione def drpendentr

B Compliance dei prodotii e servizi - 22~ Politiche e pratiche df approwrgronamento sostemblh

§ Coinvolgimento, ascolto e soddisfazione del ciente 23" Gestione dei rischi
Tutela della brand reputation 24 Atteazione sviluppo e retention del talent]
Sicurezza della clientels . : .25 . Riduzione dei rifiuti e ricorso a metodi di smaitimento responsabifi
formazione e sviluppo professronale ) _ .26 Well-being, conciliazione vita ~ iavoro e tutela delioccupazrone
Quality e sicurerza dei prodotti i o - - 27+ Relazioni sindacali -
Eticaelntegritd ..o e : ‘28 - Relazioni con le comunitéélé istituzioni focafi -
Salute esicurezza sulluogodilavore . a9 Lotta 8l cambiamento climatico e riduzione de!le emrssronr i di gas sera
anacy, sicurezza e protezione dei dati . 30 - Drversrté parr opportumté e mc!usrone e
Relazione con gli investitori egestioneequa 31 Remunerazrone srstemr dii rncentrvazrone e heneﬁr
delle pratiche commerciali

- Rispetto dei dirittiumanj. . 32 - Corporate governance

14 " Opportunita di partnershrp ' ' ' 33 " Tutela def diritti umani nella catena dr formtura

15 - Disaster. ‘management.

2347 Prevenzione e lotta alfa corruzione
T ._Uso efficiente dell: acqua, nduzmne der consumr di acquae

monitoraggio degli scarichi - -

Protezrone dellambrente della brodrversrté efis

Pubbllcrta e Marketrng respon_abih

pristino degli habitat

: H costante'dlalogo e il cornvolg!mento attivo. degl stakehofder interni ed . esternj & espress:one della
. responsabrlrté che il Gruppo CAREL ha ne "confron'tr del contesto socrale con cui si relazrona Lattenzrone _
deifa Socreta afla _qualrté deﬂe rerazronl coh gh stakehoider espressa anche all mtemo del Codrce Etico,
_ rndrnzzata alfa comprensione del!e ioro aspettatwe e delfe loro esrgenze ed al relativo adeguamento del
proprio modello di servizio, trova espressione in un approccio proattivo nei confronti delfla pluralrté di
-mter!ocuton con ci mteragrsce quotrdranamente attraverso numerosi puntidi contatto,
i Gruppo CAREL & consapevo[e rnfattr che questr momentr costrtuendo oceasiont di recrproca crescita e
arncchrmento sono efemento rmprescrndibzfe perla creazrone di valore nel lungo periodo.
CAREL ha |dentrﬁcato i propri. stakehoider sulla base dr unanahsr mterna e di benchmark glungendo
allfindividuazione di tutti quei soggetﬂ che rentrano nella sferad Jnﬂuenza de!ia Societs,
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Di seguito si riporta una sintesi dei principali canali e strumenti di interazione con i principali stakeholder

identificati:

- [GRI 102-40}

““Assemblea degli azionisti © "
Comunicati starmpa
e g 'mformatwaﬁnanzuartaalmercato
Soci, Investitorie analisti . . . B _S1tomtemetnsutuz:onale '
T e Ayt di contatto quotidlano via telefono e/oe mall
_ __'Conferencecaﬁ R
- Roadshow - o
““Informativa finanziaria al mercato
‘Incontii penodla con g!l istituti di credito
. Interazione conit personale di vend1ta e delle ﬁhalt
" Sito internet istituzionale - -

L C hhé'mi ' o L mdaglm di soddisfazione dei clienti (Voice of customer)

Analisi della brand reputatlon online e social media
' "'S'Programrnl inserimento nuovi assunti {CAREL Group Induction P;ocess)
Sisterna di valutazione _d__e_il_e performance e delle competenze {Performance .

) . Appraisal). -
Dipendentl .. Intranet az:enda1e :
Social network interno (Tibb!)
; Magazme interno per dlpendentl (Dnsplay -CAREL People Magazme)
Organizzazioni sindacall “+ ¢ ncontri penodtcn di confrontocon le rappresentanze sindacali -

rappresentanti dei lavoratori

‘Dialogo continuo e trasfenmento di buone prassi e competenze
Definizione e condivisione di standard s
. . Visite periodiche neglistablllmentl produttnw
Fornitori e partner commercial Omologazione e auditing dei forntori (CAREL Supplier AUdlt Check hst)
' e " Interazione con il personale del controflo qualita - '
_ Software per fa.gestione degli ordini . o
_ Interwsteconivemcn az;endah o B
o Conferenze stampa :
- Bventi S : e
Press Area del SltoWeh Istltuzaor\ate s
Enti e Istituzioni (Enti locali, pubblica ©
amministrazione; enti regblatori,'-- _— lncontu con rappresentanti delle istituzioni Iocal:
associazioni di categoria) = - R R T o i -
Collettivith e Generazioni future
{Comunita [ocalie ONG Scuote e-
Universita) : :

Media

Sostegno o supporto d| iniziative socnah
Interazuone con ﬂ rnondo accademlco e scolastlco

il Gruppo CAREL partecipa ed aderisce alle attivith promosse da differenti organizzazioni operanti a Ii\ZeI
nazionale e mtemaztonale Di segu;to si nportano le pnnr.ipa!l cul parteapa il Gruppo VAR,
. Européah 'P'a.rtnershlps for Energy and the Envrronment EPEE é 1assoc1azwne p1u mﬂ
materia di energia ed ambiente in ambito europeo. La mission di EPEE & quella di promuovere lo svijupp
sosteniblie ne! settore HVAC/R. I Gruppo CAREL ha un ruolo chiave allinterno di q
partecipando alla definizione delle politfche legistative in merito, rigliorando anchela

nonché i trend del settore in esame.
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European Heat Pump Association - EHPA: fappresenta la maggior parte delle industrie del settore
delle pornpe di calore a livelio europeo. Lobiettivo principale dell'associazione & quello di promuovere la
consapevolezza e il corretto impiego delfa tecnologa refativa alie pompe di calore nel mercato europeo,
nonché forire un contributo tecnico ed economico alle autorits europee. fl Gruppo CAREL partecipaa
tale és.s.dc.i”aziohe”cont:ib.u'e.n.do anche in Se'dé.dxf pa{!afhehto eu_._r._ope_o afla siesura di sta.hc.lard in materia,

American Society of Heating, Refrigerat_fn_g_'a.:r_l__d:_Air—tq.ndit_ib_ﬁ'ing System - ASHRAE: & una
societa intemnazionale che promuove il benessere della comunita attraverso tecnologie sostenibili per

Tambiente. La societa e | suoi membri si concentrano su sistemi di costruzione, efficienza energetica,

qu'alité' _dé_l_F'aria. ihfern?, refr_ige_r.azidh.é e sostenibilita delle _te_cqo_'l'og_i'q d_é_! settore, CAREL, membro del CEC
{Conference & Exp_o_sition_Comfhitee), "s_\_r_ofge. u_:n 'ru'o_l._o._:d_i _cqéidih’ato're_pe_li_’ambito_.di _in_cor.itri. tematici,
inerent la sostenibilit3, feconomia efo la finanza, 'allé_scg')pcé di sensibilizzare e facifitare Ja comprensione
dellimportanza delle t'ér'n:éiic_hé't_rétta_te.:'_ln._o'lfré, :_CAB'E_L:éI membrodl un 'comi.tcj'lt.o tecnico nellambito
dell‘hh‘_nidiﬁgéz_ioh_e; .:h_el' quale pérté._c:_iba _'a'f_ti_v_érﬁ_'ejré_t:é:pgé.'f_"éi_g:gfp;n;aménto ed il mantenimento degli

standard t_ecnp_logici_p_erIeapparecchiaturedi umidificazione,

Air cond_it_.ioh_i.ng_,_ H'eating & _Ré_frigerétié_n_.:lnr'._titut_'e_f.—:.:AHRII:'_:é_ _ﬁné delle maggiori associazioni di
categoria, per Findustria dei produttori e 'distribtj‘tbr.i di sisterni HYAC/R, negli Stati Uniti, Attrave(so ia
propria partecipazione CAREL & coinvolta nelte di_namiche_che deﬁni_sc_:ono i trend di_;et_téré, an_che_ qrazie
al confionto con I'EPA (Enviro_.nmen.tél Protéction_Agency) e la DOE (Department of Energy) che forniscono
gli orientamenti legislativi in materia, - - & R ' '

Alliance fot Internet of Thmglnnovatlon - A_l_OTlé_é qnbrgéniizézio_ne che mira a rafforzare il dialogo
e linterazione tra gli operatori di sistemi lnfernét 6’_f ThEngs__(!oT_) in Eur@pa, contribuendo alla creazione di
un network loT dinamico a livelio europeo'pér:a'c'cél.e_'_ra're Ia daffusronedl Questa tecnologia emergente,
CAREL & associata _d_a_l 2018ed &infasedi va.luta_z_'ion_ _:Ia_paf__teci_pazione a_:'tavoli_ dilavoro dell'ente dedicati

alla ricerca, quali agricoltura intelligente e sicu_rezzé_alimentareesm'artenergy.._ N

.l.;’.t_i}oveh.t:.é_ un'associazione europea de_fl_‘indust_r_ia per il clima interno (HVAQ), il _raffrgddamentqe le .
' "-teénolo_gie per la catena del freddo nel!‘ambi_to_a_limentare_: rappresenta pilt di 1,000 aziende ﬂel settore,
"i_suq_i_ membri provengono da Euroéa,_Médib 'Orie.nte e Affica. CAREL partecipa in modo attivo a tale
‘associazione, in particolare sostiene ed influenza il settore attraverso la creazione e la revisione di studi

di settore, norme e standard per lindustria della ventilazione, delf'aria condizionata e della refrigerazione,

. con particolare attenzione allecodesign e all'uso efficienza energetica, Lassaciazione comprende anche
" un ente ;ie_rtiﬁ_ca_;ore indipendente, con il quale i Gruppo CAREL certifica le prestazioni di alcuni prodotti.

Associazione Italiana Condizionamento dell’Aria, Riscaldamento e Refrigerazione ~ AICARR; si
occupadelle problematiche relativealfuso consapevoledellenergia, delle risorse naturalie dsllinnovazione
delle infrastrutture energetiche, CAREL prende parte alle attivita fondamentali deli'associazione, fornendo

supporto nelle attivita di workshop e training della stessa,
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4 Chma Refrigeration and Air-conditioning Industry Association - CRAA; & un organizzazione
;-/ nazionale no — profit rappresentante i produttori e distributori dei sistemi HVAC/R. £ influente in ambito
normativo e di creazione ed adozione di standard di rifedmento. CAREL partecipa a tale organizzazione

con la finalita di conoscere i trend nel medio e jungo termine del mercato cinese.

U . The China Association of Refr;geratlon CAR: societa nazionale nef settore del commeicio di aria
condizionata e sistemi di riscaldamento che & subordinata aliistituto di Scienza e Tecnologia cinese. Per
tale motivo la partecupazmne di CAREL al comitato "nght commerctal eqmpment mnovatton center” &

fondamentaie per 1! ruolo del Gruppo nei mercatl as;atla

inoltre, ai fint della certificazione dei prodotti cdmmerciaiizzati, it Gruppo CAREL partecipa alle seguenti
organizzazioni: HACCP INTERNATIONAL, BACNET, KONNEX.
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‘Centralita del cliente ed eccellenza del servizio

i rapporti commerciali instaurati con i clienti costituiscono 'par'te intégfante det' patr.imonio aziéndale di
CAREL. Guardando infatti ai va!on fondanti del Gruppo, |rapport| con i C|IEn’(I occupano | il prtmo posto. Per
consolidare 1a stima e, conseguentemente ia fiducia degh stessi, rappom con i clienti sono lmprontata a
principi di Iegahta morallté profess;ona!slé e onorablllta come prewsto alv interno del COdICE Et:co o

~ Giadal 2007t Gruppo ha awnato nell amblto della propna orgamzzazlone azaendale un percorso diadozione '
dei pr:napl del!a cos‘l detta Iean phltosophy, metodologla d| gestnone che mira a masmmnzzare la creazione
di valore per il cliente, Ladoz:one dei pnncupl della Iean phliosophy interessa Tt | process: az:endah ed

'assume nlevanza strateglca per CAREL m unort:ca da mlglloramento contlnuo deIEa quallta dell efﬁc:enza e

(

. -.‘_.‘.dEI temp: di consegna delte soluzmnl offerte al cltentadal Gruppo o

. Careofneeds B
-understanding of the
g _wlshe__s guaranteed quality -

" Of personal commitment .
= ofresult '

R of peop_ie and each other..:. -
. as truist in relationship with partners
of the environment

as innovation
as technology
as ergonomics

as personal growth

‘a5 professionat Improvment
as company enhancement

La tipologia di cliente piti significativa per CAREL & rappresentata dagli Original Equipment Manufacturer

(OEM), produttori di unita complete per applicazioni nei mercati HVAC/R.

1 2 vicinanza ai clienti e la relazione diretta con essi infatti, sono fattori chiave per it Gruppo CAREL, frutto di
una strategia implementata nel tempo e garantiti da una presenza globale, con 7 stabilimenti produttiviIn

guattro continenti e una rete di 18 filiali commerciali di proprieta.
it Gruppo ha instaurato negli anni un rapporto di partnership con i clienti {co- -sviluppo) che peymg
migliore comprensione delle loro esigenze, supporta il primato nellintroduzione di innovazioni é ma sumlzza b4
la durata del rapporto commerciale con il Gruppo CAREL per la fornitura di componenti mls\sy ‘. '

valorizzando i Customer Lifetime Value.

nonché del rischio di non riuscire ad attrarne di nuovi, monitora il grado di soddisfazione del clie
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Sl tratta di un processo che permette di raccogliere e consolidare a livello di Gruppo le informazioni relative
afla soddisfazione del clienti con il supporto dei Key Account Manager che SONo in contatto pressoché
quotidiano con i clienti top, Il livelfo di soddlsfazmne def clienti & valutato su due assi principali: “Quality”
intesa come qualita delfofferta verso il cliente, e "Servizio’, inteso come livello di servizio logistico offerto.
H rating ricevuto assume tre valori standardlzzan che SImbollcamente 50N0 rappresentatl atraveiso una

vaiutazaone semafonca Le -opinioni del cl:ente vengono raccolte men51Emente dal Group Quahty Manager :

che consohda i datl provementl dal Ioca! Quality Representatives, La raccolta della Voice of Customer viene

s;ntetlzzata nel "Customer Monthly Report] dove viene evrdenznata la percentuale dea cas; ross: e gnailt per

ciascun sito produttsvo sia per la parte Quahta che per [ ambtto Serwzuo/Logssuca e
Per il 2019, CAREL ha in programma di afﬁancare all attuale processo d| valutazaone delfa soddnsfaznone del

cliente, un nuovo madello,

Il modello che CAREL adotteré é if Net Promoter Score (NPS) uno. strumento di gesttone che puo essere

usato per. valutare |1 flvello d: fedefté m una relaz;o i€ tmpresa—dzente

A conferma della | percez:one posstwa dei Gruppo sul mercato intemazmnale CAREL s é agg udlcata il

Best ltalian Client Award 2018 Lfoyds Reglster Italra ha premlato CARE' - per

alti standard di qualit3, coniugando le esigenze dl creare prodotti a elevato nsparmlo energetico con la :

possibilita di ridurre fatnvamentehmpatto amblentale _' s

—

1 llmodelio NPS & uno siumento di gestions che pud essere usato per valutare fa fedzitd in una relazione i impresa-cliente, i basa
st un valore nurnerice, su scala da ¥ 2 10, dervante dalia fisposta alfa domanda; “Con quale probabifits consiglieresti questo prodotios
se1vizio/sito a un amico 0 a un coliega? Le risposte fornite dai cliontt {valutazione da 0 2 10} sono dassificate attraverse lindlce NPS
globafe (da 0% a 16093},

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consolidata di carattere Non finanziaric 2018
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Qualrta e sicurezza der prodotti e servizi

'_,_'-}}", | prodotti del Gruppo CAREL sono realizzati conformemente alle normative nazronah comunitarle ed

' (‘4 internazionali vrgentl in materia di sicurezza. In partrcolare ‘el territorio europeo, i prodotti CAREL sono
contraddlstrntr da marcatura CE che attesta Ia conformrté dei prodottr ai reqursm di sicurezza prevrstr dalle -
direttive comunatar:e Ner terntorl extraeuroper, rI Gruppo procede moltre alla certrﬁcazrone dr srcurezza de::'j- g
propri prodottr presso Iaboraton autonzzatr 0 istituti terza ‘hazionali o mtemazronah '
il Gruppo CAHEL produce e vende prodottr e srsteml di controtlo che possono anche essere realazzatr su: :

misura per esigenze e__re_qqrsrtz _s_:pecrﬁcr dei clrentr e che sono utrlrzzatr nell ambrto dr drverse applrcaztom '_
~ anche particolarmente complesse dove fa precrsrone dei srstemr dr controllo su. umrdrta temperatura e altri

parametn amblentalr potrebhe avere un impatto fondamentate sulla sicurezza della produzrone sulla qualrta

del prodotto e sull efficienza operatwa nonché sul!a conformrta alle normatrve amblentalr

Prima dellimmissione sul mercato di tali prodottr CAREL si awale percro dl !aboratorl accredltau ed entr

di certificazione, che operano a livello rntemazronale al fine di accertare la conformrta di tali prodotti agli

standard normatwr e regolamentan d| volta in volta apphcabrlr H ricorso a faboratori ed enu esterni assicura

inoltre una maggror rmparzralrta e maggrore afﬁdab]hté delle analrsr € venﬁche effettuate L
1 progettatr apposrtamente per'le esrgenze '

Nel corso dello svrluppo di prodottr pru soﬁstrcau o di ma_ chr nal
dei propri clienti o per Je necessita e preferenze del mercato, al ﬁne di evitare il fischio dr incorrere In difetti,
guastiomalfunzionamentiacausadell introduzione di nuove tecnologe, in fasedi approvaz:onedel progetto

di sviluppo di un prodotto (Value Proposition) vengono individuate le normative internazionall relative alta
salute ed alla sicurezza in base aglr ambrentr di utiizzo e alle nazronr su cui si mtende commercralizzare i
prodotto.

in particolare, ogni nuovo prodotto svr!uppato da CAREL e soggetto a procedure di valutazione, del rischio.

per lasalutee srcurezza deglr utrhzzatorl I srstema dl Qualrté\ CAREL contiene tutte le mdrcazronl in tal senso,__ o
contemplando 3 drfferentl livelli i venﬁca _

. standard mternl azrendalr valutazrone dr afﬁdabrllté va!utazrone vita utrle DFMEA PFMEA Irveih d| el

accettazione pidl elevatl rispetto alle normative mternazronali piani di verifica e valrdazrone di prodorto.

{sia hardware che_s_o_ﬁwa_re,_anche_cq_n :I'au_sil_io di tes_t_au_tomat_r_q)_, che racc_olgo_no i_e_spenen_z_a accumulata
in azlenda; | o S
+ requisiti di legge: obblighi di leggi, direttive e regolamenti naz:onalr deIIUnrone Europea ornterna;rona 4 P
in funzione delle regioni di vendita; generalmente si prevede di effettuare tutte Je verifiche ,per prer‘.'_:.-

apporte il marchio CE o ulteriori marchi obbligatori anche su prodotti da incorporare; _ S
. certificazioni di prodotto volontarie su salute e sicurezza, fornite da un ente terzo notrﬁcato/accre |tato a_ - /
livello internazionale (ECEE CB, UL, TUV, CCC/CQE, EAC); con tali certificazioni CAREL vuole assrc _ra[e chef’f 7

il prodotto offerto al mercato sia sicuro nel suo uso, sia dat punto di vista eletfrico clfie meccanigo. *

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione corfsolifiata di
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Con riferimento ai prodotti nuovi che entrano in produzione, la tabella di seguito riportata presenta la
percentuale di prodotti per i quali sono stati valutati aspetti di salute e sicurezza ai fini di ottenere, tra le altre,
fa marcatura CE cULus, cURus e cETLus, nspetto al numero di progetti chiusi nell anno di riferimento. Sono
esclusi daiFa valutaz;one i progem dt esclusivo swluppo software, per iqualinon é appllcabrle la valutazione.

" IGRI 416-1]

Totale prodotti nuovi che entrano in produz:one nel 20I8 perlqualléprewsla ' TR A,

S n°o <010

- valutazione Health & Safety - SRR : SR A
Totalenuowprodottlentraa mproduzmnenefzols S e e et Ry
Percentuateprodottrcopertldava!utaaoneHealth&Safety e e Gy =--'---100%

Allf mterno def Gruppo CAREL n 5 s:tl produttiw deliorgamzzazaone hanno ottenuto la cemﬁcazuone per |I
Sistera di Gestione della Qualita in conformita conlalsO 900E 2015, o
NeHa tabelfa rlportata d! segu;to vengono mdlcata i cass d| non conformlté d; prodottl e serwzu aleggie

regofamentl inerentl gh |mpatt| su!fa salutee sicurezza degh ste551 :

. IGRI4162]

Casidi non conformita a 294/, rego[ament! obbligatori e/o volontari riguardantighi
lmpam sulia salute e sfcurezza d9| p:odottl e senvizi durante il Icro crdo divita '

Comuhicazione’ e -inform'ativa di_-prodotto_----'- S

La saiute e su:urezza degh utmzzaton rappresenta da sempre per CAREL un aspetto centra!e del propno B
modo di fare bus:ness !nfam viene sottoposto a verifica anche il matenale unhzzato nella costruz;one '
dei componentl afﬁnché sia in accordo con i regolamenti UE, con parttcolare attenzaone al nspetto delle... ..

' Darettlve Europee quah REACH (Reglstratlon Evaluatron Authonsanon and Resmction of Chemrcals) e ROHS '

(Restnctron of Hazardaus Substances Dlrecnve)

Tali analisi 50no dlrettea venﬁcare tutte le mformaznonl presenti in et:chetta edin parucolare

. |dent|ﬁcaz:one del prodotto

. traccnablltté (fotto, data di produzmne e numero dl sene),

+ marchi di qualitd obbligatori (ad esempro marcature CE e altu marcha obbhgaton per legge}

* fatings operativi del prodorto ' o '

« informazioni di installazione o per la srcurezza del prodotto

in generale la documentaz:one di prodotto (sua il foglic istruziont che il manuale di installazione) & oggetto

.diverifica da parte degli enti accreditati.

Il Sistema di Qualita CAREL prevede, oltre alla verifica in fase di introduzione/omologazione dei component,
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specifiche campagne di aggiornamento nel tempo delle informazioni da parte dei fornitori, al variare della
Jista dei materiali ritenuti pericolosi.

Con riferimento ai nuovi prodotti, entrati in produzione nel corso delfanno 2018, fa tabella di seguito
riportata presenta la percentuale di prodotti per i quali sono stati valutati aspetti di salute e sicurezza ai fini
deltetichettatura degli stessi, rispetto al numero di progetti chiusi nellanno di riferimento. Sono esclusi dalla

" valutazione progettl di escluswo sw!uppo software peri quait noné apphcablie fa valutazione. ..

[GRI417 -1]

Totale prodotti nuovi en
- Health & Safety slletichetta di prodotto

" Totale nuovi prodottientratun produz:onenel wme - _' T e T e
Percentuale prodom copem davalutazmne Health&Safety SRR e g 10086

In genera!e il 100% de: prodottl soddasfa gh obbhghn di legge nguardantl le marcatuge dainserire |n etichetta '
e/o le istruzioni per l'uso (manuali /fogh tstruzmne / gunde on lme) lnolt(e le etlchette sono fabbncate con
materiali conformi ai {GQUISIIE degli standard per laduratael’ mde!eblhta della marcatura T
Nel corso del 2018 non vi sono stat| caS| di non conformtta a leggr regolamentl obbhgaton e/o volontari

riguardanti le informazioni e le et:chettature dei prodotti e/o_s_erwz:,

Rlspetto deHa prlvacy e tutela de| datn personah

Un s;stema mformattco adeguato alle necessnta d| un gruppo :nternazlona!e ;appresenta un mdlspensab:te _'
elemento per it Gruppo CAREL al ﬁne di garantlre un elevato Ilvelto di efﬁaenza per il funzmnamento delle

proprie attnwta aziendall. .
Loperatwlta dei Gruppo potrebbe, tnfatt: rlsentue negatwamente di eventuatl interfuzlonl del serwm generati e

dai sistemi tnfofmattw 0 di tentatlw dl accesso non autonzzato da parte dE gruppl dl hacker, che pot{ebbero

comportare Ia perdita ds dat| danm a|ia propneta mtel!ettuale o, plu in generale altn nschl connessi a]f“ ¢
funzionamento dei srstem| |nformatic1 con conseguenze su: process: produtuw Per questo motwo, il Gruppo/
riconosce lariservatezza ¢ Ia protez:one deidati, anche personah quale pnnc:p:o fondamentale e necessarj

di riferimento per la gestione delle relazioni con i propri stakeholder, affinché i dati rifevanti siano tratt
conformita alla normativa vigente.

per far fronte a un guasto o uninterruzione de servizi informativi it Gruppo CAREL si & dotato di
Disaster Recovery e Business Continuity. inoltre, con riferimento ai dati personali e dei propri clientifnoncy
di altri soggetti con cut intrattiene rapporti o che utilizzano prodotii e soluzioni CAREL, il Gruppojconsg
gli stessi presso data center dedicati, sia interni sia forniti da provider esterni. il Gruppo adoita progs

interne e misure volte a disciplinare l'accesso ai dati da parte del proprio perseqale e il loro tratfame

CARFL INDUSTRIES S.p.A. flichlrddone ghn
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fine di mitigare i suddetti rischi che potrebbero determinare anche danni di reputazione e di immagine, olire
a sanzioni da parte dellAutoritd Garante per la protezione dei dati, quaiora tali dati venissero danneggiati,
peraut, sottratti, divulgati o trattatl per finalita diverse da quelle consenttte o

Allo scopo di garantire fa mass:ma trasparenza circa le modalits di gestione e trattamento dei dati, nella
sezione dedicata all'accesso ai dati del sito web di CAREL & pubblicata la policy refativa alla protezione
dei dati ai sensi del'articolo 13 del regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) e delle finee guida dellAutorita
per ia protezaone de: dati personali in merito all'uso dei cookie. Quegte informative indicano ai visitatori

nspettlvamente come vengono eiaboratl i-dati da loro |nserm e.come vengono utfhzzatl 1 cookte dal 5|to e

web In questo modo CAREL mtende rllustrare come vrene asncurata Ia nse vat '

e del datr personais' in suo possesso e si ast:ene dalf ut:hzzare per quaiunque scopo datl nservatl salvo :I

caso di consapevole ed espressa autonzzazmne e, comunque, sempre nelfa plu ngorosa ossewanza della

Ieglsiaz:one wgente in matena dl privacy e proteznone dei datl : : .
Nel corso def 2018, la Socteta ha avviato il processo di mplementaz:one delle misure prewste dal nuovo

regolamento (UE) n., 2016/679 sulla proteZIone de; dat: (cd GDPR General Data Protectron Regulat:on) -

attraverso la realnzzazrone delfe seguentl attivita: RRTIERRE : :

* nomina del Data Protectton Officer estemo e relatwa comunlcazmne ai Garante

+ predisposizione delle Policies ~compliance by des;gn & by default, data breach data protectron data
retention, diritti degli interessati e data protection impact assessment (DPIA), -

predisposizione e aggiomamento di informative e consensk;

- predisposizione del Reglstro dei Trartamentl

- nomina de: responsab:h mteml S R, .

. erogazrone della formaz:one |n aula in matena dx pnvacy e data protect:on

Tali amwté soNo state awnate dal gruppo di lavoro interno con il supporto dl una soc;eta esterna specaalrzzata

in materfa nel corso dei penodo di renducontazuone 2] prosegunranno ne! corso de! pnmo semestre 201 9 |n

particolare con r:fenmento allerogaznone della formazmne -

Neli'anno di nfenmento i Gruppo non ha subito epfsod; ncondumblh a tentati attacchi genemhzzat: d! tipo -

DoS (Demal of Serwce) e a tentauw dl propagazuone Malaware (e g Crypto!ocker), pertanto non si nievano
casu dl perdlta furto o fuonuscﬁa d! dati di cllentl né di aitre _persone fisiche (eg. personale d:pendente
consumaton ecc) Nel corso del 20]8 non sono stati reglstratl reclamf reiatlw a wolazmm deila prwacy ea

perdxta dEI datl dEI consumaton .

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiaraziene consolidata di Carattere Non Finanziario 2018
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Tute\a della brand reputatlon

CARELponeg particolareattenzione aivalori chefin dalleoriginicostituisconole fondamenta perlac conduzu)ne

-delle attw;té d| business del Gruppo CAREL e che guidano le scelte quotldlane deII intéra organizzazione. Per

questo motwo, prowede a monitorare lo stato del brand attraverso attivita di sorveglianza dedicate con

~ reportistica su base semestrale. In particolare, viene analizzata, in modo qualitativo e quantitativo, attraverso
GoogleTrends, la presenza dl_CAREL su1 web lnoftre S0No |nvest|gate le fonti dl conversazionie Ie occoifenze. . .

del brand _r_egas_tr_a{e___r_ael web durante |l semestre, deﬁnendo i pnncupah toplcs dl d|5cusssone

Dall anahsu deIIa query CAREL a lnvello g!obale non si arriva ad un nsultato smgmﬁcatwo vssta Ia polwaienza_

semantlca della KeyWO{d CAREL Tuttawa Ia stessa ana!|5| i

te dISCUSSlonI 's' wlﬁppano comunque in: modo costruttwo
brand, a conferma deE buon I:vello di attenz:one dl i gode CAREL DEI pnnc:pall spazu e canali

settore, : : : _ : :
Nell'ambito delie attlwta dl monltoragglo su||a brand reputat‘lon, S0No state analrzzate anche le perf

e le variazioni intervenute nei profili social di CAREL. Nel 2018 vi sono state oltre 450 menzioni direty

su Twitter dal profito @CAREL_group. Il debutto In borsa di CAREL & statg$eguito commentatolanche s

Finanziario 2018 S
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social, dove si sono registrati veri e propri picchi nei tassi di coinvolgimento e nel numero di azioni sociali
compiltte,

La totalita delle menzioni sona neutre o positive: un ottimo dato, che conferma ia solidita delle relazioni T
stabilite con i principali media del setiore, . ST

Emerge dunque un quadro complessivamente positivo, privo di criticity dal punto di vista reputazionale. )

TOP 10 Hashtag
di @ CAREL_group:

CAREL INDUSTRIES 5.p.A. Dichiarazione consolidata di carattere Non Finariziario 2018




PARTE INTEGRANTE
ALUALLEGATO

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiaraziong co é),éja Fqi 3

55




o

St
o
foo
o




i

i




G581 lattenzione alia
tecaologia
e allinnovazione

CARELINDUSTRIES S.p.A, Dichiarazione consolidata di carattere Non Finanziarip 2018




59

PARTE INTEGRANTE
ALL’ALLEGATO 74

"s‘\ Ricerca, sv:luppo e innovazione

EE Gruppo CAREL attribuisce da sempre a!Ie attivita, dl ricerca € swluppo un ruolo ds nievanza strategica
{' per mantenere la propna ‘posizione di leadership nelle nicchie di nfertmento del mercato HVAC/R, con

=y lintento di differenzarsi e di fornire ai propri clienti soluzioni tecnologicamente innovative a costi sempre
v

pit competitivi.

il Gruppo & unpegnato netla ne:erca e swluppo appilcata con una particolare attenzione a soluzioni per.. .
 raggiungere una sempre magglore efficienza energetica la nduznone delhmpatto ambientale e dei gas. . .
' \ efrigeranti naturall Aquesti drwer diricercasi€ aggiunto i settore emergente dell automazmne relatlvo alfa

2 c%\nemwté remota, ambiloin cw il Gruppo si dedica allo sviluppo di soluzioni e servizi data dnven in grado e
d; fqrnlre ai clienti servizi personalizzati usando plattaforme IoT (internet of Things). :

~L/|n}‘|ovazuone di prodotto e di processo ha fappresentato per il Gruppo CAREL uno dei pnnupall fatton che
-i)anno contribuito a!la sua crescita negh ultimi anni e che. costltuﬂa uno degEt elementl strateglci per-lo

TR fsw!uppo dello stesso in futuro La capacnté del Gruppo dl nspondere con rapldité ai mutamenti dei mercati -
in cul opera dipende, infatti anche dalla capacnté del Gruppo di conttnuare a mt{odurre sul mercato nuow_.
prodotti, so!uzmm e/o servizi ovvero versioni nuove e agglomate i prodotﬂ/serwzs che rispondano ed -
incorporino innovazioni tecnologiche, La natura stessa di tali prodotii e servizi elaloro, evoluzione richiede,

(’ da parte de} Gruppo, il costante potenziamento dei propri prodotti e servizi eil continuo riglioramento -

della performance, delle caratteristiche e dellaffidabilita della propria tecnologla RS
Atalfine, CAREL haadottato unapproccio modulare perlo svxluppo dei prodotti neiledlverse aree(elettronica,
meccanica e software), con l'obiettivo di favorire q_uant_o pit possibile fa continua introduzione di soluzioni ~
innovative attraverso il riutilizzo dei vari moduli al fine di diminuire il tempo di syiluppo,.a_s_sicuran_do_ una
maggior affidabilita ed una riduzione det costo dei prodom B : R
{ prodotti del Gruppo sono frutto di unattwnté dl ncerca pfogettazaone. svtluppo e mdustnalrzzazwne del
prodotto molto accurata. La nascita di un nuovo prodotto awviene sia in base alliniziativa del Gruppo stesso, -
per offrire al mercato prodotti-nuovi e miglior, sia-in-base a spectﬁche ﬂchleste ed. essgenze acco!te dai—. -
propri clienti. ' :
Le competenze distintive di CAREL si concentrano: sullo sviluppo di soluzioni integrate sull'uso del ciclo
frigorifero per il controflo di temperatura ¢ ed um:dlta e, sulfuso deli'umidificazione isotermica ed adiabatica
per il controllo dl um1dlté ed |n aIcum casn della temperatura al ﬁne ds rendere I prodottl adatt: a1|e va IE“"

esigenze del mercato _
In tale contesto, nsulta innovativo un approccio al mercato in cui non si propoNgono. singoli pro oifl
soluzioni integrate che permettano di rispondere completamente alle esigenze di una applicazione '
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Personalizzare le soluzioni in modo da dlfferenmarSI A

dai competitors e creare ulteriori evoluzwon[
funzionali e prestazionali in base al know-how e alla.
ricerca interna di ogni cliente |

Linnovazione. tecnologlca nasce gfaz:e aF continuo confronto interno tra le dwerse aree comvo!te nello

. sviluppo, ovvero:

<l marketmg, che fornlsce le specuﬁche esxgenze deI citente ed i trend dl meicato; :

+le piattaforme di prodotto, che deﬁnlscono Ia struttura del prodotn per nspondere contemporaneamente -

alle necessita dei mercati e dei dwem segmentl apphcatiw in cyiil Gruppo opera;
« i Centri dr Competenza che deﬁn;scono Ie so!uzronl tecno!ognche che permettono d| nspondere in

manicra lnnovatlva alle es;genze det clrent: S N ' '
Lattivita di ricerca e  sviluppo def prodotto CAREL é reahzzata aIE interno delle tre aree dedlcate del Gruppo
situatein Ita!:a CznaeStan Unm speaahzzate in apphcaz:onl HVAC/R umxdaﬁcaz:one elettronlca elettronica
di potenza (cd power electronlcs) emeccanica di preastone Caascuna area di ficercae swluppo dispone di
5 centii di compelenza focalizzati sullo sviluppo defla conoscenza tecnica in altrettanu ambiti. il centro di
competenza termodinamico & in corpo al Knowledge Center, li Knowledge Center & l'unit organizzativa,
nel quale, oltre ad essere ricercate nuove tecnologle sono. spenmentat; & testati | prodotti sviluppati dal
Gruppo, quali ad esemplo j nuow refngerantu naturall. . e S
Nell'ambito dell innovazione, un ruolo fondamentale & ricoperto dai laboraton presenti in lalia, Cina e Stati
Uniti. Essi sono comp!esswamente 11: 3 laboratori ‘termodinamici, 3 di umtdtﬁcazrone 2 di elettronica, 2 di .
elettronica di potenza e 1 laboratorio valvole, PPt DR S
Larea d| ncerca eswluppo del Gruppo af 31 drcembre 20?8 si compone dr 1 93 ingegnen e tecnrc; mp:egando

it 13% dej dlpendent: del Gruppo

- La tabella che segue nporta numero e mc;denza degh addetti alfa ncerca e swluppo per area geograﬁca al-

31 dlcembre 2018.

Distribuzione del personale di ricerca e svi_lup_b_o per é_n_'e_a_geo_graﬁca

" ltal . B T
Cina ~ T T T T T e
Totale T 193 oo
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_ Limpegno del Gruppo verso la continua innovazione nel progettare soluzioni che generano risparmio
AN energetico, nducono limpatto ambsenta[e di macchlne e impianti, € aumentano l'efﬁcuenza del sisterni de|

\T; clienti, si traduce in un mvestimento medlo nelia ncerca e svnluppo del5, 8% del fatturato negh ultlml t;e ann|

) "| La tabella che segue riporta il trend degh mvestlmentl in ricefca e swlu 'po egh eserazn di nfenmento in

Py B B N
/}, valore assoluto e in percentua!e sul fatturato

investimenti in ricerca e sviluppo_

16035 14494 14392
N '5.7%' T -:.'_.-5'7%- s e 6,20

Migliaia di Euro
\ Percentuale sul fatturato

.. In. aggaunta al personale di ricerca e swluppo propnamente__
s deﬁnnto presso le ﬁlnalidlstﬂbutwe sono presentl svﬂuppaton .
' .software Ia cui attlwtb é funz:onale alla reahzzazaone degl;
adattamentl necessan per Ia conformazmne del soﬂware

:_alle pecullar;té Iocah e al mantemmento delle competenze -

'3 CentriR8D
11 1aborator| e

tecn:che nchueste per garanure efﬁcacua e. tempesuwta
del! assnstenza pOSt"VEI‘IdIta o L
_ _'Nello sw!uppo d| soiuznom mtegrate é fondamentale Ia
| '.'_dlsponlbllité d: amb:entl mtegrau di sv;luppo software che :
permettano ai cllentl di CAREL dl acqulsue rapldamente Ie .

soluzioni proposte. _
Nell'ultimo triennio l'area Ricerca e Swluppo ha segulto pit
di 20 progetti l'anno per lo sviluppo. del prodotti e oftre
GOO attivit di personélizzaiibni 'p'er i clienti. |l patrimonio di
vazione creato. dalf azuenda negll anni & tutelato da29 -~

brevetti (nchaestl o conce551) 5 dt‘l quai; sono il frutto delle' .

attivith di innovazione dell'anno 2018 e vannc a copnre,
oltre alf'attivitd inventiva, fa novita di applicazioni note inaltr
“ambiti ma appllcate da CAREL nel!e appllcazmnl di lnteresse

“rded propn cllentt
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In tale contesto, i Gruppo sl trova a dover affrontare

anche eventuali rischi connessi alla tutela della proprieta

intellettuale, owvero allincapacita del Gruppo di fiuscire a
“proteggere In modo adeguato fa propneté mte!fettuale il
proprio know-how tecnologico e i marchi,

1 6,0 € (MI | ) Kapproccio del Gruppo é di mantenere completameme al

how_ntenuto fondamentale per

--proprio 'interno il know—

- :a! mlnnmo |! ncorso a sw!uppaton estem: iqualr sono utai;zzat; o

e prewa sottoscnzrone diun accordo di nservatezza prevssto_ O

'dalcontratto o /

La tutela deHa prepneté mtel!ettua!e & d:scnplmata anche all mtemo de! COdICE Etlc 1 ddove s: prevede:'_'

: ncheansp' tareidlnttl'

chei dlpendentl SIano tenuti a tutelare mantenere e dlfendere i diritti d1 CARE

di propneté mtellettuale degli altrl soggetu _ :
Vattivity dl ncerca e swluppo cresce anche attraverso rappom consohdati di collaborazrone con I Umversnté -

di Padova (m van amb:tf daH elettronlca ana[oglca e d:gttale aIIeIettronlca dl potenza, alla teoria de: sistema

el controHo alle apphcazwn: tefrnodlnamlche alfa ﬁ51ca tecn:ca ed al processi produttlw meccantcu

all'analisi statlstica dei dati), il CNR {Cons;glto Nazaonale delle Ricerche) e le piti importanti assocuazuons del ( '
settore, come EPEE (European Partnershrp for Energy and Enwronment) FAICARR (Assocnazuone italiana
Cond;zronamento dellAna Rlscaldamento Refngeraz:one) I'ASHRAE (American Society of Heating and Air-
Condmomng Eng:neers) AHRI (Air- Condttronmg, Hea_t_lng and Réff_igeration Institute) ed EHPA (European

Heat Pump Assoaatlon) EIRE I

Efﬁcaenza energet:ca e sostembfhta di prodotti e
servnzc |

_L‘:fmpgg_no _ne_i confronti della sostenibilita e del rispetto delfambiente & da sempre parte del DNA di
CAREL. Infatti, nello sviluppo e nel miglicramento delle scluzioni integrate destinate alle varie aree di

mercato cui CAREL si rivolge, attraverso un approccio rivolto alla “soluzione” piuttosto che al ‘prodotto’
' Iazrenda ha dimostrato particolare sensibilita verso i temi di sostenibilita, attuando programmi di ricerca

mirati a:
+ lefficienza energetica;

+ l'utilizzo di refrigeranti naturali

+ il monitoraggio, I'analisi dei dati e l'ottimizzazione di impianto,
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Efficienza energetica

II continuo efficientamento degli impianti di condizionamento. €. refrigerazione € uno dei capisaidi del
Gruppo CAREL. In aggiunta allorientamento verso sistemi meno “energivori’ il focus di CAREL & nvolto
0

i anche all ahmentazlone degh stesse La transazione degli impianti per il nsca!damento tradizsonah agasoa

[ combustsb:le fossde VEISO soiuz:om a pompa di calore eiettnca permettono potenzmlmente un maggsore

-7 sfruttarnento dt fontl nnnovablh Le pnncnpah progettuahtb ed mnovazioni dEgil u!tlml anni neHe tecnologle

HVAC/R hanno nguardato R o
+ Tottimizzazione degli lmplantl e dei curcum fngonfen

Imtroduz:one di compressori a veloqté variabile con tecnolog1a BLDC, che hanno consenmo grad: d| B

efﬁc\lenza nelle appllcaz;oni come le pompe di calore; _
dlsposutlw speuﬁct per apphcazmnl con refngerante C02 che hanno permesso di rendere pau efﬁcuentl gli

1mplant| edi estendere I uso dl questo refngerante in aree geograﬁche plU calde, :
. i sistema Heez, che ha consentlto di realrzzare 1I s;stema |ntegrato di controllo per bottte cooler plu

efficiente al mondo Ii sistema Heez & un apphcaznone a Propano a vefocnta vanabite che permette aIIe

applncazu)nl di dtstnbuzmne del!e bevande di dlmmuare il Ioro |mpatto ambxentale EEE e
H costante swluppo di tali attivita ha inoltre consentito al Gruppo di essere alI avanguardta a Iwel!o globa!e

J nellintroduzione di nuove tecnologte sul me{cato HVAC/R come nsulta da||a ﬁgura che segue, ottenendo

svariati nconoscumentl dal plu ;mportantl orgam dl settore, qualt ad esemp10 IAHR refrlgeratlon award
ricevuto da ASHRAE nel 2016 peril s1stema HEOS e |1World Beverage Innovatlon Award ficevutoin occasmne'

di Drinktec 2017 per HEEZ.

MACROPLUS " PSD INVERTER _
Based . tharmadyndmic High effioency eondensing . Winnarat Ching
coo:rdformmtspm

controller for DILICEMer,
Alr Conditioner

HECU SISTEMA

EM]

2018

OUNDATION -

LAN ExV *'HEOS SISTEMA

SD_H&JMID!F_IER 590 pLAN . ) )
Mieroprocessar-controlied Refngaratedsbowus: - Rardwareand Software . .. . . Complete BRaronic - Wataroop system with /
Eotharmal humidiier controllar with sesial . systamtodevelp .. | . ExpansonValvernge . .DCiechfﬂfr!fnembm

DR : ecommunication . stritesed oontrot Without [OELNG ears ,’~ .

Refrigaration award
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aumentare Ia consapevo[ezza sulle prestazmnl degh lmplann gestlu

CAREL non si & limitata allottimizzazione di macchina ma s & spinta verso soluzioni che permettano anche
fottimizzazione di impianto, come il sistema HEOS {High Efficiency Showcase), in cui la refrigerazione in
un supermercato viene radlcalmente trasformata da un sistema di produzione centralizzata di liquido
refngerato ad un sistema dlstnbuno in cui ogni. banco fngonfero pud essere ottimizzato per minimizzare il

consumo dell’ impianto complessivo. - _ . .
Anche in ambito umrdlﬁcaztone & ilvolta part:colare attenzione ali umrdlﬁcaz:one adlabatlca che permette

una produz:one di umrdzta con un m:nor uso di enefgla nspetto all umldaﬁcazmne :so[ermlca Una delle -

apphcaztom d| rlcaduta consiste nel raffreddamento evaporatwo con.un cons;stente efﬁc:entamento dei

controllo di temperatura soprattutto in applrcazmnl d: tfattamento deH arla

Refrigéranti riafilrali o _ .
Gli effetti dei refngerantl tradizionali sull amblente e la ioro messa aI bando in a!cune aree geograﬁche ha
reso fondamentale estendere Ia proposta di CAREL all uso d: refngerantl naturah a basso :mpatto amblentale

quaii Propano (R290) COZ (R744) e ammonfaca (R?l?) spesso in comb:naz:one:a tecnologte d: compresson L

a veloc:ta vanab:fe : : : .
In generafe lo sforzo dl CAREL m quesn annl é stato quelfo dl swluppare |n partnershlp con i pnncupaii
costrutton di compresson, s]stem: di refngerazuone mdustnale e commeraale in grado di utfhza re refngeranu

naturali in ognl mcchra dl apphcaztone serwta
Ul altra focus area d! CAREL |ndude Ie soluznonl che prevedono una nduzrone dell uso del refngeranti in
modo da dlminmrne ultenormente |I costo e I impatto amblentale rI sastema HEOS permette dr ottenere un

simile risultato.

Monitoraggio, analisi dei dati e ottimizzazione di Impianto
La nuova divisione 19T ha -permesso al Gruppo di concentrare |'attenzione in soluzioni che consentano,

. Oltre ai tradlznonale momtoragglo di impianto. e alla gestione dell ai!arm;stlca anche pils evolute soiumom_
' dI ottlmlzzaztone d: |mpranto I datl di funz:onamento del! :mplanto permettono agll energy manager di -

Inoltre taie gestlone consente dl valutare eventual: cal; d: performance essenzmll per attware programml di

'_manutenztone programmata e Rl IR A R s _ o
:ln tale ambito, sj Jnseriscono anche servizi di momtoraggro ed ottlmlzzazmne di impianto .dove | dati

provenlentl da pilt impianti simili vengono confrontan per poter aHlneare gll implantl meno efﬁctentl alle

prestazioni dei pil performantl U N et
e Lottimlzzazrone di impianto pub essere altfesl ottenuta coordmando il funznonamento del varl dusposmw

che compongono limpiantoi in funzione del suo utilizzo, delie condizioni ambientali o dell'uso degli impianti

stess},
Anche nei casi pitt semplici, I mtroduznone diunsistema di controllo evoluto permette una notevole riduzione

del fabbisogno energetico di macchine e impianti, grazie a funzioni come, ad esempio, lottimizzazione di
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accensioni e spegnimenti piuttosto che 'utilizzo di sofo in caso di effettiva necessita.
Al fine di fornire una stima del saving energetico generato dallimpiego di prodotti e/o servizi CAREL, &
* stato selezionato un panel di soluzioni rappresentative delfa produzione e della filosofia del Gruppo che
H\cp tituiscono best performer ai fini dellefficienza energetica della singola unita per installazioni HVAC
i % '{FF si tratta delle valvole di espansione elettronica, degli inverter per compressori DC e dei sistemi di
umldlﬁcazwne adiabatici. Per ognunao dei prodotti selezionati sono state modellizzate le condizioni di
/ laéoro di riferimento (che tengono conto dell'applicazione, distinguendo tipicamente i HVAC e REF, della
taglra e capacita fngonfera dellinstallazione, del tipo di refrigerante oggi piul diffuso) ed @ stata definita
una performance energetlca media ottenlblle con tecnologie tradmonali equwalents Per differenza con le
prestazioni tradizionali, & stato stimato, secondo te migliori metodologle disponibili, il risparmio energetico

ottenibile impiegando le soluzioni CAREL rappresentato nel grafico sottostante.
Riduzione dei consumi di energia elettrica

9%

" Inverter per
" 'compressori
DC{936 G
\ 1%
et 90% Sistemi di
Valvole di umidificazione
espansione adiabatici
elettronica (126 GJ)
{9360 GH :
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- Per garantire la qualita del proprio lavoro e contribuire, attraverso fo svolgimento delle proprie attivita, al
_'; _l_‘persegusmento di risultati esemplari nel settore in matevia di tutela ambientale e della salute e sicurezza
" sul lavoro, Il Gruppo ha recentemente adottato una “politica ambientale, della salute e della sicurezza nei
luoghi di lavoro” che rispecchia i principi ed i valori di CAREL. La presenza di un sistema di prevenzione che
consente alla Societa di identificare in anticipo | potenziali rischi, viene quindi corredata da tale Politica che
diventa strurento del sistema stesso e definisce Iimpegno della Capogruppo, delle sue controllate dlrette
ed indirette, cost come dei principali collaboratorte stakeholde; in rnateria di tutela amblentale edella salute
e sicurezza sul lavoro. Tale Politica si affianca alla polltlca :ntegrata delia Capogruppo in materia di quahté
amblente e saiute e smurezza nei Iuogh: di Iavom _ ' : ' : ' o
Con riferimento. all attenz:one allambiente, che . rappresenta per CAREL sm dalte onginl Ie!emento
caratterizzante del propno busmess il Gruppo prosegue “nel suo |mpegno per | !a nduzuone degl: |mpatt|
negativi suliamblente anche mediante Ia contmua ncerca di soluzronl per Ta regolaznone e il controllo di
apparecchlature e |mp|ant| che utthzzmo refngerant: a basso impatto amblemate oltre che dl so!uzaonl che
consentano af cl:entl utlhzzaton Ea ma55|ma efﬁc:enza energetlca p055|b1|e delte Ioro apphcazsonl

Inoltre, CAREL §i 1mpegna a _ _ _

. m|gltorare contmuamente i propn processu aI ﬁne dl ndurne gh tmpét_ti Su_il'ambiehté, sul territorio
circostante, sulla sa!uteeia s:curezza sullavoro, LRI T L T e

. rispettarele prescnzqom Iegah apphcablll ele alre prescnz:ont sottoscritte;

. adottare un sistema di prevenaone delllnqulnamento degll tnctdentl ambsentall degll mfortum edel!e o

malattie profe_ss:onah

CAREL condwlde questo :mpegno con i proprl fomlt:dfi'e'_con i pn:_ip_fi diehﬁ, parti'iritégrénti e _fon_da_meht_ali
PEFWSUOSV“UPPO . : o |

I miglioramento contlnuo ‘del’ process: & visto altresl come elemento fondanté per la miﬁifniziazibhé dei -
rischi In materia di salute ¢ sicurezza, sul Iavoro A tal ﬁne il Gruppo si fonda su una piah'iﬁc'ézi'dhé tecnica

dei luoghi d: lavoro, delle attrezzature e de1 processa tmprontata al plu aito Iwetlo di nspetto de!le wgentl
normative in matena di sicurezza e |g1ene sul Iavoro presentl nelte dwerse aree dl operatwlta del Gr
oltre che delle pohtlche aznendall imp!ementate ' _ ' T s
Le gestione degli aspettt amblentah e della salute e sucurezza nei Iuoghl d| !avoro sono nmesse |
dedicate in CAREL INDUSTRIES S.pA. e in CAREL Etectronic {Suzhou) Co. Ltd in quanto entrambi i sm ono 5
certificati secondo la norma |nternaznonale 15014001 2015 e peril solosito produtuvo |taI|ano anche 59 _‘ond o

fa norma OHSAS, 18001 2007 per]a quale é m programma Fa mngraznone alla nuova norma interaziopale 150 _5*

salute e sicurezza sul lavoro, sebbene le relatwe attw_uta siano presnd|a_te_ E_o_calmente nel dn rsi st prog

e filiali commerciali dai relativi Plant Manager. ' {\
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Nel periodo di rendicontazione il Gruppo CAREL non ha subito alcuna citazione né condanne per reati
commessiin violazione delle norme sulla salute e sicurezza sul lavoro né per reati ambientali, Durante l'anno

non si sono reg;stratl reclami con nfenmento alle suddette tematlche

Tutela ﬁa'mb_iem.alef?;

Allintemo g;_l_el propno COdlCE Etico lf Gruppo aﬁerma che ia tuteta deﬂ amb:ente e la salvaguardla del!e_ _
risorse naturali sono oblett:w prioritari del!a Soaeta T

In pamcolare all lntemo delfo stesso of preasa che il Gruppo e IUIH i su0| dlpendentr nello svo!glmento delie
proprie funz:onl e atnwté agiscono secondo fe Ieggl ele normative vrgenn al fine d| | proteggere 'ambiente,
ridurre hnqumamento e contnbunre al persegwmento di nsultat: esemplan in tale settore. inoitre il Gruppo
contribuisce, nelle sedl appropnate e nel!o svolglmento del!a propna ativita industriale, alfa promozione
dello sw!uppo sc1entlﬁco e tecnologlco volto alla protezaone amb:entale ealla salvaguardla delle risorse,
Come anticipato, le atuwté relative alla gestione degli aspetti ambientaii sono premdnate da fisorse dedicate
in CAREL !NDUSTRIES SpA.ein CAREL Electronic (Buzhou) Co.Ld.in  quanto entrambr i sm sono certificati
secondo la norma internazionale 1SO 14001:2015 e af fini delfa stessa presentano delle specifiche politiche
ambientali che vanno ad afﬁancam aIFa Pohtica definita a IEVEHO dl Gruppo.. Non & invece al momento
attiva una struttura di Gruppo perla gestlone degh aspettl ambnental: sebbene le relative amwté vengano .
presndnate Ioca[mente nej diversi siti produttivi e filiali conwmerciali dai relativi Plant Manager,

Nelio svolgimento delle sue attivita, pur non essendovi rischi particolarmente rilevanti, CAREL ha mdw:duato
tai pOSSJbJIr impam ambientali le emissioni in atmosfera (gas 0zono. IESM a effetto serra, e :nqu:nantz)
ed il consumo risorse naturali (energla e!ettnca gas naturale .acqua, materie pnme) Ta[l |mpam sone .

costantemente momtorati e gestm per assmware |I rssperto deile refauve prescrmon: Iegals vzgentl net dwers: -

Pae5| d| operatlwté def Gruppo

_"Lattuale approccao managenale del Gruppo CAREL 'p’r‘é’vede nell .'scelta del!e attrezzature di produzrone,

def VE:‘ICOfI destmatl aI trasporto di persone e cose e degh |mp1anu tecmc; e tecnologlci la valutazaone
deilefﬁc:enza energetlca degli stessl. Ad esempio, pur non essendou programml strutturatl refativi al
mlghoramento deilefﬁmenza ene:genca in CAREL INDUSTRIES S, pA sono in corso alcune ianlanve relative

"al!a sosntuz:one de1 COl’pl |Hum1nant: conltDa rrdotto consumo energetico, a!fa sostltuzmne di autovetture

con motori termici a combustxone mterna con autovetture ibride ed al mlghoramento dell lsoiamento
termlco deglr edlﬁce (coperture € gscuranti esternl per le superﬁa ﬁnestrate) Inoltre Iattuale s;stema di
chmattzzaz:one degli ambienti di favoro & in fase di ndeﬁnlzaone allo scopo di sostntu:re gh attual: impianti
con altn a migllore efﬁcrenza energetlca Per lo stesso siko ne! 2019 & altrest prevista, core richiesto dalle.
hormative wgentr, una seconda diagnosi energetica a seguito della prima esequita nef 2015.

—
V' Idati ambientali riportati nef presente paragrafo si riferiscono a tutti i plant praduttivi def Gruppo CAREL. Sono escuse fe filiaki
conurerciali in quanto rtenute non significative in relaziona af ristretto numero di personale implegato ¢ allassenza di attivita
produttiva. Eventuali ulterior fimitazioni di petimatro sono opportunamente evidenziate in nota.
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Per i prossimi anni & pianificato il raddoppio ¢ del plant presente. Cina (CSZ, CAREL Electronic - Suzhou) e
Iamplzamento del plant negli Stati Uniti (CUS, CAREL United States) per il qua!e gia dal 2019 é previsto il -

9% di aumento della capacitd, Cid determinera un trend in aumento per | consumi e le refative emission di

Gruppo nonostante le nuove porzion dei siti produttwl siano state pfogettate prevedendo Imstallazuone
( di impianti a massima efficienza. Altro integvento di efficientamento nei p|ant esten é quello che mteressa

CAREL Adnatlc (CHR) dove dal 2019 & prewsta una nuova centrale d| chmatizzazmne o

Al
Cori!syl.l.ﬁ'i ehéfgétfcl ed emlsslonl S _
| corisumi energetici delGruppo CAREL denvano pnncupaimentedagh Implantl produmw dali |ilum|nazmne o
oy m‘éf fiscaldamento e dal raffreddamento degll ambienti di Iavoro A tali consuml si agglungono i consuml o '
di carbufante da parte del parco mezzn aZiendaIe e den mezzt |Og|S'[lCI di proprieta che comp:ono i trasportl_ _ ' _
interni t{a i dwer5| fabbncatl delio stesso sito produttwo o R e e '
in funz;one delle esigenze operatwe e delle dwerse areg geograﬁche ln cw sono coilocatt | Sitl pré&umw | o
del Gruppo, le fonti energetlche dISpOﬂlblh vanano Per i plant inCina.e Sud Amertca 2 I consumt d| energna..'
eletirica includono anche | consumi refativi agli impianti di nscaldamento ' L
Nel 2018 i consumi energetla totall del Gruppo sono complesswamente paria cnrca 50328 GJ e le emissioni
. di CO2 {elatwe ai consumi energetncu totah (scope 1, scope 2) sono pan a circa 3. 876 2t d| C02 In partlcolare .
(' per il dettag!no den consuml e delte emts:;lona si vedano ie nspettwe tabelte successwe ( CONSUM! DIREITJ _
INDIRETTIED INTENSITA’ENERGET ICA (GJ)' "EMISS!ONI D.'REJT 3 !NDIRE!T F EDINTENSITA'DI EMISSIONE (tCOZe)") "
Per dare una wswne snntetlca nspetto a!i utlhzzo di energta, E| Gruppo CAREL ha caicolato il pmpno md:ce di
intensita energeslca nspetto aIIa superﬁc:e Iorda e a! numero dl dlpendentl dE'i plant stessi, Relatwamente '
alta superficie del p!ant &pariai,38 Glim2e comspondente allemissione di circa 0,11 tCOZe/mZ mentre'
] pan 2 42,79 GJ/dup e comspondente al!emws:one dl circa 3 30 t C02 e/dlp se rapportato al numero de: _ _' _

d;pendentl dei plant

Consumi direttl, indiretti ed intensita’ energetica’ (GJ) [GRI302-1 | GRI3023] — ~

Gas 'h'atura'1e T
Diesel .- i
- di cul per mezzi ioglstic:

- di cui per ﬂotta a2|enda1e
Benzina

-di cul per flotta azaendale

GPL

Consumi totali indiretti
Elettricita da fonti non rinnovabili

—_—
2 Perisplantin Sud America i consum relativi 3l mese di dicembyre sono stimati.

3 Vintensith ensrgetica e di emissione sonc calcolate rispetto alla superficie lorda ed al numero del dipe it delsi produttvi (plant).
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: Aprlle 2018 non vr era produzrone e!ettron:ca pertanto non v: é ancora ewdenza sur datr (
: atmosfera In Italra presso CAREL INDUSTRIES SpA,le ana!rsr delfe emrssronr dar camznr der repartl produmw :
ewdenzrano Irvel!; di mqurnanu emessi in atmosfera rnferror: ai lrmltr previsti dalie relative autorizzazioni di

intensrtéenergeuca(GJ/m2) Ll : o S L Co 138
Inensitd energetica (Gldip) . .-~~~ . S e 42,79

Emrssronr drrette, Ind!rette ed lntenslta di emrssrone 4 (tCO e)
[GRI 305 1 ]GRI 305 2 | GRI 305-4]

Emlssronrtotalldrrette afontr nonrrnm‘r\rabllrs ) . ) o 1.457,4
Gasnaturaie TR - R 34051
Dise! - B—— : —r — . T .
~d|curpermezzrloglstrcr T e 142
-dlcurperﬁottaazrendale ST S S 7544
B - TS i A LG AL N £
-dicui perﬁottaazrendale I S e gy
Emrssroni totaliJndlrettedafontrnon rlnnovabill" : _ o R 2.418,8
Eletiicita L e T T T T S 24188
Intensit3 carbonica (tC02e1m2) R T e i T 0,11
Intensita carbonica (tCOZe/drp) ' R NS S L 330

Pur nmanendo obrettsw pnorrtan per rI Gruppo Ia tuteia ambrentaie e la salvaguardra delle risorse naturali
ottengono gradr di attenzrone drversrﬁcatr ner sm produttrw e ﬁlralr commercrah estere in funzrone dell'area
geograﬁca di appartenenza sia per ragronr normatwe che per ragrom dl drsponlbrlrté dl fisoise. Pertanto le
differenze |mprant|strche e Ieglslatwe lmpongono Irmrtazronr di perrmetro e necessarre precrsazronl in merito
alle emissioni in atmosfera Per ogni srto produmvo € stato formto afmeno |E dato relatwo aile emlssroni a
maggror rmpatto ' ' B ' '. .

Ad esempzo le sostanze Ieswe defl ozono consrderate vanano in Funzrone deglr imprantr e der refngerantr
utilizzati 7, Per ttti glii rmprantr & svolta la manutenzione periodica, secondo Planificazione annuale cosida
garantire I piu alti fivelii di efficienza e la rrduztone dei consumi dei gas Ieswr dellozono _ .
Per le emmissioni di NOx, SOx e aEtre emrssronr in atmosfera srgnrﬁcatwe il plant m Brasrre (CSA CAREL South_

Amerrca) non & soggetto alEemrssrone di "Compostr organrcr vo!atr!: (VOC) Neglr Stati Ur_ntr (CUS) fino ad _

eglr inqumantr m '

qualche ordrne di grandezza. Per CAREL Adhriatic (CHR) viene svolta fa regolare manutenzrone programmata

dei brucraron oEtre che Fanalisi periodica delle emissioni dovuta a!!obbhgo legale i |n materra di protezrone

4 Lmtensrté eraergenca e di emissione sono calcolate rispetio alla superficie lorda ed al numero dei orpendents del siti produttivi

(plant).

5 i fatron utr?rzzatr petil ealcalo delle emissioni sono stati pubblicati dal Depariment for Business, Energy & Industeial Strategy (BEIS)
nel2)18

&  Hattori utitizzati per if calcalo delle ermissionf da energia eletteica sono stat pubblicati dal Department for Environment Food &

Rural Affalrs (DEERAY net 2015,
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dell'ambiente, Per CAREL Suzhou (CS7) & stato demandato ad un ufficio compente terzo che effettua test di
campionamento. Di seguito si riportano le emissioni di NOx, SOx e altre emissioni in atmosfera 519n1ﬁcatwe

del Gruppo CAREL per fesercizio 2018.

'NOx, SOx e altre emissioni significative (kg} [GRI 305-7]

Ossidi di Azoto (NOx) -

. Ossidi di Zolfo {50 - o 26
Inguinanti orgamc: perslstentl (POP) e

. Compqstl organicwolauh(VOC) 827
o Inqumanti atmosfencn pencolosn (HAP) R
S 51

B F’art:colato (PM)

In conSIderaz=one del fatto che'i consum1 “di acqua sono dovutl qua5| escluswamente aii semza 1gaenu:| w
F'attuale approccio managena!e non ha finora prewsto néil momioragg:o né patticolari iniziative volte alla
riduzione deirefativi consum1 Nei 201 8 il consu mo diacqua tota[e del Gru ppo e pan acirca 18.166 metsi cub19._
Per ciascun sito produttwo facqua prowene dall acquedotto pUbb!tCO ele fatture yengono penodlcamente
verificate per confermare se'i consumi sono in Iinea con j precedenn e qumdl venﬁcare che non via siano
state perdite anomale ] trend del consumi idrici, rapportati i volurmi prodotu risulta praucamente stablle o
Net corso del 2019 per CAREL INDUSTR!ES SpA. é prewsta !lnstailazmne dl adeguatn misuraton per awiare

it monitoraggio interno dei consuml idrici.

[ —
2  IVOC indicatiin tabelia si feriscono allimpfanto produttivo cinese. NOx, SOx e PM i riferiscone alfirnpiafgtofog
gli aledi impianti non si sono regisirate emissionl atmasferiche significative net corso del 2018,

g  PeriplantinCing, StatiUnitie Croaria it dato dei consumi idrici & stato calcolato mediante somma detle f P
Per il plant in Sud America il dzto & stato fornito Gat fornitore. Per Hitalia if dato @ stato stimato sufia base dei cénsufni shedifGiomalier o 3
poiché il dato definitive non & disponibile al momento delfa redaziens del documento,
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Salute e sicurezza sul lavoro

1l Gruppo tutela e promuove fa salute e 1a sicurezza deilavoratori anchei impiegatilungo la catena di fornitura,
adottando misure preventive e diffondendo una cultura ariendale orientata al pit alto hvello di fispetto delle
pfescnzuom legaln apphcab;h e delle atre prescnzmn; sottoscntte |n materra dl srcurezza e |grene sui Favoro al

fine d| garanure la masmma cura per la nduzmne de; nscht ed al mlgiloramento contlnuo deu processn

R II Gruppo CAREL @ consapevoie che Ia responsab:hté nej confronta de1 propn coliaboraton e colleghl rende

obb!lgatona la massima cura per la nduzmne def nsch: Atalfne, la pzamﬁcazrone tecnica de: iuoghl dilavoro,
delle attrezzature e des process: deve essere rmprontata aI pits alto Iwello di| nspetto de!le vrgent; normatlve'
in materia di sicurezza e igfene sul lavoro In partlcolare aciascun co![aboratore del Gruppo CAREL & richiesto
di porre la massima attenzione nello svoiglmento delle atttwté osservando stfettamente tute fe misure di
sicurezza e di prevenzione stabilite, per evitare ogni possibile rischio persé e peri propn coflaboraton €

coHeghl e cosi mmnmlzzare ! nsch: dr mfortumo sul lavoro edi malatt:e professmnah ST

1 Gruppo ritiene che fa salute ela sncurezza sul !avoro sfano una necess:ta :mprescmdlbrle sia dal punto
di vista etico-sociale che dal punto di vista pratlco -economico. Un infortunio nfevante sul lavoro, oltre a
rappresentare prima di tutto un danno bxolog!co morale ed economico per Infortunato e fa sua famiglia,
rappresenta sempre anche un danno economico e dimmagine per il Gruppo Per tale motwo la direzione
si rmpegna a mitigare 1 rischi per la salute e fa. sicurezza sulb lavoro metiendo a dusposmone dei lavoratori
attrezzature e metodi di lavoro adeguati e regolarmente mantenuti, oltre che dlsposmw di protezione

collettivie mdlwdualf in linea con fe sofuzuom rese dlspombsh dal progresso tecnico e sc:entaﬁco

I Gruppo opera nel pieno rlspetto del reqmsm definiti dalle specifiche normative locali appllcablh nei diveysi
Paesiin cuié presente e nonostante la vocazione internazionale del Gruppo determlm una frammentazmne

-della noimativa: appllcablle a Iwelio Iocafe, la capogruppo ha definito una ”Pohtlca ambxentale della salute

e defla s:curezza nei Iuoghl di Iavoro che sintetizza linsieme dei principi e delle regole comportamentali
voite a ndurre e aeliminare la probab:hté de) verificarsi di infortuni e incidenti. Tale Politica & stata di recente
approvata dat Conﬁgho di Ammlmstrazmne e saré diffusa a livello globale in clascun impianto produttivo

e ﬁhafe commerc:a!e esl appllchera anchea soggettl esterni quall fornitori, collaboratori, stakeholder, ecc.

Nef deﬁmre le_postazioni di lavoro la Societa tiene In considerazione le necessita ergonomiche dei
iavoraton Inoltre, per garantire il migliore coinvolgimento possibile i tutti i lavoratori, & attivo un processo
di segnalazione e gestione dei mancati infortuni e dej pericoli che permette di individuare e risolvere
tempestwamente problematlche che possano esporre i lavoratori a rischi per la salute e la sicurezza,
migliorando nel tempm livelli di sicurezza sul lavoro.
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Presso CAREL INDUSTRIES $.pA., almeno una volta all'anno, come previsto dalla legislazione nazionale

X wgente C : :
s 1| medico competente effettua un sopraliuogo generale, accompagnato dal responsabile dei servizio di
f; prevenzione e protezione, e aggiorna il protocollo sanitario applicato; R
{ 7 soggetii del sistema di prevenzione aziendale designati (datore di lavoro, delegati, rappresentantt dei
<

5
I

s Iavoraton per la sicurezza, medico competente e responsabile del servizio di prevenzione e protezione)

K:/

partecipano alla fiunione p_e_r_i_o_diea prevista_ _dai_ D. Lgs. 81/2008.

Penodlcarnentevengono moitre svolta degl: audat tnte{m lntegrati (quahta amblente e sqcurezza) da personale
interno dedlcalo e speCtﬁcamente addestrato allo scopo Almeno una voita aII anno wene p0| esegunto un '
* audit di conformita legislativa e di sistema per amblente e 51curez2a afﬁdato a professmmstl esterni quahﬁcatl -
e relativi rilievi vengono. gestm secondo quanto previsto dai sisterni di gesttone nel sito produttlvo itallano
CARELINDUSTRIES : S pA gia cert:ﬁcato secondo la norma mternazionale OHSAS 18001 2007 econ iobtettwo

futuro di certnﬁcaz:one secondo la nuova norma mtemaznonale ISO 45001 2018
Per clascun planteﬁltale commerc:ale del Gruppo, nel nspetto della normatlva wgente nell'area geograﬁca d|
appartenenza, e & attwo un plano di fmmaaone costantementeagglomato che a pamre da| bisognl formatiw '
dei lavoratori e dalle pfesantonl di legge, prevede opportuni interventi di formaZlone generalmente in aula
per lavoratori e le diverse figure legate: alla tematica saIute e sicurezza sul lavoro. Nel2018 ¢ prosegutto con -

(  determinazione e impegno il percorso d| formazmne su salute e sicurezza sul !avoro per tutti | lavoraton
dell'azienda. tn_partlc_o_lare nel 2018 sono state erogate olt{e 2 800 ore dl formaz:one in matena d sa!ute e

sicurezza sul lavoro.

Mentre le attivita relative alla gesttone dl salute e smcurezza sul Iavoro sono presndtate da nsorse ded:cate _
in CAREL iNDUSTRIES S pA m quanto s;to ceftlﬁcato e soggetto aI D Lgs 81/2008 non nsutta mvece a!
momento attwa una struttura di Gruppo per Ia gestuone di salute e sscurezza suE Iavoro sebbene Ie atnwté

relatwe vengano preSIdlate Iocalmente nei diverst sm produttw: e ﬁilall commerc:all dal management Iocale

Per quanto ngualda CAREL INDUSTRIES pA pur non trattandom di unamenda con'presenza dl nsch{ '
particolarmente n[evantl tra queih inerentl la saluteela smurezza suE Iavoro sono stat: mdlwduau investimento

dapartedimezzidi mowmentazwne merc, rischio elettrico, rischio ergonomicoc da mowmentazwne manuate '
dei carichi e da movimenti ripetitivi ad aita f{equenza rischio infortunistico generico, rlschlo Incend: 're 1
esplosione (quest’ultimo in limitate & determinate aree circoscritte} € rischio stress lavoro correlato

Nel corso del 2018 non é stato registrato nessun mcudente morta!e & nessun . rofess ,ona!

e il tasso di assentelsmo comptesswo & stato del 3, 32%

Tuttavia risulta opportuno segnalare che, nel corso del 2018, CAREL INDUSTRIES Sp.A.ha ricevut
di ispezione con accertamento di contravvenzione in materia di tutela della salute e della pi
fuoghi di lavoro in cui veniva contestata la re-immissione in ambiente di lavoro di fumi di sa
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. Nuhero'.(_j.l.!n.f_ortunj suddivisi per genere e area geografica [GRI 403-2] .~ . .

captazidne e filtraggilo, su alcune postazioni adibite alla saldatura a stagno manuale e occasionale. UAzienda
& prontamente intervenuta per sanare Firregolarita installando dei sistemi centralizzati di aspirazione come
darichiesta dello Spisal e allo stato attuale &in attesa del soprélluogo deH'Ente_per_Ia_vériﬁ_ca della conformita
degliinterventi effettuati. o R

Nelfe tabefle seguenti sono riportaii gli infortuni e I relativi indici infortunistici registrati per i dipendenti di '.{‘ :

CAREL nel corso dellesercizio 2018, - -~ '

Sull_god:f_avor"(_)'-" o
Europa occidentale - <1 U e : R e __
Resto Europa, MedioOrientee Afica  ~ 7 T T 1

Nord Ameiica =

Sud America o : R :
Asla Pacific Nord T T T e e e
Aabocicsud e
Europa occidentale T T T T T 5 g
RQStOEUFOIPIE)I,.MEGE{.JOrienteeAf;i_ca T o R T . -
NOR i ST S SR _
Sud Arnerica T T T T T Ty T R
AsiaPaciﬁcNord_ o T T T T = -
AsiaPaciﬁc_Sud - - o T ._ - - e T A
Totala™ T . T S =

Indici Infortunistic! e tasso di assenteismo (%) [GRI 403-2]

Indice di gravita !
Europa occidentale * T
Resto Europa, Medio Oriente e Afiica . ... . 01
Nord Americas-x i 082 023
Sud America” T T S Rt R it S SRS
AsiaPacificNord S e e T e
AsiaPacificSud .. - o T = . .805 . 000 .
_Indicedifrequenza’™ - -~ - T 9,75 1693 12,38
_Europaoceidentale oo i 8971404 1042

5006008

: RestoEuropa,MedioO:ienteeAfrica : Sl T e RO L 287
Nord America - _ 37,24 122,15 59,52

SudAmerica - e T oy 54,38
Asta PacificNord _ P R PS oy o

Asia Pacific Sud - 48,36 11,53
Tasso di assenteismo 2,58 4,71 3,32
10 Per CAREL INDYUSTRIES S.p.A. 1 dati sono ricavat dalfesame del registro degli infortuni e riguardane fintera popolazione dei
lavorator, senza distinzione di qualifica {impiegati & operai). Sono esclusi dal conteggio gl infortuni fino'a 3 giorai di prognosi,
H Indice di gravitd: {numero di giomate perse per infortunt subfavoro/numera totale di ore lavorate) x 1.090.

12 Indice difrequenza: (numero di infertunifnumers totale di ore lavorate) x 1.600.000.
13 Tassodi assenteismo; (numeto di giorni di assenza/numero totale di glorni lavorati) x 100,
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Europa ocadenlafe

- Resto Europa, Medio Oriente e Africa 3,09 0,78 1,87
* Nord America .- . R e _ 0,14 018 0,15
©Sud America . . . W7 490 341
"~ Asia Pacific Nord ' 11,63 7642 22,39
AsiaPacificSud ' ' ©096 - 126 1,04

Per quanto riguarda i lavoratou non dlrettamente in forza al: Gruppo come. ad esempio i lavoratori con
contratto di sommmlsuamone (|e mtennah) nelle tabelle seguenu si segna!ano gli. eventi che hanno.._ .

.comportato unlnabihté temporanca per questa categona d| Iavoraton ed i {elauw indici II'lfOfEUI'\ISth!

. ';NUm?ro di mfortun! suddnnsi per genere e area geograﬁca Lavoratorl m sommimstrazmne [GRI_' B

403-2]

“sul Iuogo dilavoro .
Europa occidentale
Resto Ewopa, Medlo Onente e Afnca
Nord America :
Sud America
Asia Pacific Nord
Asia PacificSud o e e e s . .
In itinere
Europa occidentale
Resto Europa, Medio Oriente e Africa
Nord Arnerica
Sud America
Asia Pacific Nord
Asia Pacific Sud
Totale

Indict infortunistici (%) - Lavorator: ln somministraztone [G'

Europa occidentale
Resto Eurcpa, Medio Oriente e Amca
Nord America e b
Sud America

Asia Pacific Nord

Asia Pacific Sud

14 Por CAREL INDUSTRIES SpA. i dati sono ricavati dallesare del registro degli infortunt € riguardano {intesal oy
favoraton, senza distinzione di quatifica {(impiegati e operal). 50no eschusi dal conteggio gli infortunt ifinoa3 gio{m difs
15 Indice difrequenza: (numero di infortuni/numero wtale di ore lavorate) % 1 000000,
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Gestione responsablle della catena di formtura

Per rafforzare ¥impegno del Gruppo verso uno sviluppo scientifico e tecnologico sostenibile, fa Capogruppo
a Maggio 2018, ha provveduto ad i inviare a tutti i propri fornitori i Codice Etico con l'obiettivo di definire | i
principi di riferimento sulle ternatiche sociali ed ambientali e fornire agii stessi una linea di comportamento
da seguire nelle attivita operative, Il fine principale & quello di consolidare allinterno del Gruppo la diffusione
di prmaps trasversah che tengano conto def dwersn contestl soc:o culturah e geograﬁcn in cui opera, ma
fermamente |sp;rat| a| vafon def Gruppo dl iegahta e morahta che 51 manlfestano nel nspetto dei principi di
dagmta uguaghanza professmnahté e onesta; il Codice Etlco € stato inoltre inviato aniche ai piant managers .
deissitl produtnvn esten perla dwulgaz:one verso le relatwe supply chafn o B .

Nel corso del 2018 il Gruppo CAREL ha rmplegato un tota!e di 555 fornlton dl cui, per valore di fatturato i

"Manufacturer rappresentano i 71% del valore acquns to complesswo mentre i "Dlsmbuton ll nmanente’

9%

East e Africa, Tale distribuzione & dovuta aI fatto che i formton europei e cinesi supportano sia I plant UE che
quelli Extra UE. Un ruolo particolare io assolve il plant CAREL Suzhou che centralizza il volume di acquisti

di materiali provenienti da fornitori cinesi e as;atta per distribuirlo mtercompany a tuttl | siti produtnw di

Gruppo.

Percentuale di spesa su form_'tdri locali .

1,37%

S27,71%
" Asla Pacific North

- 0,14%
South America

1,98%. .

North A_mer_ic_a_ o

G,26% )

“Rest of Europe, -

- Middle Este

and Africa

68,54%
:Western Eurgpe

Y6 i valore totale deglt acquisti & stato calcolato sulia base del ditf presenti nel Report B acquist ricevuti e fatturati con periocto dat
01/61/2018 2l 20/12/2018 Per il plant def Sud Arnerica, i dati sono stati integeati con quedli preseati in Oracle di wii gli ordini rcevati dal
01/01/2018 fino al 31/12/2048 esclusi par gli articoli non-inventory {non sono stati considerati fornitori di servizi ma solo acquisti di beni
codificati/inventariati). Sono esclusi i dati delle flial commeiciali in quanto fitenute non significative in relazione al fistretto numero di
personale implegato e all'assenza di attivith preduttiva,
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il Gruppo CAREL predlljge |I ricorso a fomnton locah in parucofare con nfenmento al valore totaie diz acqwsto o
2018 % circa it 69% dei fornitori & iocaflzzato m Europa circa ll 29% in Asva eil restante 2% in Amenca Middle -
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La, scelta dei fornitori si ispira a principi di imparzialita, competenza, concorrenza ed economicita, oltre ai

' pr.;nqpi di trasparenza ed eccellenza nel rispetto dei pitl elevati standard qualitativi. 1 rapporti di fornitura
séno basati sul rispetto delle leggi e dei regolamenti in materia di lavoro, diritti umani, salute e sicurezza,
; :j;a'fnbiente, anticorruzione vigenti nel proprio Paese e all'applicazione dei principi enunciati dal Codice Etico.
Einoltre richiesto a ciascun fornitore di garantire il rispetto dei diritti fondamentali dell'vomo, dei principi di
parita di trattamento e di non disciiminazione, nonché [a tutela det lavoro minorile e forzato. .
" La selezione dei fornitori & effettuata dal Gruppo tenendo conto anche delle competenze tecniche, della
‘qualith del bene/servizio, della tempestivita nella consegna, del prezzi e dei termlnl di pagamento e p:u in.
generale delle condmom di acqu;sto Al propri fornitori CAREL richiede elevate performance in termini di
.. costi, qualita, servizio e sostenibilita ed in particolare, i formtori sono preventivamente omologati secondo
.‘ "procedure certificate dal Sisterna di Gestione della Qualita 15O 9001:2015.
-‘ ‘ "!i - Gruppo CAREL ritiene di fondamentale importanza attivare ed alimentare un continuo dialogo e
; t;asfenmento di buone prassi e competenze con | propri fornitori in quanto cruciale per ottenere prodotti
' e servizi di qualita nei tempi richiesti. Tale dialogo avviene tramite diversi strumenti: visite dei tecnici e dei
soggetti incaricati del controfio qualita e piattaforme inform_aﬁche {e. IUNGO, ecc) adottati quali canali
di informazione Cliente/Fornitore, ivi compresa la gestione e l'aggioramento degli ordini in essere con i
fornitori.
Una catena di fornitura articolata come quelfa del Gruppo CAREL, costituita da fornitori nazionali e
internazionali deve essere costantemente monitorata e aggiornata dati i significativi fschi insiti nella
stessa e tenuto conto del fatto che lo stesso dipende in modo rilevante dalla propria catena di fornitura
per 'approvvigionamento dei componenti necessati afla produzio'ne. Al fini di garantire la disponibilita del
rateriale per le fasi produttive e, al fine di diversificare il rischio e avere adeguate garanzie per il rispetto del
time to market previsto, il Gruppo pianifica puntuélmente la propria produzione e assicura che una quota
crescente dei componenti sia fornita da almeno due fornitori. '
Ulteriort rischi sono riconducibili alla tutela dell'ambiente, dei diritti umani e della salute e sicurezza dei
lavoratori. In parttcoiare i Gruppo é esposto al rischio che i propn fornitori non osserving gh standard

qualitativi del Gruppo, nonché le normative agli stess] appl:cablll in materia di favoro e prewdenza, disalute

e sicurezza sul luogo di lavoro, consegnino materie prime 0 componenti difettosi o non corrispondentl a
guanto prestabilito, ovvero non siano in grado di consegnare le materie prime o componenti entro i termpi
prestabiliti per qualslast causa (ivi incluse, a titolo esemplificativo & non esaustivo, scarsita di materie prime,
difficolta finanziarie, problematiche relative alla qualita delle materie prime, scioperi), con possibili effetti
negativi sul ciclo produttivo del Gruppo e ritardi nella consegna dei prodoiti ai clienti, nonché con ricadut,e;’" :
negative sulfa reputazione. i

Gli steumenti attualmente adottati dal Gruppo CAREL per gestnre tali rischi sono la selezione dei fomnton
arificarne la compatlb;)

con gli standard del Gruppo. La verifica prevede, tra le altre, uno screening teg

impianti e una panoramica dellambiente di lavoro.
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Oltre a quanto descritto, rispetto al tema delia selezione dei fornitorifimprese terziste e loro controllo rispetto
alla capacita di tutelare e gestire i diritii uman, la salute e sicurezza dei lavoratori_ e la corretta gestione
ambientale, si rileva che nessun fornitore ad oggi & valutato 5e__cdnd_o__c_rite(i_ambienta_li_o sociali attraverso
un processo formalizzato e documentato. . o . '

Pur non essendo stata identificata una procedura standard di controllo sistematico, nel corso del 2018 non
si sono registrati reclami riguardanti le tematiche connesse alla violazione dei diritti urmani e della normativa

ambientale lungo la catena di fornitura,
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CAREL si impegna a manteneie un clima di fiducia e rispelio, promuovendo linclusione e lintegrazione del
personale e a tal fine si avvale di strumenti quali il Codice Etico e le Politiche di Gr.uppo adot.t.éte'a tute!é
del rispetto dei Diritti Umani & delfa Diversita. Tali documenti contengono i pnncspl etici e gli standard di
cormportamento che il Gruppo CAREL nchlede alle propne fisorse dl adottare nella conduzmne deile amwta

aziendali, quali ad esempio: fegalita, moralita, professionalita, dignita ed eguagltanza AI ﬁne di assicurare

il rispetto dl tali valori e pnnapl di comportamento da parte di tutti gli stakeholder, ii Gruppo favorisce la

condivisione e la diffusione degh stessi iungo tutta la propna value chaln

Conl ob[emvo di assmurare unefficaceed efﬁmente gestioned delle nsorse umane sono state deﬁmte polmche
e prattche in Itnea con Ie esugehzé dei hostro setto;e d| nfenmento e ie necessuté dettate dalla presenza
mtemazu)nale del Gruppo In partlcolare in wrtu della crescente presenza del Gruppo nel mercato g!obale
& nchlesta una pit ampta dlstnbuzmne delfe conoscenze e competenze in modo da renderle dlsponlblll éd

efficaci presso tutte Ie strutture dell’ organlzzazmne {corporate learmng) Nel dwer3| plant e ﬁhali commeraal;

il modet!o organ!zzatwo ed i ruoll sono omogenel e tendono ad evolvere s1m1lmente con. Ia ﬁnallta dl i

'garantlre una standardizzazione delie modahta dl lnterazlone e comumcaztone a !;vello di Gruppo
i mantenimento di un clima posmvo allinterno di tutte le sed del Gruppo passa anche attraverso |I dlalogo e

la condivisione delle oplmonl e delle :dee d| cuascun mdtwduo Per ta1e raglone sempre nel nspetto del dmtu o

umani e de!la diversity, viene. garantlta la |IbE{a assocaazione in organ:zzazlonl 5|ndaca|| edi contrattaz:one
collettiva. Al fine di m!t:gare il nschlo di scioperi 0 altre forme di astensione, ovvero di periodi di tens1one

sindacale, it Gruppo prevede cheli rapporti ele negomazmnl con fe orgamzzaznom sindacali sfano gestntl

localmente da ogni societa del Gruppo Atale gestlone si afﬁanca il ruclo svolto dalte funzioni centrali, che

coordinano le attivita e garantiscono Iosservanza del pnncupl a Iwelio di Gruppo. In CAREL INDUSTREES S. pA
il 13,6 % dei Iavoratorl adensce adun snndacato e si reglstra un basso grado di contenznoa
Nel corso del 2018 1a percentuale di dlpendentl del Gruppo CAREL coperti da accordn di contrattanone

coHettwaépanaMQ% o e e N N
1 numero di reclami relattw alle pfat:che di Iavoro e/o al rlspetto den diritti uman: presentatl nel CoIso del

2018 & parian. >. Tall reclaml hanno interessato i siti produttwl degh Statl Unm e det Sud America e hanno-

riguardato principalmente temat:che dimancatorispetto dei comportamenti prescnm dal Codice Etico ne!ia

relazione tra colleghi e tra responsabile e collaboratore, e dei“claim’di licenziamento |I!eg|tt|mo Quattro del
casi presi in carico hanno visto |a propria condlusione nel 2018, mentr
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Composizione del personale

| iavoraton dlpendenta del Gruppo CAREL al 31 Dicembre 2018 sono complesswamente 1456, numero che .
salea 1.567 considerando anche i lavoraton mtennal; Al 31 dlcembre 2018 i dfpendentt dwersamente abili (

sono 7 d| cuu il 64% uomini.

La categona professuonale magglormente rappresentata é quelfa degh rrnplegan (curca 64%) a cu1 seguono

gli operai (34%), Idmgenu rappresentano il 2% deila forza Favoro totafe o .
La cfassaﬁcaz:one deHe categone profess:onah d; seguuto rrportata si |spara alla notmatwa |tahana in rnatena N

dl hvello di mquadramento Risulta tuttavia lmportante preasare che il Gruppo CAREL net dwersu Paest in [-‘
cui opera ha valutato opportuno attnbunre a ta!une risorse (donne e uomml) sra autonomra dectstonale o

sfa deleghe/procure opponlblh nei, confrontu dr terzi. In tale contesto sn ewdenzm Ia presenza dl nsorse

:mplegate con contrattf paragonabli: a quelh del quadro d:retnvo per fa normanva :tallana che presso le

Ieglslaziom localmente apphcab:!t sono asmmﬂabﬂr a quelle d| manager

N."m.'e_*f@ﬁﬁd_i'b'é'ndé'hti per E'ate'gér'ia'prbfés'é'i'ohé"é'e.'P'é'r genere [GRI405-1]

3.y

Digenti .~~~ . - . S
Operai - - ~© o T T e CUB00 LT 408 - :
Totale. .~ o Ty 526 - 1,456

Difigenti . : S TR e .
Imgpiegati ~ T o .48 16 . 64

Operal R PR T PRSI 0 ag
Totale..'.__ e e G e e s T T 64 0 6 ._:._.__100

La maggior parte dej dlpendentl di CAREL s coiloca nella fascia di eta compresa tra i30ej 50 anni, con
un'eta media di circa 38 anni (40 per gl: uomini e 36 per:.fe donne). Per quanto riguarda la distribuzione
dei dipendenti per categoria p_rgfe_s__stonale e per fascia d'etd, si osserva che la maggior parte del personale
impiegatizio si colloca anch’eﬁo nefla fascia di et compresa tra i 30 €i 50 anni (44,3%), mentre per i dirigenti

~ vi & una distribuzione su fasce d'eta piti elevate,

CARELINDUSTRIES S.p.A. Dichlarazione consolidata di carattere Non Finanziario 2018




87

PARTE INTEGRANTE -
ALUALLEGATO ‘A

SN

. \grcentuale di dipendenti per fascia d'eta (%)

[
ooy T et 19%

Dirigenti - - : P 1 .
Impiegati 11 45 8 64
. Operat 8 21 5 34
( Totale 19 67 14 100

Impegno del Gruppo perl’ mstauraztone di Fapp()l’tl di lavoro stabil e"duré:turi é'co'n'ferméto dall'anzianité
di servizio (circa it 46% dei dnpendentl & in forza da un periodo compreso tra 6 e 35 anni) e dallelevata
peicentuale di dlpendent: con contratto a tempo lndetermlnato In pamcolare . percentuale di questt
ultimi & pari al: 76% del totale. | Iavoraton implegatl inforza con contratto dn sommmnstrazmne s0no pan a.

111 dicuied uomlm e 51 donne

Europa Occidentale

Medio Criente e Africa 73l 1]7_ Lo R SRR 124 i
Nod America 79 0 31 - 2 S T I
Sud Ametica 2 25 - - 47

Nord Asla 29 10 137 87 39

Sud Asia_ _ 35 __ 13 - _ - 48

Totale T 7500 361 180 165 [\ N Aan

1 Peruavoraloréiﬂsomministrazioneéstatofomito,daciascuap!anteﬁlialecommercia %n b megig durar:
2018,
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I Gruppo si impegna a garantire orari di lavoro cenformi con il numero massimo di ore di lavoro stabilito
dalle norme applicabili ed assicurando i bisogni dei lavoratori durante tutte le fasi del fapporto di lavoro,
riconoscendo lesistenza di esigenze connesse a!fe vane fas: della vita {come ad esempio: maternity, paternitd,
salute propria e dei parenti, ecc). e .

Al fine di assicurare lequilibro tra Ia wta pnvata e quelfa Iavoratlva CAREL mira a garantire ai dipendenti
soluzioni atte a soddisfare a megfio Ie es:genze personali de: propn drpendenta Il part-time & riconosciuto
ta maggtormente utlllzzato dafle donne, anche in funzione delle

a clrca |l 2% della forza lavoro totale e rist
loro esagenze connesse a fasi della v:ta quafe ad esempio la matermté Presso la Capogruppo & in vigore un
contratto integrativo che garantisce delle condazaoni di magglmr favore a tum i dlpendents {quindi quasi alfa
meta del dipendenti del Gruppo) nspetto aI CCNL su temi quall Ia ﬂess:bfhn’a di orario lavoratwo giornaliero
cita diun ﬁgllo '

€ settimanale, lavoro part-time, permessi retnbum |n casodi

Numero dipendenti per tlpologig di lm_.p.h_a.gd_ [G:RI_‘I:02-8] -

930 526 1456

SeleZIone valonzzazmneeformaznone profeSSfonaIe

CAREL mveste da sempre sul capltale umano. La persona é nconosc:uta come e!emento centrale dello
sviluppo del Gfuppo ein questa Juce vi & un focus nel cercare di allineare il piit possibile le amtudan! del
personale con gli obiettivi e le sﬁde aziendali. Un riterio cardine di questo aflineamento & Iegato alla

valutazions e svduppo dei!e competenze durante tutto |F percorso di carriera m azuenda e al nconcsc:mento .

del merito della persona

Selezrone e retentlon del talentl

. Lattraznonee la :etentton del talentl éun lmportante sfida per CAREL Le attlwta peraccrescere Ia reputaz;one o

e Iattramwté del Gruppo sono strumenti chiave per competere sul mercato del lavoro (talentacqmsxtlon)
La cresata futura del Gruppo ed il suo successo dlpendono dalla sua capacnté di assumere e mantenere
personale quahﬁcato €on un e!evato hve!lo di competenza, conoscenza dei prodom e dei mercati in cut

Gruppo opera quali fattori necessan allo svoiglmento delle attivita.

-, In fase di selezione, 'area Human Resources, supporta | responsabili di linea in una valutazione complessiva
“del personale, valorizzando -oltre le competenze tecniche e di mercato- anche que%fe legate al lavoro di
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" squadra, lo stile di leadership ed in generale fa possibilita di integrazione positiva nef contesto CAREL.

* 'obiettivo & quello di introdurre neliorgannzzaznone persona!e che possa contribuire in modo efficace allo
svi!ubpo di CAREL nel medio-lungo termine. S :
it Gruppo CAREL & infatti esposto al fischio di unéventuale interruzione del rapporti di collaborazione

{ professionale con alcune figure apicali /o, in generale, con figure chiave det personale stesso nonché al

rischio di non essere in grado di attrarre ¢/o.mantenere personale altamente qualificato. A tal fine la struttura
HR del Gruppo si & dotata diuna Gu1dehne nguardante |a retention per 1mp:egati e manager, i cui elementi

- principali sono: Ilndlcazmne delle misure preventive da porre in atto. per mantenere bassa F] probablhté di
"~ dimissioni, gfi strumentl di valutazlone nguardo la 5tgnlﬁcatlvnté de\ caso edil conseguente |mpatt0 nonché
gl! strumenti di contromisura per evitare le dlmlssmnl S R _
Nel torso de! 2018 sono state asstinte 333 persone, pnnapa[mente uomini (n 203) 144 neo- assunti si collocano B

" helia fascia di etd inferiore a 30 anni, mentre 163 5| collocano nella fascia di eta Lntermedsa (30-50 anni).
Per%;anto attiene alla dlstnbuzwne geog{aﬁca 1 11 del nuovn |ngfe551 ha |nteressato I Europa Occldentate,

71 il resto d' Europa, MEdiO Onente ed Afnca 35 il Nord Amenca, 7 |I Sud Amenca, 89 i Nord Asra e 10 i
Sud Asia, !! tasso dl assunnone & comp!esswamente pan al 22 87% m pamcolare con nfenmento ai soh sm'_ :

produtﬂw, sl attesta al 29 9% per gh operai ed aI 18 6% per gh |mp|egau S

Percentuale di tumover per genere e fascia di eta (%) {GRI 401 1] o

Tasso dl Assunzione
Tasso di cessazione i

Tasso di Assunzion 38 3 : : 20
Tasso di cessazione - '7,-38 SO 2009 s 2946 3191 :_'31,9.4 s 1667

1 2018 ha visto l'uscita di 240 risorse (dl cui 149 uomini e 91 donne). Tra !e risorse che hanno [a
Gruppo, 90 si collocano, nella fascia di eta inferiore a 30 anni, mentre 124 Si collocano nelia fasc |
intermedia (30-50_anni). Per. quanto attiene. alla_distribuzione geograﬁca 57 cessatl erano i
Europa Occidentale, 43 nel resto d'Europa, Medio Oriente ed Africa, 33 in Nord America, 1510
84 in Nord Asia e 8 in Sud Asia. Complessivamente, il tasso di cessaftone del pers ale si atje

nello specifico, con particolare riferimento ai soli siti produttivi, fou nov & i]ri bl 22,49 e Al

operai el 13,2% per gli implegati.
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Formazione e sviluppo professionale

La formazione rappresenta uno degli aspetti principali della filosofia industriale adottata dal Gruppo,
imprescindibile in un contesto di veloce evoluzione dei mercati e delie tecnologie del settore HVACRR, Per
tale ragione, al fine di garantire Ia massima professionalit allinterno di tutte fe aree aziendali, il Gruppo s &
storicamente dotato di programmi di formazione e sviluppo del personale, - '

Gia dal 2007 i Gruppo ha awviato, nelfambito della propria organizzazione aziendale, un percorso di adozione
dei principi della lean philosophy, approccio di gestione che mira a rhéﬁsimiz_zare-fa creazione di valore

—-per il_clf_er_:te. Il fondamento aziendale di CAREL legato alia lean philosophy é-_che “i-risultati-si étte_ngano

tramite il miglioramento dei processi, attraverso lo sviluppo d_éi'!_e 'pe:s__or_ie". L‘ado_zio_r_]é det principi della lean
philosophy interessa tutti i pro_ces_si.a__zién.dqli in un'_ot_tica_di_r_h.iglio_ramen_to continuo e si caratterizza per
la diffusione di una cultura d| .l_eadership attraverso I coaching; favorendo Fapprendimento sul campo, Ja
condivisione délle cdmpétenze'e_ la m&ltifu_hiipnalita_ delle fisorse, '
La formazione ed il._tra_i'ni_ng fappresentano p_er_:t_a_n_to_ d_ug_modafita_pe'r'rh'a:ntéheré un Ii&éilo 'av'a"n_zato di
compe__t_c_en_zé .tecﬁigoéa'bbliéativé_ e g'_e_e_s_:t_{o'n:gf_i da un .'!a_'t'q e, nel t_bﬁ_tgrr_ipp,_ fornire una _(iégé.éépefien;a_ di
crescita bersonaie dello staff. Per 'télt%:f'-'raé_idn_e','ia'_ formazwne ééﬁdp_ré.nc{g.je COSiddeﬂe "_ICdFInIDQtenze
trasversali’; nonché la capacits di teamWorkfhg e 'la'brb;.)ensione”af cé.mbl;arrien'té,. éﬁsenﬁiéli .pér operare
allfnterno di un Gruppo come quelio di CABEL_i_n cui:_l_a__co__mpetit_iv@_té__rgppr_es_enta:y_na__Ieva_ per _l_(_) s_w'_lu_ppo.
Nel corso del 2018, il totale delle ore di f_qrm_&_:_ziq_né__grogéte _d_a_l _Gruppo'é_di_.?a.l 825 p'_ar'_i'a_ una medfa dicirca

22 ore di formazione per dipen

Dirigenti
impiegati
Operai ..
Totale

Dirigent - i :
ol
‘Operai

138 184

Nel co'r_so'del 2018, le principali iniziative di formazione si sono focalizzate nelle sequenti aree: formazione
manageriale, formazione tecnico-specialistica (operations e applicazioni e soluzioni HYAC-R} e induction per

neo-assunti, .
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Numero di ore di formazione per tipologia dl corse
8%
_ Softwafe/
Hardware&Flrmware/
6% - Mechanics
Sales&Marketmg e PrOJeC g
——\€ ~“Comunicazione
e Efﬁcace o
% 2% -
. Privacye N Flnanza)
“Codice Etico - 9% R
e : Salute Sicurezza .
s - eAmblente -
Maﬁagen_jgnt___ " Risorse Umane
S :'(Ammir)ist_razione) oy
- wicazoni
Lean ey uzion_i HVAC/R &

‘Corsi - Inductlon'
di Li_ngua R _
!nformatlon
Technology

Particolarmente rilevanti sono anchel rapporti intrattenuti con il mondo accademico e scolastico. I Gruppo
CAREL collabora strettamente con le Unwersna del territorio, ospitando ogni anno oltre 30 studenti per
esperienze di apprendimento & sviluppo tesi, in particolare dall'ambito Engineering, Lean Management
e Finance. Lefficacia educatwa di questi stage @ testimoniata anche da premi che vengono conferiti
dall'Universita di Padova a CAREL, come ad esempio quello di*Migfior attivita-di tutoraggio " conseguito sia -
nel 2017 sia ne! 2018. Afivello internazionale, progetti di internship sono stati gestiti con il PennTechn
College e la Pennsylvania State Unwersuty in USA, e la Suzhou University e la Shanghai Jiaotong Uny
Cina. Inoltre CAREL si avvale da vari anni di business school di alto livello per aggiomare il perso
e“professional’ qualilo SDA Bocconi -~ Schboi of Management, il politecnico di Milano ed il CHOK- Buginegs

Schook
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Di seguito si riportano le pratiche del Gruppo implementate per la formazione e lo sviluppo professionale

dei dipendenti:

in materie scientifiche di alto potenziale, ed i succes:

“Join the Future”: nato nel 2008, & il Graduate Programme di CAREL, che vede la sefezione di giovani neolaureati

aziendali, una attivita di miglioramento processi in ottica lean,

track di inserimento con dei progetti in varie aree
una esperienza internazionale di due mesi in una

sivo fast

filiale del Gruppo, ed un percorso di training esterno ed iriterno. -

Job Rotation e International .a"ssiénmgn_t: :

t: consapevole dellimportanza.di coltivare i taent del proprio
personale, CAREL ogni anng promuove defle rotazioni di ruolo ed assegna deg_l_i incarichi all‘estero,_ con l'obiettiv_o di
facilitare lo svituppo di un approccio internazionale g di competenze in diverse aree aziendali © .

]

"CAREL Group induction process”: bg
introdotto in azienda mediante un percorso dilinduct

nl: impiegato, quadro e dirigéh_ﬁé;_a'ss_ﬁ_nto_ nel Gruppo CAREL viene

la possibilita di conoscere la storia dell'azienda, i valori,

fon di tre giorni, che ha luogo in talia USA e Cina, in cui ha
le strategie, i prodotti e applicazioni, i vari processi interni.

“Knowledge Center”: struttura orga_ni_zzal'iv_é ded

y H:'%a_t;_fﬁit_é'&i formaz:one qé'l_peison_ale del Gruppo.

di 326 ore df formazione su nuovi
dipendenti di diverse aree,

| “Knowledge Center”, realizzato nel 2015, & una stiuttura organizzativa del Gruppo
specificatamente dedicata all'aggiornamento delle competenze tecniche ed applicative
del personale CAREL. Con il supporto della funzione Sales&Marketing, il "Knowledge
Center” monitora il livello di competenza del personale aziendale a livello di Gruppo,
aggiornando una mappa delfe competenze sulle principali tecnologie e prodott CAREL
Nel 2018 sono stati realizzati complessivamente 15 interventi di training per un totafe
prodotti, tecnologie ed applicazioni, dedicate a 241
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" La valorizzazione dei dipendenti .
La crescita dimensionale delle filiali estere e della sede rtalrana rrchrede un ulteriore sviluppo delle
competenze del management che deve essere in grado di dimostrare leadership non solo in termrni di
applicazioni tecniche e aspetti comrnercna!r ma anche in termrnr puramente gestronah al ﬁne di ottimizzare
le prestazioni delle risorse di propna cornpetenza, comvolgendolo 3 motwandole al ﬁne diad adottare un
approccio posrtwo al cambramento e allinnovazione, gurdando cost il mrg!roramento contrnuo delle attnvrta
e dei processi azrendah (Ieadershrp and people engagement) o '
Atal fine il Gruppo ha definito. strumentr standardrzzau per la valutazrone delle performance de’: 'd'rpendenn o
che supportano i geston nella va!utazrone der ﬂsultatr ottenun dai proprr collaboratorl rrsperto aglr obiettivi -
assegnati, nella ;dentrﬁcazrone delle areedr mrglloramento e nell rdentiﬁcazrone der proﬁlr ad alto potenzrale -
di crescita professronale Annualrnente gEl |mp1egatl i quadﬂ e i drragentr sono. cornvolti nel processo di |

~ autovalutazione c:ondotto sulia base di una mappa delle competenze standardrzzata a !ivello di Gruppo che
si conclude con un momento dr dralogo e Ilbero confronto conla ﬁnalrta di promuovere nuove azioni di
sviluppo e formazrone
IL Gruppo si & dota _dr una Pohtrca dr Remunerazrone che mrra da un lato ad allineare gli interessi tra

Azionista e Management attraverso Ia creazaone dr un legame significativo tra retribuzione delle figure
strategiche € performance del Gruppo dail'altro rnrra ad attrarre, motware e trattenere le risorse chiave e i
migliori talent altraverso un approccro retnbutwo competitrvo

CAREL ha condotto una venﬁca strutturata delte propne prassr in materia retributiva delle figure strategiche
con il mercato di nferrmento attraverso il supporto di prrmane socneta dr consulenza nelle attavrta dianalisie

benchmarkrng retnbutlvo e nei serwzr attuanalr e prewdenzlalr
La conseguente Polrtrca dr remunerazrone per queste ﬁgure prevede il collegamento dr una parte della
retribuzione a! raggrungrmento dr oblettwi dr perforrnance preventwamente indicati e determinati,
attraverso J' UtI|IZZO dl un sistema dl 1ncentwazrone annua!e 0 dr "Managernent by Objectwes (MBO) ediun

piano di mcemwazrone dr Iungo termlne (Lﬂ) R
A partire dal 2016 Ia Capogruppo |ta|rana ha awrato un processo di |mplementaZ|one diaccordie strumenti

di welfare | cui esiti sono stati formahzzatl nelli mtegratwo azrendale di II" Iwello cheha portatoali rntroduzrone
di iniziative, quali ad esempio; Iassegnazione di incentivi non monetari ai !avoraton, Iallargamento dei

criteri relativi allattribuzione delle borse di studlo per i figit der !avoraton e Ia rnwsrtazrone del contributo
riservato alle lavoratiici madri a sostentamento dei costi discrizione dei figh .aI_I asilo. .|.|_.:G[UPDO.é.:ID_f§W da
sempre impegnato nella salvaguardia della posizione dei lavoratori in situazioni di limitazione operativa e

al contempo nel garantire soluzioni individuall (ad esempio: ﬂessrbthta nell'orario di Eavoro part—time pe

madri lavoratrici al rientro dopo la maternita, contributi per asilo nido, ete:) per lo swluppo professronale it

raggiungimento degli obiettivi personali che assicurando la compatsb@a Eavm,ﬁj:flt
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Dialogo e _comun_i_c_azione interna

il Gruppo CAREL Ticonosce Jlmportanza della condlwsnone di informazioni ed espenenze all interno di un
contesto organizzativo, soprattutto se mu!tlnazmnafe come e!emento d| creazione di una ldentlta comune,
Un aspetto fondamentafe per garantlre ia massrma efﬁcaenza ne!lo svoigrmento deHe attivita favorative
conceme la comunrcazmne el condawsmne de!fe mformazrom a dlsposmone de! persona!e def Gruppo A

tal ﬁne CAREL ha adottato'Tbbr un socnal network mtemo per condlwdere fe propne espenenze e facmtare _

A!tro strumento dl comunlcazaone rnterna mtrodotto dal Gruppo é 'D;splay (‘AREL People Magazme
Si tratta di un magazme azrendale gestlto da una redazuone composta da dlpendentl di dwerse aree che

possono contnbwre m pnma persona proponendo contenutl o lnwtandoaltn colleghla contnbuue D:splay _
édlspombue in I{ahanoe!n mgfese a tum i dlpendentl def Gruppo in forma sia ca{tacea 5|a dlgnale _ ' .

B LJmportanza d| una comunicazione chrara e trasparente nei

S _. confrontldl tuttildlpendentldlCARELetestlmomata anche

/ — T . \ "dai nsuitatl di una survey effettuata nella Capogruppo a
B o cavaﬂo tra il 2017 ed il 20?8 merente i chma orgamzzatnvo
_ Qua5| 300 drpendentl su.- cuca 400 comvoltl hanno
I 68% de"e inter ‘"Ste fornito le foro opmlon: con’ nfenmento a dwem aspetu

coni dlp e"dentl ' dell organrzzaznone az:endale H nsultato dei!mdrcatore
ha riportato
o complesswo si é dlmostrato per CAREL supertore nspetto
un giudizio positivo, :
B al benchmark esterno di nfenmento unlfzzato dalla socteta
_ ) Codi consulenza spemahzzata che ha supportato il Gruppo per
A "_"quest atnwta rn CAREL il 68% delfe mterwste ha riportato

un gludmo posnwo o moIto posnwo rlspetto al 64% de!la

. .j.',,,_.___medla d| settore S

Daili lndagfneéemersocheghaspettl piti pos:tw:dell organizzazione sonoidentita evafon”"Comunlcazwne
e'Managemente Ieadershap mentre quelh p:u critici sonos; “Valutazione e Reward”Swluppo professronafe"
e Orgamzzazmne del lavoro RlSpettO agh ambau critici, i Chief Officers d| nfenmento con il supporto della
struttura HR di Gruppo hanno mtrapreso delle azioni speuﬁche per favonre un percorso di mlghoramento
{come ad esemplo Iatnvaz:one df benchmark retribuitivi di mercato in alcune aree, fa creazione di
momenti di condi ivisione tra Top Management e Middle Management dei risultati e delle priorita aziendali,

la strutturazione di un processo di valutazione dfi job rotation cross- dipartimento per figure intermedie).
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Efficienza energetica

Tabella di raccordo tra iTemi Mateﬁaﬁ del Gerp;ﬁ_.CAREL',-'g!i am_biti“dgl' DLgs 254/201 6 gd i GRIStandafds '

 Tutioil Gruppo

PARTE INTEGRANTE
ALUALLEGATO A

Col ettwatéeGenerazaonl

CAREL INDUSTRIFS S.p.A. Dichiarazioge cgngbl
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e prodotti sostenibii ~-Ambiente. - : Energla GRI30D) .. Future, Client
S “Tema Matenalenondlrettamente e i SO
- Lo Sl collegablleadunToplc SSpecife GRE- L e ottettiviey Ct
RN R&De:nnovamo_ne : - Society - Standards, per il quale si iportanel - - Tutto il Gruppo _._Coile_tt_i_w_té_e_G.enera-zms}l -
- 2 di prodotto ST IR0 B NIPER. Future, Clienti, Fornitori
. documentolapproccnodzgest:one e ey e
- adottato.e relativi indicator - _ o i : .
Comphancedet prodottl T Avitadi matketing ed etlchettatura _ T __CIi_e'nti,Séci,_ln_vestitorie_
eservizi ' Soq_et_zf:t Sy - di prodatti e servizi (GRI417) Tu;t:.q._Il_Qr.pppo.__ - analist, Fornitor
Coinvolgimento, ascolto Ll Comvolglmentodeghstakeho!der R O e Ao e .
e soddisfazione del dliente Socletd . (GRI 10243, 102:44) e homppo. i Client
' o " Terna Materiale non dlrettarnente LIRS
T _.'-____collegabileadunToplc-Specuchﬂl'-1' I I :
:utl:e::tie:a _br_a.nq_ = - Socletd - Standaeds, per il quale si riporta nel Tutto il Gruppo Soci, Investitari e analisti
p oo documento lapproccio di gestione
" adottato e relativiindicatori
Sicurezza della dientela | . "Soc?été_ S Sa'Iuteeswur(zz;:xjeﬁ:)consumaton Tutto il Gruppo Cllenti
fFormazione e svilu s e - Dipendenti, Organizzazioni
, IPpo Personale Forrnazloneeistruzmne(GRI404) " Tutto it Gruppo sindacali, rappresentanti
professionale T d
_ eu Iavoraton ARy
Qualita e sicurezza L 'Saiutees:cufezzadelconsumaton R '
dei prodottl Soq_et_a GRIA16) ._Tu_tto 1 Gruppo - : Cllenn
. Societd, Personale, Profilo dell'organizzazione . o . e
" Amblente, | (GRII02-12) Ecaeintegrih ' D'f:\g‘:‘;?é‘ﬂi'f:;;;:’“ -
Etica e Integrita - Diritti Umani, ~ (GRI 102-16) Profilo dellorganizzazione Tutto il Gruppo Co][ettwltée Generaz&) i
Anticorruzione, (GR! 102-12), Etmaemtegnta {GRI102- s - Future
“Catena di fofhitura 16), Antl corruzuone (GR! 205 3)

, L i et Dlpendents Organizzazioni
Salute e sicurezza sul - Pg_r':}onia_!?_._i‘)_lﬂttt? .._Saluteeslcurezza sul Iavo:o {GRI 403) - Tutto il Gruppo . smdacall, rappresentanti . ..
fucgo di favoro Umanl N : E——

SRR - det lavoratori

Privacy, sicurezza @ Soclets - . . Privacy dei _consum_atori GRI41E)  Tutto iI'.Gr.u;.)po.“ - Dipendenti, Clienti, "~
protezione dei dati : : _ . Sl Fomlton
Relazione congli - : T T
investitori e gestione equa - Societa Comppr_tgrnen_ti antt C_OH-E_J_S_F:V_-I o Tutodl Gr_uppo Sou !nvestltorieanahstf,

A (GRE206) i e Enue!sntu oni -
delle pratuchecommemali S g
Usa efficiente ed efficacie N R Coliettw" ¢ Génerazipni -
delle risorse energetiche Ambiente Energla(GRl 302) F_mlssuom (GRI 305) Tutto il Grup-;‘)/o/.f.; / _
:?1?‘21?{?:ecomumcazmne Personale Governance (GR] 103- 2) Tutto il Gruppo AN 4 1
Gestione responsabile Catena di fornitura,  Profifo dellorganizzazione {GRI 102-9) Tutto " Gru "'"', byhito fler -/
della catena di fornitura Diritti Umani Pratiche degli acquisti (GRi 204} p 7). €0 merq
Impatto ambientale R Energia (GRI 302) Acqua (GRIB03 AR Al
e inquinamento Ambiente Emissioni (GRI 305 n Tutto ’EG QO LKL,
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GRI content Indlex e NG

(
GRI 102: GENERAL DISCLOSURES 2016 - Profilo delforganizzazions =
102-1 ~ “Nome delforganizzazione - B Pag.27 . ..
1022 - '“Aniyité,'principaiimarch'i,_préddtt_iefq;e;vi_zi ST T Pag.1g-i9 o e R i
1023 Sedeprincipale . T T T T T Pagl 109
102-4 - Paesidioperativity " T T Pagn
102-5 _Assetto proprietario e forma legale _ i e Pag. 27 _
102-6 Mercatiseviti ~ T T T A .. Pag18-20 . .
102-7 . Dimensione deliorganizzazione ST LT Pag 1320
102-8 _Dipendenti per tipologia di contratto, regione e genere S T +Pag. 87-88 -
1029 Descrizione della catena difornitura .. R T L Pag. 7880 - _
102-10 Modifiche significative durante il periodo di rendicontazione riguardanti - Paate.
le dimensiani del Gruppo, la struttura, la proprietd o la catena dei fornitorj .. g o
102-11 Modalita di applicazione del principioo_appkoc_do prudenziale: - - Pag,30-31 _ .
' I T T T T R .'IiGrupponoh'aderisceacodfciep;incip]estemi
Adozione di codici e princi iestemiinam.bi:tdécdn'dﬂﬂité'.'s.éc'iéféé' alforganizazione. Tuttavia, it Gruppo CAREL s ispira
102-12 . p p o CUTTOTRTIEEEE R agli nternational Labour Standards contemplati
ambientale _ e N - L
L e = SRR TR nelle convenzioni fondamentali dell'Organizzazione
Ceeted Internazionale del Lavoro (LO), Pag.96 (
10213 .'..f\ppar_tepenzaadassocrg_zrqmgo.rgar_nzza_zrqr.u.d:sos.tegnona;_ronaleo_ Pag.4143 - :
internazionale : e
STRATEGIA =~ ... e s g
102-14 DichiarazionedelPresidehteé'deimmminist{atoreDelegatcj o _ Pag.7-9
ETICAEINTEGRITA' © T S
102-16 - Valori, principi, standard, codici di condotta e codicietici T Pag.21;31-33 7 - -
GOVER'NAN_CE_-""--' : BT e o T = EaE
10218 Struttura di Governance aziendale T Pag.27-29
10002 eSO e alo gane IOOBMORHEI .. g g AT
COINVOLGIMENTO D:EGI_.I_STAK'EHO_I._DER_ :
102-40 Elenca degli stakeholder coinvolti o B " Pag.40-41
10241 .. . Percentua!edeidipendenticopem' da contvatti collettivi di lavoro .~ . Pag.85
102-42 ' Prdc@asso diidentificazione e selezione degli stakeholder da coinvolgere Pag. 40
102-43 '_'Approccioalcoinvolgimentodegiistakeholder:_ o i Pag.40
Aspetti chiave e critiche emerse dal colnvolgimento degli stakeholdere -
102-44 _ felative azionj (stakeholder engagement) Pag._é(Hl
PARAMETRIDEL REPORT =~ . -
102-45 _E!e{ac_o_del_lesocgeté incluse nel bilancio consolidato e indicazione delle . Pag. 11-12
societa non comprese nel report . s
102-46 Processo di definizione det contenuti del feport _ Fag. 11-12; 38-40
102-47 Elenco degli a_spetti identificati come materiali Pag. 40
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Splegazmne deqli effetti di qualsiasi modifica diinformazioni inserite nei - Sitratta della prima L chhnarazmne consoludata

102-48 bilanci precedennemotwazmm di tahmodlﬁche _ di carattere Non Finanziario. Pag97
102-49 Modifiche significative rispetto al precedente periodo di rendicontazione - Sitratta della prima Dichiarazione consohdata
. Cdi carattere Non Flnanznano Pag 97
102-50 _ Periododi rendicontazmne R R PN - Pag. 11 : e
e L St della prima chhtarazwneconsohdata
102-51 Data d| pubblzcazsonedet bllanao plu recente R T S carattere Non Fmanzuano Pag 97 : ;
102-52 Penodicutédlrendlcontazuone R o Pag.11 .
102-53 _Contattlemdmzzyutm pemchledere Enfmmazaon: sulbllanc:oeisum e Pag 09 -
s contenuti_ i e o
10954/ i
10255 GRI content mdexescelta de%lopzmne in acco:dance B o Pag H 96 98
102-56 "'Attestazlon_eesterna_ e o _ L Pag 102 104

GRI 201: PERFORMANCE ECONOMICA 2015. | :
GRIT03__ Managementapproach 2016~ - . . T hag239%5
20141 Va|ore economico dlretto generatoednstnbunto g T Pag.22 .

GRI204: PRATICHE DEGLi ACQUISTI 2016

GRE103 Management approach 2016 Pag 78 80 95
percentuale di spesa concentrata sy formton Iocah in relaznone alle sedi - Pa 78
operatwe plu sngnlﬁcatwe Rt A . Teg

GRI 205: ANTI-CORRUZIONE 2016 '

204-1

GRI 103 Management approach 2016 : o o Pag.31-3%95 -
205-3 Eventuaheplsodldlconuzaone nscontratleatttwté correttnvmmp!ementate Pag'.-33"i-' e A

GRI206: COMPORTAMENTi ANTI COLLUS]V[ 2016

GRI 103 Managementapproach 2006 R R Pag 31—33 95 _' o
Numero totale di aziopi legali nfenteaconcorrenzas!ea1e,anu tmste “pa 33 Iy
pratuche monopohstuchee;e!atwe sentenze i g

061

GR1 302 ENERGIA 2016

GRI103 Managementapproachzmﬁ IR Pag. 6365/69}4”96'5':"'_ T
302-1 Consumi di energlaalimternodeliorgamzzazaone T pag 7o / / e
302-3 Energylntensuty el Pag.-?]ﬁ?/
302-5 Rnduz:one den consuml energetta dei pzodotueserwzl o Pag.65'
GRI 303: ACQUA 2016 '
GRI 103 Managementappsoach 2016 ' Pag. $9-70; 95{ / l
303-1 Acqua tc_)taie prelevata per fonte di approwvigionamento Pag/73 i
GRI 305: EMISSION]1 2016 - R
/
GR1 103 Management approach 2016 . Pa69-7yof /-

305-1 Emissloni di gas serra dirette (Scope 1) ~

CAREL{NDU

oré consplidata di capltest Rogkin Harin /018
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Emissioni di gas sera generate da consumi energetncu ( cope ) R -
305-4 Greenhouse gas (GHG) ¢ emissions lntensnty .. Pag.72
305-7 - NOx, SOx, e altre emlssmm ygmﬁcarwe ' . .. P73

GRI 401: OCCUPAZIONE 2016

GRI 103 : Management app:oach 20}6 e T Pag: 88-89; 95+ e
.. Numeri totali e tassi di nuove assunzron:edl turnover def personale per F.’a” 89 B
eta, genereearea geograﬁca o e TR

GRI 403: SALUTEE SICUREZZA SUL LAVORO 201 6 - S

GRI103 Managementapproach 2006 - ' i _ Pag.7476
T'p__o!_qgla di infortun, tasso di mfortumo malattie professionali, giomnidi iR

403-2__- - lavoro persi e assentelsmio e numero di mcrdenn mortal: colfegan al lavoro “Pag.
sudduwsr per regzone e  per genere S i

401-1

GRI 404: FORMAZIONE E ISTRUZIONE 2016 o
GRI 103 Management approach 2016 .~ -« ) TR pag, 7677

404-1 Ore di fmmaznone medle per dipendente per genere e per categoria di pPag. 90—91 o
drpendente - GERA

GRI405: DIVERSITA' E PAR OPPORTUNITA’ 2016 _

GRI103  Management approach 2016 - ' T __Pag.958688
Composizione degli organi di governo e suddivisione dei dipendenti per T

405-1 categoria rispetto al genere eté appartenenza a Categorie protette e aleri Pag. 86-87

mdlcatou di dwersnté

GRI 416: SALUTEE SICUREZZA DE! CONSUMATORI 2016

GRI103 Management approach 2016 : Pag 49-50; 95 S
Percentuale di Categorie di prodotti e servizi per i qualt sono valutatl gh o
_ Pag 50 °
impatti sulla salute e sicurezza dei clienti -
Numero totale di casi di norn- conformné aregolamenti e codici volontarl e
416-2 figuardanti gli |mpatti sulia salute e sxcurezza der prodom e serwzn durante : Pag SO
S _-_l.i.IOLchicfo du vita e = :

416-1

GRI417: ATTIVITA'DI MARKETING ED ETICHETTATURA m PRODOT'H E ssnvm 2015 G

GRI103 Management approach 2016 ' ' Pag SO—S! 95
Tipologa di informazioni refative ai prodotti e servizi richieste dalle - - »
4171 procedure e percentuale d| prodottl e serwz; significativi soggettia tal; L _Pag_. _Si__ G

requisiti informativi
Numero totale di casi di non- conformllé aregolamenti o codici volontari .Pa 5)
raguardann le Informazioni e le etichettature dei prodotti/servizi 9

417-2

GRi 418: PRIVACY DEI CQNSUMATORI 2016

GRI 103 Management approach 2016 o Pag. 51-52;95
Numero di reclami documentati relativi a violazioni della privacy e a perdita

Pag. 52
dei dati dei consumatori

418-1
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RELAZIONE DELLA SOCIETA DI REVISIONE INDIPENDENTE BRI

. SULLA DICHIARAZIONE CONSOLIDATA DI CARATTERE NON FINANZIARIO A SENSE

DELL'ART, 3, C. 10, D,LGS. 254/2016 £ DELL'ART. § REGOLAMENTG CONSOB ADOTTATO CON ' *
I . DELIBERA N.20267 DEL GENNAIO 2018 . -~ oo o

.A.i Co.hs_fé.tilo dl.Amrn.in.lstraz_lp_n_e di
Carel Industries S.p.A. e

Al sensi dell'articolo 3, comma 10, del Decreto Leglslativo 30 dicembre 2016, n, 254 {di sequito "Decreto”).
e dell'articolo 5 del Regolamento CONSOB n. 20267/2018, slamo stati Incaricatf di effettusre Fesame e
limitato (“fmited assurance engagement”) della dichiarazione consolidata di carattere non finanziarjo di, -
Carel Industries S.p.Ae sue controllate (di seguito “Gruppo Carel” 0 "Gruppo”) relativa all'esercizio chiuso -~
al 31 Dicembre 2018 predisposta ex art, 4 del Decreto, e approvata dal Consiglle di Amministrazienein 7
data 7 Marzo 2019 (di segulto TDNFT), T BRI 5 9

Resﬁuﬁs.ébii.:ité 'dég_li' A_mininlstréfori e del _quleglo_sfndacéle per Ia_DNF

Gli Amminlstratori sono responsabili per la redazione della DNF in conformitd a quanto ric_h_!es_t_oﬂggjli articolt
3 e 4 del Decreto e af "Global Reporting Initiative Sustainabllity Reporting Sfandards"_deﬂn'll_l_n_e! 2016 dal
GRI ~ Global Reporting Initiative (dI seguito "GRI Standards®), da essi individeati coma standard di .
rendicontazione, @ oo S ' et

Gii Amministratori sono altres) responsabili, nel termin} prev.lst_l dalla legge, per quella 'ba_fte_: qél ;ont_ro_ll'q
Interno da essi ritenuta necessarla al fine di consentire fa redazione di una DNF che non contenga errori
significativi dovuli a frodi o a comportamenti o eventi non Intenzionali, : ST

Gl Amminlstratori sono responsabill inoltre per Findividuazione det contenuto della DNF, neli‘ambito del
tem| men_zlonati_nerl’a_rticolp_3, comma 1, del Pecreto, tenuto conko delle attivith e defle 'caratterisilche del ERSAA
Gruppo e nella misura necessaria ad assfcurare la comprensione dellattivita del Gruppo, del suo =0 i
andamento, dej suol risultati e dellimpatto dallo stesso prodotti, .~ S :

 Gli Am_rﬁi_ni_siﬂa_td_rﬁ sonb Infine resp_o_ns.a_biﬁ per |z definizione det modello aziendale dj gési:_lq'ne_é_: feyan
organizzazione dell'attivits de! Gruppo, nenché, con riferimento al tem individuati e viportati nella DNF, per
le politiche praticate da) Gruppo e per Vindividuazione e fa gestione del rischi generati o subitl dallo stesso

"1l Colleglo Siadacale ha a responsabllita della vigilanza, nel termint previst! dalla legge, _sui_!'osservapza_-';' s
delle disposizion] stabifite nel Decreto, - B R R e it p

Indipendenza della societa di revisione e controllo della qualita

Siamo Indipendenti in conformitd af princip! in materia dl etica e di Indipendenza del Code of Ethics for.
Frofesslonal Accountants emesso dallInternational Ethics Standards Board for Accountants, hasato sy -
principi fondamental di integrita, oblettivitd, competenza e diligenza professionale, n‘servatezz_a”e: ! :
comportamento professlonale, La nostra societd d revislone applica Vinternational Standard on 'Qua_ﬂ;y U
Control 1 (1SQC Italla 1) e, di conseguenza, mantiene un sistemna di controtlo qualita che lnc_lude__dirétt_ivé e’
procedure documentate solla conformitd ai principi etici, ai principi professionali e alle disposizioni di legge e

del _regqlamentl_appll_cgblli.

AEaBan S 7o Bk Gresaia Caglan Fronus Gt abeEng Map ik Fedis Faleemy P& Poma Towe Teavisy Uars Virurg
Sapes £ ¥

VUEL Fure J0L2EI 0N (v
165 - REL M, 1
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Deloitte.

Responsabilitd della societd di revisione
& nostra 1a responsabilith di esprimere, sulla base delle procedyre svolte, una conclustona clrea la

conformitd della DNF rispetto a quanto richiesto dal Decreto e dal GRI Standards, 1l nostro lavoro & stato
svolto secondo quanto previste dal principlo “International Standard on Assurance Engagements ISAE 3000 .
(Revised) - Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial Information” (di .
sequito “ISAE 3000 Revised”), emanato dall'International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB)
per gliincarichi limited assurance, Tale principlo richiede la planificazione & lo svolgimento di procedure al
fine di acquisire.un livello di sicurezza limitate che |3 DNF non _contenga:e_r_i'orl slgnificativi, Pertanto, 1 S
nostro esame ha comportate un’gstenslone di lavoro Inferiore a quella necessaria per lo svolgimento di un
esame completo secondo ITSAE 3000 Revised (“reasonable assurance engagement”) e, conseguentemente,
non ¢l consente di avere Ia sicurezza di essere venuti a conoscenza di tuttl ) fatti e le circostanze stgnificativi -
¢che potrebbero essere identificat] con lo svolgimento di tale esame, . R T SRR

te procedure svolte sulla DNF si sono basate sul nostro gi_udl_zio"prbfe'ssiona!e'e_ hanno compreso colloqui, -
prevalentemente con Il personsle della societd responsablle per la predisposizione delle informazioni .-
presentate nella DNF, nonché analisi di document, ricalcoli ed altre procedure volte all'acquisizione di
evldenze ritenute utill, = : : : o : :

In particolare, abblamo __s\_rq_ltq_le seguenti procedures -
1. anallsl dei temi ril_e\ja_ntl in relazione alle attivith e alle caratteristiche de! Gruppo rendicontati nella DNF,

al fina di valutare |a raglonevolezza del processo di selezlone seguito alla luce di quante previsto dall‘art,

3 del Decreto e tenendo presente lo standard di rendicontazione utilizzato.

2. anallst e valutazione del criter di Identificazione del perimetro di consolidamento, al fine di riscontrarne
la conformitd a quanto previsto dal Decreto, S :

3, comparazione tra [ dati e le informaziont di carattere ecenomico-finanzliario Inclust nelta DNF e 1 dati e le
informazioni Inclusi nel Bilancio Consolidato del Gruppo Carel, o L

4, comprensione del seguenti aspetti:
« . modello 2ziendale di gestione & organizzazione dell’attivith del Gruppo, con riferimento alla gestione
ek temf Sndlcath Neilart: 3ol DECratoy - = e e
« politiche praticate dall'impresa connesse al temi indicati nell‘art. 3 del Decreto, risultatt consegultl e

relativi Indicatort fondamentalt d1 prestazione;

+ princpall rischi, generatl o subiti connessi al temi indicatl nefl‘art. 3 del Decreto,
Relativamente a tall aspettt sono stati effettuatt inoltre 1 riscontri con le informazioni contenute nelta DNF
e effettuate le verifiche descritte nel succe ssivo punto 5, lett. a).

5. comprenslone del processi che sottendeno alla generazlone, rilevazione e gestione delle informaz]

qualitative e quantitative significative Incluse nefla DNF.

in particolare, abblamo svolto Interviste e discusstoni con il personale della Direzlone di el !nd‘ﬁjstr‘ie
S.p.A. € con If personale di Carel Adriatic d.0.0., Carel Eetronic {Suzhou) Co.,Ltd. e C3 1USALLC e
abbiamo svolto limitate verifiche documentali, al fine dt raccogliere informazioni clrcad processl ele
procedure che suppertano ta raccolta, l'aggregazione, I'elabozazione e Ja trasmissigrie del datl e defle

informazloni di carattere non finanzlario alla funzlone resporsa, ite dellfl predispogizione della DNE< sy,

CAREL INDUSTRIES 5.p.A. Di
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Deloitte.

lno]tre, per le Informazionl sfgniﬁcative, tenuto conto delle attivith e delle caratter]stiche del Gruppo

" a iiveﬂo d| capogruppo e socleté controﬂate. : S

a) con nfenmento aIIe fnformazloni qualitatlve contenute nella DNF, e in pértlcolare a modelio e

~azlendale, politiche praticate e principall fischl, abbiame effettuato Interviste e acqulslto
documentazlone di suppnrto per verificarne la coerénza con le evfdenze dlsponibili

b) con riferimento alle Informaznoni quantltatwe, abbiamo svolto sla procedure ana]itiche che ilmttate .

venﬂche per accertare su base camplonana la corretta aggregazlone dei dati

. per le societ& Carel lndustnes S p A. e Carel Adriatlc d 0.0., che abblamo selezionato sulfa base
delle loro attivité del loro contributo agli lndlcatori di prestazione a livello consolidato e del!a toro
ubicazlone, abbiamo effettuato visité In loco, ne! corso delle quali ¢l slamo confrontatf con i

responsabili e abbfamo acqulsito nscontri documentali circa la corretta appllcazione delle procedure gl

del metodi di calco]o utmzzati per gII indfcato (s

Concluslonl

Sulla base del lavoro svelto, non sono pervenuti alla nostra attenzione elementi che ¢l facclano ritenere che © .

la DNF del Gruppo Care! relativa alfesercizio chiuso al 31 dicembre 2018 non sia stata redatta, in tutti gli

aspetti s|gniﬁcatlvl in conformlta -] quanto richlesto daglr articoli 3 e4 del Decreto e dal GRI St ndar_ds, :

DELOITTE & TOUCHE S.p.A.
Cristiano Nacchi s :
Soclo

Padova, 22 marzo 2019

CAREL INDUSTRIES S.p.A. Dichiarazione consafidata di carattare Non Finanziario 2018
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Struttura del gruppo CAREL INDUSTRIES
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Attivita e mercati

I Gruppo opera come fornitore di soluzioni di controllo e 1oT per i mercatr del condmonamento deli aria e

( della refrigerazione (HVAC/R) commeraale mdustnaleeresqdenz&ale

Con riferimento al settore del condazlonamento le appl:cazronl mdustrlah pnnc:palt rtguardano i data centers

lindustria di processo, le apphcaznom commerc&all che sono pnnapalmente rappresentate dalla fornitura -
di component! per | i sistemi di condizionamento dell ana degll edlﬁCt commercrah e anﬁne le appl:cazuonl '

. - residenziali dove CAREL &focalizzata qua5| escluswamente neIIe so!uzaonl d1 cont{ollo per Ie pompe di calore

Di sequito alcuni schem| rappresentatwi de1 sistemi CAREL

' l

. perapphcazmm nel campo del cond;zmnamentod Data Center :

"+ Difesenitd
R, aum.lirmw

Gruppo CAREL INDUSTRIES 8ifancio Consolidato al 31'ditembre 2018
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Nel settore della refrigerazione invece ‘azienda & specializzata nella progettazione, produzione e
commercializzazione di sisterni di controllo nell'ambito dei segmenti applicativi Food Retail e Food Service.
Lofferta CAREL &
- per singole unita fngonfere quais beverage cooler plug in refngerator e dssplay cabrnets (
+ per sistemi di refrigerazione commerciale complessi e interconnessi, quali quelii per supermercati di ogni

dimensione, convenience store & punti di ristoro
per sisteri. dl superv;suone per ia sungofa macchina cosi come per |mp1ant| e per centn remou d|

superwsnone

Esempio di appl.rcazrone a'eﬂe soluz.roni CAREL in refrigerazrone commerdafe Food Retarl {Sdpeffhgrket):

Esemplo di appﬂcazione deﬂe so!_ fL .
Resmurant) ' SR

Gruppo CAREL INDUSTRIES 8ilancio Consalidato al 31 dicembre 2018
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Esempio di applicazione delle soluzioni CAREL inrefrigerazione commerciale Food Service (Beverage Cooler)

ANNLICA. ...

' La proposta loT é sw!uppata e ;ntegra Ie soluzrom specuﬁche dei m ati HVAC e Refngerazuone tramlte

- soluza nisiain cloud che on- pfemsse $i conferma un forte interesse nel mercato per proposte di connemwta
femoti edi anallsl dau che consentono agli operatori di sertore Ia nddz«one delle spese operatwe d: gestione_:__'__ .
n dipende solo dalle applicazioni spe fichema - -
" listi s:a nel numero di device connessi'e nei

o de{;ls |mpnant| e delie unita fngonfere nel territorio. il trend no
ﬁ»- é dléuso ed in espans;ione come prewsto da Tutti i pnncipatl

conseguente volume di datl raccolu

Gruppo CAREL INDUYTRIES Bitancio Consofidato al 31 dicembre 2018
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ing,

ltalia, Croazia, Germania, C

Il Gruppo opera nel mondo con 25 filiali, di cui 7 siti produttivi localizzati in

Stat

i e Brasile.

Uni

CAREL China

[ ] Subsidiary

Q

Loca] Office

.0 Affiliate .

Gruppo CARELINDYSTRIES Bifancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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Overview Mercato Globale

limercato globale del condizionamentoha mostrato negli ultimianniuna crescitatrail 3eil 5%. Tale mercato
( & influenzato dalla componente legata al business residenziale, settore in cui CARFL opera marginalmente,

mentre nei settorl industriali e commerciali it mercato di riferimento & quello di appticazioni di nicchia a bassi

volumi dove la tecnologia, legata all'alta efficienza, & considerata un elemento chiave e distintivo.

Uindustria del condlznonamento comunque & in generale fortemente sollecitata dalle tecnolog:e mnovati\.re :

capacidi garanure sempre maggnon fisparmi energetua e ridurre gll |mpattt sull amb1ente _ : .

Gli accordi di Parigi stanno dando notevole impulso alla fase di uscita dall'uso dei refngerann ad 1drocarbun

(HFO ed in prospettlva i sistemni basati su refngerantl naturah andranno sempre p:u a sostetmre quelll con

eg issioni di gas-serra .

II mercato deIEa re :gerazione dove iamenda é presente sopratturto nef segmento commerc:ale. ha
nscontrato una cdn__ ua; crésc;ta anche nel 2018 conun aumento sia dei punt| vendlta food retall (+3 A96)
sra det punti vendlta' ood serwce (+1, 8%) |n Ilnea con i trend degh uluml anni (CAGR 5__annt_ fo_od_retail 4,2%,

" CAGRS anni food serwce 1 7%)‘ C : R
Siconferma molt{e un decnso spostamento motwato anche da dwerse abltUdlnl d| acqu&sto de: consumatori,

VeSO formati di vendlta med[o plccoh che reglst(ano crescute d| fatturato anche tendenzmla, maggiori.
La sola stima del tasso_dl crescna non nﬂette tuttavia Iadozuone delle soluz;om elettronlche dove la spinta

- normatwa verso magg ori prestazioni energettche (es. Ecodestgn) o verso I utdlzzo di refrigeranti naturali

"(eslé gas) sta agevolando llntroduzmne di soluzioni di contrallo innovative rispetio a quelle pit: semplici o

\gnche elettromeccaniche.

IO@ D, o

—
Y Fonte ticerca di marcalo con rielaberazions del manzgement

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicdmbre 2018
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Overview del Business

In tale contesto Fandamento della gestione 2018 mostra per il gruppo CAREL un fisultato positivo con una
crescita del fatturato complessivo del 9,7% mentre a cambi costanti (2017) I'increnierito sarebbe stato de (
Il trend dei ricavi tra 112015 e 12018 & di $equito rappresentato e mostra un tasso annuo medio di Crescita

(CAGR) del 11,29%: -

300000 R -".'28'0."_2_20_5_1_'

255449

250000, fr—— — 230,983 :
150000
100.0_(_]_0 :
50000 -

La crescita 2018 include le due societd acquisite a novembre Recuperator SpA e Hygromatik GmbH, che
hanno contribuito ai ricavi di vendita rispettivamente per Euro 1,1 mil ed Euro 1,0 mil.
Al netto di tali operazioni la crescita sarebbe stata del 8,7% a cambi correnti e del 10,6% a cambi costanti.
La crescita nel 2018 @ stata fegata anzitutto alfaumento del fatturato nel business della refrigerazione in
......... incremento, rispetto al 2017, di circa i 15,5%. Anche.il settore del condizionamento & éréséiufd reéistrando-
unincremento def 7,0% al netto dei i ricavi addizionali generati da Hygromatik e Recuperator; se si includono
. .anche questi ultimi la crescita si attesta al 8,3%. Complessivamente, quindi, il core business {rappresentato
* "da refrigerazione e Hvac) & cresciuto del 109% e del 10,0% fispettivamente con e senza le due acquisizioni,
La qubta residuale del fatturato rappresentato dal business no core, a minore redditivita, che pesa per il 2%

del fatturato & diminuita, in linea con la strategla aziendale, del 25,9%.

Gruppo CARELINDUSTRIES Bitancio Cansolidato 21 31 dicembre 2018




|l Sud America a cambl correnti presenta ricavi in diminuzione del 9,5% mentre a cambi costanti la crescita

19

PARTE INTEGRANTE
ALLIALLEGATO 4

Di seguito la rappresentazione del mix del fatturato per area di business al 31 dicembre 2018: - -

HAC sl 13202 9%
REF 88538 13752 155%  i76% -
Totale Core - 247,019 26.954 10,9% 12,7%
NO CORE G 8430 (2,183) 259% - -254%
Totale Ricavi : 24771 97% 11,4%.
37%
_ Refrigerazione

61% -

HVAC
Sut fronte delle aree geog rafiche lac 'g'q_ta_:é : té_t _rbpa dellOvest (+) 3,9%) e dell'Est (+15,2%)
trainate in particolar_edaimercat_odel_l_' efrige e lapri " 'aq;Jél_lddel_l’HVACIa_secondaeinentrambi
i mercati un forte contributo alla crescita & derivatod : 6_I y a altra efficienza e a refrigerante naturale.

L'America del Nord & cresciutadel 2,5%a cambi correntie del 7,2% acambi costanti trainata dalla crescente

richiesta del mercato locale di unita HYAC connesse.

a stata del 1,8% condizionata sia per HVAC che per Refrigerazione dalle situazioni socio econorniche locali,
in particolare in Brasile dalle incertezze politiche ed economiche nella seconda meta del 2018 ein Argentina
dalla grave crisi economica.
infine 'Asia presenta ricavi in crescita sia nelta regione Nord che Sud, in particolare FAsia del Nord & efesciuta
del 3,0% a cambi correnti e del 58% a cambi costanti, in particolare il mercato della refijerazione fa
registrato un significativo aumento della base clienti & di quote sia nel segmenti Foog Retail chefood

Service, quest'ultimo alimentato anche dal business export.

P

Nell'‘Asia det Sud invece la crescita é stata del +0,3% a cambi correnti e def 5,2%a campi co’s,ta{{ti‘é-_ cik
N & P
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Di sequito si riporta la suddivisione dei ricavi per area geografica:

Europa Occidentale oo 139%
Altri paesi europel, Medio Oriente, Africa 15.2% 156% .
Nord America R 25% 7.2% (
Sud Am_erica -9,5% 1,8%
Asia Pac_iﬁc Sud 0,3% 5,2%
Asia Paciﬁ_c Nord_ 3,0% - 58%
Totale . . 9,7% 11,4%
I'iicavi delfarea Europa Occidentale, al netto lle. acquisizioni effettuate nel corso dell'esercizio,
ammonterebbero a 141,0 milioni di euro. 7. 0
Diseguito if grafico ifustra la distribuzione dei 1
s%
APACSud
3%
Sud America
13% :
Nord America 51%
e +Europa occ,

A7% e
Europa orfentale - -
Medio oriente
Africa -~

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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Quotazione sul mercato telematico
amonano (MTA)

in data 11 giugno - 2018 CAREL ENDUSTRIES S.pA. & stata ammessa alla quotazione delle proprie azioni
ordinarie sul MercatoTeIemattco Azionario (MTA) segmento STAR gestnto da Borsa itahana 5. pA Loperamone

non ha previsto lemnssmone di nuove azioni, mentre ha comportato Iassegnazaone di 35 000000 di azioni
ordinarie sticcessivamente mcrementate a 40.250: 000 in data 25 giugno 20183 segunto della cd. Opzione - -
Greenshoe; il coliocamento istituz:onale ha pertanto nguardato l| 40,25% del capitate socna!e e 125, 20% del o
_ capitale sociale con dmtto d| voto : e AR _ .

‘ . A partire dal suo primo g:omo d| quotazmne awenuté I'H giugn6 2018 éd uh pfeiio pari a 7,20 euro per

. : ?azuone il titolo CAREL ha lncrementato significativamente | il propno vanre atteslandosu a 904 euro, per .
o/ azloneil 28 dicembre 2018, ultimo giomo di contratlazione deit anno. PSSR
ol prezzo medio & stato pari a 900 euro per. azione a fronte di un prezzo. massimo, di IO 16 per azione euo .

toccato il 21 settembre e un, prezzo manimo comadente con queilo di collocamento pari appunto 2720 .

elno.

50%

40%

30% -

o

0%

0% e

-20% .~

.30% ‘.‘.,,,.,v'.;,...1';,;;,,,;...:u,:i._-:,;.‘,,.,M',r i e i SRS
giv-18  lug-18 ago-18 _sek -18 olt 18 - .nov- 18 diC-18

jlicernbre 2018
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Operazioni di Merger & Acquisition

Il secondo semestre dellesercizio 2018 ha visto il Gruppo CAREL INDUSTRIES impegnato in due importanti
operazioni di acquisizioni aziendali volte ali lmplementazmne diuno de; principali pllastn della strategia del
Gruppo owvero Ia cresc:ta per hnee esterne con lob:ettwo i rafforzare ii proprio core busmess acqwsendo

quote di mercato nelle aree geograﬁche dj nfenmento ed in apphcazuom contlgue )

Acqunsizuone df RecuperatorSpA . T T P R '
In data 23 novembre 2018 Ia Capogruppo ha acquus:to il 700% deﬂa Recuperator SpA socteté atahana

con sede K] Rescaldlna {Mh attwa ne! campo deHa progettazione, produzione e commercuahzzaz:one di: !

scambiatori “aria -afia’ Questa operazmne consente di amphare {offerta del portafogllo prodom nel mercato
HVAC consohdando il ruolo de[ Gruppo come fomztore di soiuzaonr compfete ne: confront: dEI produtton di
centrali di trattamento dellaria. : ' P o
Nel corso del 201 7 Ia soc:eta ha generato rtcaw per circa 16, 4 mlhonl d! euro ed un Marglne Operatwo Lordo
di circa i 7 mifioni di £uro; Ta pos;z;one finanziaria netta era pos:tnva per 6,9 milioni dl euro. Per magglon
informazioni circa le attivita e le passivit assunte alla data di acquisizione si rimanda alla Nota 2 delle Note
Esplicative. Loperazione & divenuta efficace con data 23 novembre 2017 ed il corrispettivo pagato per il
100% del capitale sociale ammonta a 25,6 milioni di euro di cui 18,5 milioni di euro a frante de!fe azioni della
stessa e 7,1 milioni di euro a fronite della liquidita netta rilevata alla data di acquisizione.

Alla data di acquisizione i personafe dipendente in forza afla someté era d: 64 persone

Acquisizione di Hygromatik Gmbh

In data 30 novembre 2018 1a Capogruppo ha acquisito il 100% della Hygromatak Gmbh soaeta tedesca
facente parte del Gruppo Splrax Saico Engineering PLC, con sede a Henstedt Ulburg (Arnburgo) attiva
nella progettazione, produzione e commercrahzzazmne d| umlduﬁcaton e accesson corre!atf nell ‘ambito

Loperazione rientra nella strategia del Gruppo CAREL INDUSTRIES di consolidare la propria presenza nej
mercati df lingua tedesca ed in nord Europa graz;e alla forte penetrazione commerc:ale deHa societa neo
acqumta facendo leva sulia forza del marchro e sulleccellenza industnaie A

Nel corso del 2017 la soc:eta ha generato ricavi per circa 15,0 milioni di euro ed un ERITDA dj circa 4,7
mlllom di euro per maggron informazioni circa le attivita e le passw;té assunte alla data di acquisizione si
nmanda alla Nota 2 delle Note Esplicative. Loperazione & dlvenuta efﬁcace con data 30 novernbre 2018 ed il
corrispettivo pagato per if 100% del capitale sociale ammeonta a 56 1 milioni di euro,

Alla data di acquisizione il personale dipendente in forza alta sociela era di 57 persone.

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bitancio Consolidato al 31 dicernbre 2018




L

PARTE INTEGRANTE
ALUALLEGATO A

Allocazione del prezzo di acquisto

Entrambe le acquisizioni hanno comportato l'allocazione alle attivita e alle passivith acquisite del maggior
prezzo pagato rispetto ai relativi patrimoni netti (cd. Purchase PriceAHocatr'on), in ossequio a quanto previsto
dal principio contabile IFRs3 Business Combination. Sulla base delle perizie redatte da un terzo indipendente,

parte del differenziale & stato allocato come di seguito riportato:

s

Immobilizzazion

Immoblhzzazmmlmmatenail SR [ - C 8962 o C 23791
Passivita ﬁscahdlffente T e T e e Coe g o
' Totale allocazione 0w U R 7,668 .. 17004

I

/ Trale Immobiliz_zazioni:immateriaii sono state valorizzate pr_in_cipalme__n_te_le cd. Liste Clienti, i Marchi e la.

Tecnologia, - _ . :
II differenziale che resndua nspemvamente 6 326 mlghala dl uro per Recuperator S pA e 38499 mlghara .

di euro per Hygromatik Gmbh, & stato allocato alla voce Avviamento. Per maggiori. nnformazmm circa le. ..

- allocazioni operate nelle Immobilizzazioni Materiali.ed .fmmateriali si fimanda alla Nota 2 delle Note -

Esplicative.

.\
A

Altrl fatti di nllevo mtervenutl nel corso
dell esercmo

Acqulslz:one di CAREL Japan Co I.td _
In data 27 glugno 2018 & stato acqu]s;to Iu!terlore 51% della soc1eta CAREL Japan Co Ltd soaeté '
precedentemente detenuta al 49% a. segurto di- ta!e operazmne fa. socueté nsulta mteramente posseduta_'.'.} -
dalla CAREL INDUSTRIES s, pA ‘La CAREL Japan Coltd, con sede aTokio, & stata costltunta neI corsodel 2013
od & attiva nella distribuzione di prodotti CAREL nel meicato HVAC/R sul territorio nazionale. Per maggiori

informazioni in relazione allacquisizione si rinvia alla Nota 2 delle Note Esplicative,

Verlfiche fiscali
La societa capogruppo  CAREL INDUSTRIES S. pA ha in essere un contenzioso con iAgenzna Prownaal o/
Entrate di Venezia a seguito di Un awviso di accertamento in tema di transfer price emesso per i p_nod; dy 7 /
imposta 2011 e 2012. | rifievi hanno riguardato le sole transazioni tra la socleta cinese CAREL S zl'\o & }

Capogruppo CAREL INDUSTRIES S.pA. Attualmente it contenzioso & in attesa delta definizione, della b i
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consente la chiusura del contenzioso con i pagamento dellimposta accertata in miswa ridotta del 90%,
senza sanzioni ed interessi, ' o o
Nel bilancio al 31 dicembre 2018 il fondo rischi fiscali relativo a tale contenzioso & stato adeguato di

conseguenza,
Sempre in materia di transfer pricing e con tiferimento alle medesime transazioni tra la societd cinese CAREL

Suzhou e la Capogruppo CAREL INDUSTRIES SpA ngenzra Reglonale di Venezia ha notlﬁcato a grugno_ o
2018] Pmcesso Verbaie d| Constatazxone (PVC) peri penodl df |mposta 20] 3 2014 20! 5 e 20] 6 A segutto dei
contraddltton seguiti alla notifica del PYC la societa e Iagenzna in data 5 drcembre 2018 sr sono accordau ! T
sul parametn di reddmwté da assumere ai ﬁn: della determanaznone del pfezzo d| mercato per Ie transaztom U

0ggetto d: contestaznone ﬁssando quale corretio mdlcatore di profitto quello determmato per I anno 2013,

Cid ha portato a rivedere i recuper; dimposta sollevati nel PYC con conseguente azzeramento “dei rilievi
per gli anni dj imposta 2014 e 2016 e sidefinizione degli ammontari contestatl per gli anni di imposta 2013 e
2015, La Socueté ha sottosciitto accordo di adessone per Ianno d’ tmposta 2013e conseguente definizione

del p!ano di pagamento dell |mpono dovuto per 310 mighala di euro a partrre da dlcembre 2018 In rate .

tnmestrah : . Lk _ B L T
Per quanto nguarda lanno d |mposta 201 5e tntenznone della Soc:eté di adenre nel corso del 2019 al saldo

del nuovo importo definito in 171 migliaia di euro oltre interessi, che @ stato accantonato In bilancio nel

fondo liti fiscal,

Aflocaz:one del prezzo di acquusto deIIa partecnpazmne Alfaco Po!ska S.p.z.o.o.

Nel corso del secondo trimestre 2018 si & conclusa lattivita di alfocaznone del prezzo di acqursto deHa
partecipazione in Alfaco Polska spzo.o. acquisita it 1 giugno 2017 in sede di consohdamento della
partecipazione al 31 dicembre 2017 il differenziale tra if prezzo pagato e il relativo patiimonio netto & stato

allocato at marchio Alfaco per 537 migiiaia di euro &, in via residuale, ad aw:amento per 1. 198 mlghala di. .

euro, A seguato da una peHZfa redatta da un terzo indrpendente parte del dlfferenzmle m:zaafmente al!ocato

324 mrghafa di euro mantenuto :scntto alla, voce Awramento Per maggiori mformazrom si nmanda alla nota

2 Attivitd Immateriali. R ETRCTR AT S B Tt A
in ossequic a quanto prewsto dal principio contabife IFRS 3 Busmess Combmatlon la Situazione patrimoniale

e finanziaria consolidata, il Conto economico consolidato, il Rendiconto finanziario consolidato, la Variazione

. del patnmon:o netto consofidato nonché e relative Note esplicative sono state riesposte fispetto a quanto
approvato dal Con51g!:o di Amministrazione in data 28 febbraio 2018; di seguito si riporta una sintes delle .

voci che sono state oggetio di FIESDOSIZIOHE‘

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato a1 31 dicembre 2018

‘ad avviamento @ stato alfocato a"hste chenn perun Jmporto pan atl 079 m:ghala di £uro (874 mrghala dieuo -~
al netto della ﬁscalita dlffenta) lscntto a fe“AItre attivita mmatenah 1] d:fferenzuaie che fesidua ammonta a_ .
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Situazione Patrimoniale e finanziaria consolidata

(migliaia di Euro)

{ Attivitd immateriali 13.031
Attivitd non correnti - e s 13.031. 79
* Patrimonio netto di pertinenza del Gruppo - 118068 -102
" Patrimonio netto consolldato . R T e -102 ..
.1 Passivita hiscali differite 0 e 18)
o181

"*j" Passivitanon ‘correntl L

- Conto ECOI"IOI’HICO CO]"ISO'IdatO _':

* (migttaia di Euro)

Ammortamenti ¢ s_vamtazidhi
RISULTATO OPERATIVO -
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE
Imposte sul reddito .- _

UTILE/{PERDITA)} DEI.!.'_ESERCI_ZIO )

Altri fatti di rlllevo della gestlone ﬁnanziarla :

Nel corso dellesercnz:o 2018 la geshone ﬁnanmana del Gruppo & stata carattenzzata dal seguentl pnnc:pa‘lt eventl:_.
. efogazione di un ﬁnanznamento bancano a medlo Iungo termme concesso alla Capogruppo per
compiesswi 20 000 m:ghana dleuro al tasso ﬁsso dt045%escadenza 2023 I _
erogazione di un ﬁnanzuamento bancano a medio Iungo termme concesso a1|a Capogruppo per

.

complesswl 30 000 migliaia di euro al tasso ﬁsso di 0,88% e scadenza 2021
'edlo Iungo termlne concesso a||a Capogruppo per -

'erogaznone di’ un, ﬁnanzuamento bancano
complesswi 30, 000 mlglrala dl auro al tasso vanablle Euribor 6 mes; plu spread 078% e scadenza 2022 _

contestuaimente e stato stapulato un contratto IRS con condmonl speculan a copertura deiloscrllazmne :
del tasso di interesse; '
. erogazione di un finanziamento bancario a breve termine CONCesso aIEa Capogfuppo per compl _ ' _
10.000 migliaia di euro al tasso fisso di 0,30%; ™
liquidazione delle polizze Private Value','Ca\fnta Valore e Capitalvita per rispettivamente 154 e
euro, 20000 migliaia di euro e 10.000 migliala di euro oltre agli interessi maturati sullg 5

migliaia di euro;
. pagamento del dividendi deliberati dallAssemnblea il 29 marzo 2018 per comp

euro.

Gruppo CAREY INDUS
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Sintesi della gestione e andamento

iz
CUEBICT ] .

EBITDAADI - e : “4.351

EBITDA® ' 50337 - (3351)

Risultatonetto =~ T T T e @

Risultato netto adj 31539 T 5.gpg

' ta a 46 9 mlllonl di‘euro'con umncadenza su ncaw pa

Al 31 drcembre 2018 I'EBITDA amm _
cafo |n vaiore assofuto dl 34 rnlhom dl euro nspetto al 50 3 mlhom dl euro de

tale dlm!nuzmne é pnncrpalmente attrlbmblle a S - _
. COSU sostenuti nel Corso del pnmo semestre dellesercnzro per quotaz:one ne[ mercato -STAR dl Borsa

RalianaSpA; .
+ costi sostenuti in re!azmne alle acquus;zrom effettuate e ad accantonamentl ad onen non ncorrenu

* maggiori costi“a regime” derivanti della suddetia quotazione.

Al netto degfl effem non ricorsivi esposta nej pnm: due punti precedent: in quanto i maggrou cost: a reglme
non vengono normahzzatl !EBET DA Adjusted rssulterebbe pan a 55 2 m1hom ds euro con umncxdenza del
19, 7% sui ricavi di vendita in linea con |I dato defl esercizio precedente (1 9 9%)

LEBITDA Adjusted FX, ovvero a cambl costantr ammonterebbe a 55 4 mthom d; euro con umnctdenza sul

fatturato sempreacamb: costantl pana 198% o

H rlsultato netto ammonta a 308 mlllonl dl euro sostanzmimente in Imea con |l nsu!tato reglstrato ne! o150

delleserazro precedente pnnupalmente per effetto di una sngmﬁcatwa riduzione del carico fiscale grazue
ai benefici derwantl dall’ apphcazmne della normativa sul patent box" nella Capogruppo e alla nduzmne

delf ahquota ﬁscaie presso fa ﬁlnale statunttense

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018




I Risultato Netto Adjusted ammonterebbe a 37,5 milioni di euro.
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AADI . EBITDA M Netresultad)

(1} UEBTDA & definito dal Gruppo come fa somma algebrica dellutile i esercizio al lordp delte imposte sut reddito, del risultato netto
delle partecipazioni valtate conil metado del patrimonio netto, utili e perdite su cambi, proventi e ored finanziar, degli ammortamenti
o svalutazioni e rappresenta un'utile units di misura per ta valutazione gellé performance e

operative del Gruppo. B : :

{2} FEBITRA Margin & definito dal Gruppo come _E_I__s_és:ipofto talEB ;

ii dettaglio dei costi rettificativi legati agi even n_ri_corrén'ti_félencéti precedentemente, utilizzati per la

da adjusted e Net result adjusted, & di se uito riportato;

definizione dei parametri Ebl

Consulenze
Salari e stipendi
Viaggi e trasferte
Spese di marketing e pubblicita .
Altri costi per servizi ©
Accantonamenti a fondi

Altri costi di varia patura

Totale costi rettificativi

PARTE lNTEGRANTE
ALUALLEGATO ﬂ'
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Di seguito si riportano I principali indicatori patrimoniali al 31 dicembre 2018 confroniati con il 31 dicembre

dellesercizio precedente:

Capitale mmoihzzato i 37411 93,953 L iOO%

Capitale Circolante 02 46.353 7.030 15.2%
Piani a benefici definiti (5.687) (1.646) 28,9%
Capitale Investito Netto (%) - ' 78,077 99.337  >100%
Patrimonio netio o 118316 8. 0%
Posmoneﬁnanz:ana netta an ' {40,238 99365 > 100%
' Totale 99.337 T >100%

Il Capitale Immobilizzato ammonta a Bl 3 rmironl dt euro i cresata d: 940 mlhonl nspetto ai 37 4 milioni
dellesercizio precedente per effetto pnncapalmente deH all cazmne deJ prezzo di acqussto (Purchase Price

Altocation) di Recuperator S, pA e Hygromatlk Gmbh che ha comportato Fa nlevaznone d1 attiwta immateriali

per 32,8 milioni, di attlwté matenah per 2 2 m:hon: e ad awnamentl per complesswi 44 8 mllloni

Gl mvestlmenn del Gruppo aI netto delle allocazronl denvanti daHe busme comb:naaon ammontano a
18,4 milioni nspetto a10,0 mlhonl deﬂ esercrzm precedente Gh mvestlmentl per compfessrw I4 5 milioni di
euro hanno riguardato in partlcolar modo | fabbncata e gll lmplantl e macchman ela npamz:one per area

geografica éla seguente

BT 104
2054 g4 America

4.364
+-Europa occ.

300
APAC Sud .

4.663
- APAC Nord

03,031

-Europa orientale

- Medio oriente
“Africa -

Presso la filfale cinese si sono concentratii maggiori investimenti principalmente volti alla realizzazione del
nuovo stabilimento che si prevede di ultimare ne} corso del prima semestre del 2019,
In Croazia e America sono stati effettuati investimenti in impiant e macchinari volt alla crescita della capacita

produttiva, con fiferimento allo stabilimento croato, e allintroduzione di nuove linee produttive presso lo

Gruppo CAREL INDUSTRIES . 8lancio Consolidato al 3t dicembre 2018
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stabilimento americano. In Italia gli investirenti hanno figuardato principalmente impianti e macchinari
per la realizzazione di una nuova linea produttiva valvole e per i rinnovo e potenziamento della produzione .
delafineasmo. R
Gli ammortamenti ammontano a 8 3 mﬂaoni nﬁpettb égli 8,1. :ﬁ_ilion'i._de_! 201 7_C_Qh u'_h.:ihtte_m_eh_to dg!_9,2_%.
Il Capitale Circolante Netto ammonta a 53,4 milioni in aumento di 7,0 milioni di euro; tale incremento &
tnﬂuenzato pnnupalrnente dallapporto delle due societd acquisite (5,6 milioni) e dallincremento delle

" rimanenze solo in parte compensato da!hscnztone deEIa ﬁscahté dtffenta passwa su1le aliocazlom agtu

“elementi dellattivo immobilizzato (10,2 miliond). -~

_ ... Laposizione finanziaria netta del Gruppo ammonta a negativi 59,1 milioni {ispétto' a positivi 40,2 rﬁil_ion_i al
B f“31 dlcembre 2017; la diminuzione deriva pnnc&palmente dali accens1one di ﬁnanZIamentl a medm termme .

o presso la Capogruppo
;mliloni di_dIVIdendl _

4 d_ét_té.l'g.ii'o. della posizio

Passlvita finanziarie non correnti
Passivith inanziaie correnti -
stpontbzhta itqmde e mezzn equwalentl
Attivita finanziarie correnti

Posizione finanziaria netta

DI segtiito sl riportano i principali indicatori economico-finanziari confrontati con i

ROS!
RO
ROE @
‘ROA @
Rotazione delfe rimanenze 4 T
Durata media incassi commescnah ] o
Durata media pagamenti commercuah gg e
Tax rate —~Gruppo 1. s

R&D - investimenti @

R&D 9% sui ricavi®

Capex % sul ricavi @

Cash Conversion Rate '?

{3y 1I"Reurn on Sales {ROS) & definito come it rapporto ta il fisultato operatvo e | Ficavi.
{4} I1*Retum on tnvestment” (ROY & definito come # rapporto tra it risultato operativo & it Capitale Investito Nelto.
(5} lF*Return on Equity” {ROE) & definito come i rapporto wa Futile deffesexcizio e il patrimonto neto consolfidato.
@) l-Return on Assets™ (ROA) & definito come il rapporto tra i dsultato aperativo e il fotale attivita,

(7} Gli*R&D [nvestments’seno definiti come la somma elgebrica degli Opex RRD e det Capﬂx R&D.

(8} Lindice “REEH nvastments 3¢ definito come rapporto trz gli RRD Investments e ficavi.

{9) 17 apex to Safes Ratio® & definita come rapporto tra i fusso di cassa da attivith di investimento e Ficavi.

{10} 1l criterio adotiayg per Rdeteiminazione dellindebitanento finaniario netio & conforme a quells previsto dal Pa ag(afoi / 7y
raccomandzazioni dv RESAPMD implementative del Regolamento ¢ E 809/2004 fcfi. Capitolo X, Paragrafo 10} -

Gruppo CAREL INDUSTRES Silancip Gig)
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(¥} HCapitale Immokifizzato Netto 2 definito come semma algebrica delle atiivita rmaterali, attivita Immateriali, partedipazioni valutate
con il metode del patrimonie netto e aftye attivitl non comenti,

(1))l Caphate Circolante Netto & definito come fa semima algebrica del crediti compercials, fimanenze, credit ributar, credit diversi,
attivit fiscali differite, debiti commercial, debi tribusiari, aEtre passivita correnti, passiviti fiscali differite e fondo rischi.

(13) i Capitale Investito Netto & Ia somma di {i} Capitalz Immobilizzato Netto, (i) Capitale Circolante Netto e (iif} pianl a benefid definis,
(r) L7 invemoryTume ver’ ossla lindice dirotazione del Mmagazzing, & calcolato come ifrapparto tra (i) acquisti materie prime, consumo,

merci e vadazione fimanenze e (i} la media delle fimanenze di fine pericdo dallesercizio precedente e delle rimanenze di fine pericdo (

delfesercizio di nferimento, Tale rapporio & moltiplicats per 365,
(l 5} Laforni medi di incasso dei credit commerciali sono definiti come i rapporto tra (i} ia media del crediti commuerciali di fine perindo

delfesercizio precedente e dei credit commerciali di fing periodo dellese rcmo dx frfc::mr’mo e (u) tricavi, Tale rapporto 2 moltiokcato
per 365.
(16} F giorni medi ¢i pagamento dei debiti commerciali sons definiti come i} fappoIo tra [n} fa medis det debiti commerciali di fne
perfodo dellesescizio precedente e dei debiti commerciali difine peticdo dellesercizio ¢i rifarimento, (i} 1a somma dj acqu-st; Mmaterie
prinae, consumo, imerd e variazion} rimanenze e <osti per servizi, Tale rapparto & moltinlicato pay 385, . S
(17} B *Cash Conwvarsion Rate & cafcolatc come # rapperto tra §) it fusso di cassa o;:eratu /0 af petio deI ﬂusso dx cassa da attmta dl |
investirnento e (i) PEBITDA,
asn (aroupTax Rate é ﬂeﬁrsno come il sappmto tra ;‘, impore aui xeddfm e IE usuflalu p[ itna (ffsllA ;nmoste

bi segunto si nporta una sintes del ﬂuss; ﬁnanz:an defl esercizio .
Flussi finanziari derivanti dalla gestione reddltuale (metodo deretto)

Utile (perdita) dellcsercizio

Utile (perdita) dell’ ‘esercizio al netto di ammortamenti o sva!utazioni
accantonamenti, one| i(proventl) ﬁnanziarl, imposte a cessrom di -
immobilizzazion| “: o e ST

F!usso ﬁnanzaano pnma delle variazioni de! CCN

_ __ " (12.288)
Ffussodl cassa da amwté dl investlmento C ' ) '_ C T (12897

Aument; di capltare : L
Cessioni (acqunsnz:onﬂ di mteressenze azionarie ' 404
Dividendi agli azuomst:eal!e minoranze ' - ' : (15051}
Flusso di cassa. da attivita di inanzlamento o L7 34
Variazione pelle disponibilita liquide . _ SR o L R 16,702
Disponibifita ilqurdeemezzrequwa!enn allinizio defl esercmo:--_ B T T ST g
Dlspomblhté Ilquudeemem equwalentl alla fine deliesercuzto R R 900

Nel 2018 il gruppo ha genemto cassa per 11,8 milioni di euro dopo aver diSthbUl[O dlwdendu per 30 ml||0nl :

“ed av aver el ettuato attav;ta di investimento per compies.'s{vi" 49 mnhom dl euro al netto delfo smobrhzzo _

de!fe pohzze ass:curat:ve per complessm 47 mllioni di euro, Il flusso di cassa dalla amwté di ﬁnanzramento _
ammonta a 63 mrhoni dl euro. Il flusso di cassa generato_ dalla gestione opeativa & stato nel 2018 pari ad -

Euro 48 3 mll in Ireve calo rispetto al 2017.

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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Sintesi.a'ndamento;ecohomico e finanziario
della Societa Capogruppo:
CAREL INDUSTRIES S. p. A.

\

i_a capoGruppo CAREL INDUSTRIES INDUSTREES S, pA &anche fa sede del pnncupaie p.’ant pfoduttwo snto in

) BrUane (PD) L . :
. i_a soaeté svotge s:a [a produzrone che la commercnaltzzamone dEI prodott: distrlbuendo ai chentt ﬁnall ne: o

mercati gestiti dtrettamente (tn parttcolare Ital:a) ealle propne ﬁhah estere nel territori pre5|d|ati da queste_ '

" ultime. : o -
Nel corso dell'esercizio 2018 i pnncnpal: eventl societari hanno nguardato .
- in data 11 giugno . 2018 si é perfeznonato i col[ocamento 1st|tu21one dei 40 25% delle propne az&oni:
ordlnane nel segmento STAR gestlto da Borsa !tahana S. pA (25 20% del capltale soaale del dlntto dl voto)
Ea data 27 giugno, . 2018 si @ ﬁnahzzata Iacqumzuone dell‘ultenore 51% del!a socteté CAREL Japan Ltd _
precedentemente detenuta a\ 49%, ;__ B o S
e In data 23 novembfe e 30 novembre si sono ﬁnahzzate Ie acqu151znoni nspettwamente della Recuperator _
( $.p.A. e Hygromatik Gmbh come descntto nel paragrafo"Operazmnl Merger &Acqunsntion 2 cm s rlmanda
per maggiori dettagh sulle suddette operazmm L : L '
Inoltre la societa ha continuato ad mvestlre neilo swluppo |ntemazmnalee a questo scopo SONo sfati efféttdati
alcuni finanziamenti in conto capltale per supportare Iattavzta commercuale della ﬁitale CAREL Mlddle East _
{aumento di capltaie dl 300 mlghaia dl euro), della ﬁha[e CAREL Asna (aumento di capttale di 8000 mlgllala dgi -
dollari di Hong Kong) e delle fitiali produttnve CAREL Adr:allc CAREL Suzhou e CAREL us nspettwamente per '
22.500 mlghala di kune, 2.500 mlglna1a di euro e 3.000 mlglrala di. doilan Questl uitami ﬁnanzuamenu vanno: -

a supportare !o swluppo d| attlwté mdusmah Iocall Iuna per |I potenznamento del mercato europeo da una”_ -

parte ed asiatico dallaltra, - ;:;_: - ; s Ll :
La societa capogruppo svolge anche un ruolo centrale relatwamente alla gesttone ﬁnanz:ana del Gruppo ed _

in particolare le societa europee sono vincolate da un mandato di gestione della tesorena (cash poohng) con,
CAREL INDUSTRIES S.p.a. come pooler Al 31 dicembre 2018 fa socleta presentava crediti finanziari relatwo aI o
conto corrente di cornspondenza per 6,28 milioni di euro e debiti per 3, 58 milioni di euro. '
La posmone ﬁnanznana netta at 31 dlcembre 2018 nsulta negatnva per 84 m1llomd| euro (posxtwa 198m1hom R

dieuro al 31 dscembre 2018) SRR . . o _
Nei corso dellesemzw Ia soc:eté ha d:stnbu&to ai sodi dividendi per 30 000 m1g!iata di euro.

Si riporta di seguitb la "'s'ir'\teSI delle pnnc:pah informazioni economiche e patnmomali del bll ncio de a:

Societa,

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bllelnaoion Blida
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Ricavi verso terzi 6,3%
Ricavi Infragruppo 11,19
Ricavi diversi 26,5% .
Costi Operativi 150%
EBITDA 214%
Ammortamenti e svalutazioni 0.2% .
EBIT (Risuftato Operativo) -268% | ! ..
Proventi/{oneri) finanziari netti -173% 1 ‘, -
EBT {Risultato prima delfe lmposte)_' o 23,5% \
Imposte oo e T 7 476) . 62,2% \
B -_13,1% )

Risultato netto da penodo - R SR 27_.614

andamento della gestione 2018 mostra per la Socueté un nsuitato pos:two i ncaw pan ad 180 3 mlltont dl

uro sono in crescita dek8, 5% nspetto af 201 7. ' ' SR S
La crescuta del fatturato 2 guadata dalla crescnta del fatturato verso tem {+6 3%) e daf farturato verso le altre
soc:eté de! Gruppo CAREL JNDUSTR!ES (+11, 1%) ERE - A
Traificavi dwers; ﬁgurano pnnupa!mente le royalttes attive v verso soc:eta del gruppo relatlvamente acontratti
di hcenza del knowhow el crediti di lmposta per attivita di ricerca e swiuppo prewsti daHe Ieggs naz:onah
I cosu operatwn lnc!udono la capttallzzazmne de: costl dt swluppo per 21 m|Iron| dl euro (contro 1 6 mlhom
di euro del 201 7) incremento dei costi operatw: denva pnncupa!mente dal maggion costl legatl al processo (
di quotaztone e dal costi“a reglme denvanu dallo stesso. GIE occupatt totah passano da 612 umta a 660 (dl
cui 233 operal 409 lmplegatr e 18 dlrlgenu) '_ O A S IO '
Trai proventz ﬁnanznan nel! esercnzno 2018 sono statl contab:!rzzatl dtwdend: da soneta estere per 9 9 milioni
dieuro (11,9 mlhonl di euro nef 201 7) prmapalmente IlCeVUtI dalla contro!lata cmese e dalla neo acqussna
RecuperatorSpA i . ; Pl R Gkl L
Le |mposte sub:scono un sngmﬁcatwo decremento sia Jn vatore assofuto che percentuale sul nsultato ante
lmposte (21 2% af 3i dlcembre 2017 e 10 5% al 31 dn:embre 20}8) pnnupalmente per effetto delliscrizione o

- del- beneﬁao ﬁs__c_ale refatwo aglr anm d: |mposta 2015 2017 per if cd patent box che ha comportato'----- e
I sscnzxone d| un provento pan a circa 2 1 mmom di euro. '
b segmto i ruporta la sntuazwne patnmoma!e nclassuﬁcata al 31 dlcembre 2018 cornparata con |I penodo

precedente

- Capitale mmobuhzzato _ 43460 = >100%
Capitale circolante . LTI : L) 7.388 1,5%
- Piani a benefici definiti {5.055) -1,5%
“Capitale mvestlto netto >100%
Paltimonio netto ' -7,9%

" Posizione finanziaria netta (disponibilita) <100%
>100%

“Totale copertura

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicerabre 2018
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Lincremento delle immobilizzazioni nette & principalmente dovuto al costodi acquisto, comprensivo di oneri
accessorl, delle partecipazioni in Recuperator SpA. e Hygromatik Gmbh per rispettivamente 25.744 migliaia
di euro e 57.216 migliaia di euro. Ulteriori variazioni si riferiscono principalmente agli aumenti di cap{tale
effettuati nelle controllate CAREL Adriatic, CAREL Suzhou, CAREL US, CAREL Asia e CAREL Middle East per
complessivi 9.256 migliaia di euro. Il capitale circolante €& in aumento soprattutio per effetto dell'aumento
| delle rimanenze di magazzmo solo in_parte compensato da una riduzione dei crediti commerciali e da
un aumento dei debiti commeraall Inﬁne la posmone finanziaria espone aI 31 dicembre 2018 un saldo
~negativo di 84,0 mn!:oni di euro rappresentata da disponibilita liquide per: 240 mlhom e da qedm ﬁnanznan -
per 7,5 milioni dl euro che 5| confrontano con pass&wté ﬁnanzmne per 1 15, 5 mthoni d| euro, di cui 47 2 mmonl e
di euro a breve termine. Di seguito si riporta fa nconaltazu)ne del patnmon:o netto del!a Capogfuppo con _|__i__ _

~ patiimonio netto consolidato al 31 dicembre 2018:

.. CARELINDUSTRIES S.p.A. :
“7r..  Risultatoe Patrimonio netto delle societd consolldate B
_“Himinazione del valore di carico delle socueté consolrdate
" EHliminazione dividendi infragiuppo '
: Eliminazione del proﬁm interni su rimanenze di magazzing
( . Allocazione del Prezzo del!e Acqmsmom azuendah '
Alre rettifiche =00 pRu
Gruppo CAREL INDUSTRIES

Saluteeslcure asullavoro o8 CEREELL e
Nel corso del’ anno 2018 come accaduto nel corso dEQii eserc121 precedentl non sn sono moltré verificati
i segnalano i seguentl eventl che hanno comportato un nnabn!t 'temporanea per i

incidenti mortah' b

lavoratori coinvolti - o :
< N 4 infortum:dl durata mfenore a 3 glomi (contro i2 del 20?7) _
C N2 mfortlim di ddrata supenore aE 3 g|orn| (contro i 15 del 201 7}
per un totale d1 16 lthftun; di cw 8 1n mnere e8 nel [uogo di Iavoro

L'azienda non ha substo nel corso det 2018 alcuna citazione né tanto meno condanne per reati commessi in

violazione delle norme sulla salute e sicurezza sul lavoro né per reati ambientall tuttavia risulta opportuno
segnalare che, nel corso del 2018, CAREL INDUSTRIES Sp.A. ha ricevuto un verbale di ispezione con

accertamento di contravvenzione In mnateria di tutela della salute e della sicurezza nei Iuogh| dilavors in cui

di aspirazione come da richiesta delto Spisal e allo stato attuale & in attesa del opra1Euo g
verifica della conformita it effettuati’ e ,

=

siefidato al 31'ai’cem'p(é-éoxa

A
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CAREL prosegue inoltre nel suo impegno nella riduzione degli impatti negativi sulfambiente anche
mediante la continua ricerca di soluzioni perla regolaz:one e il controllo di apparecchiature e impianti
che utilizzino refrigeranti a basso xmpatto ambientale e di soluzioni che consentano ai clienti-utilizzatori la
massima efficienza energetica possibile delle loro applicazioni. - : ' '
Conviferimento all'ambiente nel corso del 2018 Fazienda, a seguito della quotazione in Borsa, si & dotata di
un sisterna di reporting secondo i reqmsm prewsn dal DL95254/96 in materia di datl non finanziari,

La societa, come consenuto dallartlcolo S comma 3, lettera, b del D, Lgs 254/2016 ha predlsposto la
dlchlarazmne consolidata di carattere non finanziario che Costitulsce una relamone dlstlnta

La dlchlaraaone é consultabrle aHa sezrone'lnvestor Relatrons/B:lancwo d: sostemblht del s:to mtemet della

societa.

Risorse u m_z_a_n.e--fe-.:i-,Qrganizza_jzioheﬂf.;

La crescna def: Gruppo' anche suI fronte de numero dEI dlpendentl complessnw prosegue seguendo |I 7

medes;

0 tren d swluppato nel corso egll U!tfml 5 annl

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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Lorganico risulta quindi incrementato rispetto al 31 dicembre 2017 di 213 unita secondo lo schema di

seguito riportato: =

_ - Europa Occidentale 24.4%
*, Altri paest europel, Medio Oriente, Africa 28 15,19
__Nord America T R E:
- Sud AMEHCa ot 5 “24%
. Asia PacificNord_.0. I . 3 1%
* Asia PacificSud B |45 - T TR V4

Totale } 36! 213 156%

Si evidenzia come tale mcremento sisia sw!uppato in modo SIgmﬁcanvo soprattutto in Europa occidentale
anche in seguito alle’ recenti acqu:suznom delle societa Recuperator S p A (|n Italra) e Hygromatik GBMH (ln

Germanla), che contano complesswamente 123 unlta
E‘ continuato moltre il p{)tenzmmento del s:to produttwo d| CAREL Adnatlc in Croazna che dalte 108 umta

de} 2017 & cresciuto. ﬁno a133 unita {in prevalenza operal) nel 2018 -
“*Al'31 dicembre 2018 il numero di dlpendentl |n foma al Gruppo suddlwso per smgole aree geograﬁche, &

qumdl il seguente

3% s
APAC Sud
3%
'Sud America _'

7% ropaoce. L
Nord Amenca : '

13%
Furopa orlentale
Medio oriente

.Africa

Gruppo CAREL INDUSTRIES 8ilancio Consolidatd
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. competltwo

Sviluppo e Selezione

Nel corso del 2018 ed in coerenza con il budget approvato a fine 2017, Azienda ha proseguito nell'attivita
di swfuppo della propna steuttura orgamzzatwa con la pnmana ﬁnahta d: sostenere in modo adeguato fa
crescita def busmess siaa hvello commercuale che tecnico e produttwo ' : Hel
A livello complessivo sono state assunte 327 persone a fronte di 239 collaboraton che hanno lasciato

il Gruppo Solo nell’ headquarter in Itaha sono state assunte nel corso dell anno 80 persone a fronte di3s

collaboraton {tutti. |mp1egata} che hanno Iasc:ato lazuenda aIcum dE.'i quah dimissionari per qu:escenza

Il turnover in uscita in Jtalia e, - plu m_generale el siti. produtuv: esteri conferma una tendenza Oramai

consolrdata del mercato del Iavoro globa!e dl forte compenttwta neHa ricerca d| persona[e altamente
quahﬁcato S S

Consapevo[e qumdl delfimportanza di coltlvarel mrghon talenti defla propria struttura organlzzanva CAREL
ogni anno promuove delle Totazioni di ruolo ed assegna degli lncanchl all'estero all’ interno deHe societa del
Gmppo con fob:ettwo difacilitare lo swluppo diun approcc:o mternaz;onaie e di competenze in dwerse aree
azlendali tram:te mrz:atlve da"!ntematlonalMobrhty Nel corso del 2018, Todlpendentl sona stati impegnati
in asssgnment aH estero ricoprendo dlverse posmom Favoratave sia presso fe fliali commerciali che i siti
produttivi. Tali iniziative si sono accompagnate anche con frequentl e significativi periodi di permanenza
in Italia di personale straniero, sia impiegatizio che operaio, che & stato coinvolto in attivita di formazione
tecnico-applicativa ed addestramento produttivo,

Negli ultimi mesi del 2018 si sono poi avviate le selezioni per 8 partec:pantl al programma “Join The Future®
in partenza nel febbrato 2019. il “Join The Future”, nato nel 2008 ¢ glunto aHa sua quarta edizione, & il
“Graduate Programme”di CAREL che prevede la selenone d! glovam ad aito potenziale, neclaureatiin materie

scientifiche, ed il loro successivo mserimento ~con approccxo"fast_track'attraverso progetti interdisciplinari

- in diverse aree aziendali, mtervallatl da percors; formanw S!a m:ernl che esterm € con una conciustva

esperienza internazionale di due mesi an un'a ﬁltale de! Gruppo :
St ricorda inoltre come, nel corso def 2018 |I Gruppo si sra dotato

' na Polmca d: Remuneraz:one che

_Imira da un lato ad allineare gfi mteress: tra Azuomsn e Management attraverso !a 2 creazione di un legame

sugnlﬁcatwo tra retribuzione delle ﬁgure strateglche e performance def Gruppo e, dall altro ha lobiettivo

di attrarre, motivare e trattenere le nsors_ ch:ave

m;gltorl taienta attraverso un approccio retributivo

Formazione 2018 RUATERR RNt

Nel €orso del 2018 IAzienda ha sviluppato, nel solco di quanto fatto durante gli ultimi ann, significativi
progetti di formazione ed addestramento che, a livello Gruppo, hanno comvofto personale appartenente a
tutte Ie aree aziendali e proveniente da tutti | paesi nei quali fAzienda opera. -

Le ore'di formazione erogate af dipendenti sono state complessivamente 31.825 (14.394 in ltalia) delle
quali 23,552 (11.706 in ltalia) hanno riguardato la popolazione Impiegatizia mentre le ore di addestramento

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilanclo Consolidato al 31 dicembre 2018
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effettuate sul personale di produzione, sia diretto che indiretto, sono state circa 8.273 (2.688 in Halia). Come
da tradizione e con il costante obiettivo di mantenere un elevatolivello di conoscenze in tuttala popolazione
aziendale, le principali iniziative di training hanno riguardato sia corsi di natura tecnico- apphcatwa che
sessioni di formazione manageriale e di aggiornamento professionale. _
In particolare, a livello Gruppo, circa il 229 delle ore di formazione totali sono state svolte su tematlche di
Comunicazione e Managetiali (Comunicaziong, Public Speakmg, Leadership, Coaching) interessando rlsorse

_ appartenentl trasversalmente alle diverse aree, amendal; il 9% su tematlche relative alla sicurezza edallarea -

HSE {Health, Safety and Enwronment) t| 2%.su temat:che di Qualita e Privacy; circa it 12% sono state le-.

* ore dedicate alle attwité dl "Inductton per i neoassuntl con 1nc0ntrs di formazxone focallzzat: su temat:che

. . trasversali {(di natura tecnica ma anche commerciale ed organazzatwa) el'11% su temi relativi alle appllcaz:ont o
HVAC/R. Con riferimento a temi di natura prettamente tecnico- -specialistica, le ore d| formazione in ambito .
progettazwne(elettronlca, meccanica ed informatica) sono state circa n l% del totale, il 15% su tematiche ..
di’ Operatlons 4% su corsi. di: mtghoramento di hngue stramere mentre ll 2% ha nguardato temauche di
natura_‘Contabl_le.e_Fmanc__e, il 6% di formazione ” "Markenng e cuca il 5% d| dlffusmne del]e metodologle
Lean&(brganization e HR. ' ' : ' i
A Iive_\_ilb generale, nelle sessioni di training sono stati coinvolti 1 dipendenti di tutte Ie aree aziendaii; in

' partiéo!are rispetto alle 31.825 ore svolte il 34% ha coinvolto risorse Operation, il 31% S&M, il 17% R8D e

“19% le unita di Staff. La formazione & stata erogala, a |IV€1|0 Gruppo per quas; la meté delte ore da dOCEﬂti/ .
forrnatori esterni e/o societa di consulenza spec&ahzzate ' ' -
In linea con quanto antrapreso neglt anni precedentl I'Aznanda ha continuato a svﬂuppare la propna politica
di sviluppo delle rlsmse aznendall attraverso percorsn dl tralnlng ﬁnahzzatl anche a promuovere =in iarga _'
parte della popolaznone |mpzeganzna e produttwa Ia trasversahté del[e competenze e Ia multudlsaphnaneta :
ma senza mat trascurare Fobiettivo dl costiuire proﬁli con adeguata preparazwne managerrale e prontl a

ncopnre in futuro ruo!i SIQmﬁcanw anche aplcall a Ilvello mtemaz;onale

Relazioni Industriall
A livello di relaziont industriali, i| 2018 sie confermato un anno sostanmalmente posntwo non ewdenaando

,,( Vi

aree tematiche di discussione particolarmente cnt:che siain ltalia che nel resto del Gruppo allestero
Il primo semeste si & Caratterizzato ini particolare per Favvio di un Costruttivo confronto sul mtroduzn_ e
del tefzo notturno nell area Magazzmo Prodott! Finiti in headquarter: tale incremento di capacutq ; ?Ieva
soddisfare l'esigenza di una migliore gestione dei ﬂuss: di prel:evo e stoccagglo del materiali guita do /
deterioramenti nei livelli di servizio che potessero avere un impatto negalivo presso | nostri clienfl,
Piti in generale la riflessione congiunta tra Azienda e Sindacati ha voluto porre al centro dell'arfalisi il tepf
della rapidita con cui ¥AZienda &in grado di rispondere ad alcune situazion contingenti del mgrcato (pj

di lavoro, gestione ritardi, etc...) a che attraverso Fadozione di regimi dorario lavorativo che piano in gragp

;

di aumentare velocemente la ¢ca

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancigy ansolidatp a _di(émbfe 2018°
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A partire da settembre 2018 sono invece iniziati gliincontri per il rinnovo del contratto integrativo aziendale
diil* livello (in scadenza a al 31/ 12/2018) attraverso la presentazione della piattaforma sindacale e 'avvio di
un costruttivo confronto in particolare sui temi dei Premi di Risultato (PR) e delle politiche di welfare offerte
ai dipendenti. Alia data di presentazione di codesta relazione, non si & ancora giunti alla firma di un accordo
che si prevede comunque possa avvenire entro il primo trimestre del 2019, - ' '

in Italia, rispetto al 2017, ‘il livello di sindacalizzazione (n. d| iseritti sul totale della popolazione aziendale)

nel corso del 2018 ¢ Ieggermente sceso portandosi al 13, 5% sul totale delfa forza lavoro: tale % conferma

una situazione di sostanziale posrtlwté nelfe Refazrom Industnall con iassenza di conﬂtttuahta ¢ pamco!an o
contenzrom apem con 1 !avoraton e - S '. o S

Gli sc:operl nel 2018 sono statf compiesswameme 5conun I}veflo dl parteapaztone medlo che si attestato
all', 5% (22 6% se consrdenamo solo la popolaz:one operara) Come successo nel Corso del 201 7. i motivi
per cm S0no statl lndertl tali sc:open non é nconduablle a temattche e/o situazione mterne alfAzienda ma
:nvece attengono tutti alla ¢ promozmne di |n|21at|ve di protesta. [3 sen5|b|hzza210ne sui teml della salute e
sacurezza nei luogm dn Iavoro (anche a luce di afcuni gravi eplsodl infortunlstzu accorsi m alcune aziende in -

Veneto nel corso del 2018)

Atthlta dl ricerca e sv:luppo 201 8

La soaeté attnbunsce da sempre alla cherca e Swluppo un ruolo di nlevanza strateglca per mantenere la
propria posizione di leadership nel mercato HVAC/R conli mtento d: dnfferenzuars: e dl fom:re ai propn clientj
soluzioni tecno!ogrcamente mnovanve e a cos‘u sempre pIU competmw i o _

Le energie dello sviluppo rimangono concentrate.su soluz:onl per ragglungere sempre maggiore eFﬁcnenza
energetica e la possibility di utilizzare refrigeranti naturali (in Europa il costo dei refrigeranti sta aumnentando
vemgmosamente per effetto del ‘contingentamento di quelli a maggior impatto amblentafe) SR

W knowledge Center ha continuato le attivitd formative, su scafa globale, erogando 15 {alnmgs m amb:to N

refngerazuone e condmonamento a plu di 241 addetti i in aree sia tecmche che commerciali, af quall sono
state trasfente approfondlte conoscenze neg!l ambiti applicativi. ... - S b

A iwello organlzzatzvo €& stata creata la divisione loT direttamente in, staff alla DIreznone Generale al fine di
potenaare finvestimento dell'azienda su soluzioni che permettano di creare valore dai dati raccolti dagli
lmplanu e cos] poter fornlre serviz a Pagamento contmuatlw nel tempo ai nostri clienti, privilegiando
soluzioni non tradfzronah come !efﬁcrentamento di |mp1anto la manutenzione predittiva e il “controllo
remoto, _ ‘

Ad oggi quindi_l'éfea di Ricerca e Sviluppo & formata dalle 2 divisioni loT e Knowledge Center e dall'area R&D
costituita dai Centri di Competenza Electronics, Mechanics e Software Tools,

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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L'area Ricerca e Sviluppo nel 2018 ha potuto contare, nella sua totalitd, su un organico medio di 193 risorse
(dl cui 140 presso la capogruppo CAREL INDUSTRIES SpA). i personale & altamenie quahﬁcato conun livello
di scolarizzazione elevato; circa due terzi della popolazmne ¢ laureata. '

| costi {costi del personale, spese operative e investimenti in capitale fisso) connessi alta funzione hannoinciso
per il 5,7% sul fatturato e in valore assoluto sono stati pari a 16,0 milioni di euro in crescita dello 0,7% rispetto

aHo scorso anno a conferma del continuo impegno e focalizzazione sul tema centrale dellinnovazione.

-DI seguito il trend degh investimenu in R&D negh u!tlml anm in valore assoluto (mlglrala d| Euro) ed in

- -percentuale sul fatturato;. -

“Investimenti R&5 {Eur_o(O_(_iO} e percentuale sulle vendite

- 16500
7 ' 18000
6% 15500

5% 15000 .
A% 14500

::% 14000

'z% 13500

i% 13.000

1% 12500

Per alcuni del progetti sviluppatioin corso di feahzzaz:one, avenddhe i réquisiti previsti'dai principi contabill
nazionali, le refative spese sono state capitalizzate per un |mporto dl c:rca 22 mlllont d| euroe dassrﬁcatz tra,

le imrobilizzazioni immateriall defl'attivo. :
It 2018 ha consolidato. il forte 1mpulso suE fronte del mlghoramento orgamzzatwo e managenate con

] mtroduzaone di 2 ﬁgure nuove . o _
» System Managers a supporto delto swluppo de| prodottl e del!e competenze managenall '_ _' o

39
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Process (PPAP) verso i fornitori di materiali soprattutto a disegno al fine di elevare il livello di qualita sia con
riferimento al design che all'affidabilita del flusso produttivo. Cid permettera di aumentare Iaffidabilita dei
flussi di fornitura con i conseguenti miglioramenti logistici e qﬁ_a_fitativi. Lattivita di Ricerca e Sviluppo inoltre
cresce anche atiraverso rapporti consolidati di coflaborazione. con I'Universita di Padova (in vari ambiti
dal'elettronica analogica e digitale, all'elettronica di potenza, alla teoria dei sistemi eil controllo, le applicazioni
termodinamiche, a fisica tecnica ed | processi produttivi meccanici), il CNR e le pi importanti associazioni
del settore, come EPEE (European Partnershlp for Energy and Envuonment), TAICARR (Assouazmne Italiana
Conditronmg Englnee{s), AHR} (Alr~Condmonrng, Heaung and Refngeratron Institute) ed Ehpa (Furopean

Heat Pump Assoaatlon)

Nel corso dellesercmo 2018 i progetti in area Sviluppo Prodotto sono stati indirizzati secondo le quattro
dlrettnu adonatea Iwei!o di gruppo: o
. acqu:smone d| nuove tecnologte di base e processr

. swiuppo nuovi proddtu/paattaformedl prodotto -

. mtglloramento operatwo dea prodottt dl plattaforma
. swluppo di nuoveso]uznom verticahapartlre dalprodotti dlspomb'l' o

te3 dlrettna df swluppo sono state confermate in;

+ efficienza energetica L o
refngeram, naturais L

+ imonitoraggio, analisi datueottlmrzzazmnedsmplanto S

Le attivita dello Swluppo Prodom si sono concentrate pnnc:palmente nel!a mplementazmne dl so!umom

ad alta efﬁoenza m amblto HVAC/R dalle apphcazmni d| banchl fngonfen canahzzatl per supermercat: _

(MPXone) alle apphcaznom per i conduzmnamento (uCh|Ifer), ambedue denvate dalia recente plattaforma
ACY, aIIa base del sisterna HEEZ swiuppato nel 201 7 Ambedue le apphcaztom $ono supportate dal sistema
di connesmone B!ueTooth con depOSItiVI palman Appl:ca e Controlla che permette un compieto € user

friendly controllo del d:sposutwo e dellunita cui destmato

Gruppo CARELINDUSTRIES Bilancio Consolidato al 3t dicembre 2018
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Applicazioni per il condizionamento (uChiller)

Ay i

: Apﬁlicazioﬁf péri! ;dﬁifféioném_eﬁfb {_MPXo:ng)_: o

e neli‘uso diu un refngerante naturale

M

consumo ela sostemb:hté amb

Gruppo CAREL INDUSTRIES 8ilf
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nv;ste !e versioni di

: :_;__"una connessmne afla App Appltca e nvedendo le versnonl con hfgh/low vo!tageprotecnon E‘stata awnato lo

studto per il redeSign delie p:attaforme di refngeraz:one che occuperé i prossnm: anni,

La suite di programmazione pef la famiglia dei programmabiii é stéta Dlteriormente arricchita di nuove
prestazioni per miglicrare la connetlivits, con hntroduzaone delfo standard OPC—UA che -peimette
interoperabilita sia a livello industriale che di building automation. Sono state mtrodotte nuove possrbshté di
connessione dei dispositivi a strumenti palmarl per attivita di commissioning e configurazione di macchina

~alfnedi rendere _sempre pit semplici queste attivita,

te elFa connemwté e dei dispositivi Edge, linterfaccia pCOWEB é stata agglomata agh standard_:

di smurezza rlChIES’(I daiie pru modeme infrastrutture IT mentre sono statl mtrodottl nuow gateway WH e '_ .

:e remotePro sra per ambm di refngeraz:one (retan’ cham) che condmonamento (data centers}, fornendo il
' '.-.-.supporto per lo swluppo di servizi in ambito controllo d'impianto, manutenzione, energy saving d'impianto,

identificazioni dei dlsposmw plu critici e loro efﬁaentamento I range degll rnverter per compressori a giii

'vanabrls BLDC & stato esteso e pama]mente r:nnovato estendendo Ie soluzuom pec (protectwe e!ecrromc

dewce) che permettono ia semphﬁcazwne delfapphcaznone ﬁnaie Stmllmente per le valvole di espansione
e[ettrontca s & lavorato nel miglioramento qualitativo, produttivo e nella riduzione de! costo.

Va ricordato lo sviluppo di inverter customizzati per il programma Coal To Electricity in Cina che rappresenta
uno degli esempi di migrazione dal carbone allenergia elettrica nel baesi emergenti Analizzati al

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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contenimento deflinquinamento ambientale.

Larnbito delle valvole di laminazione elettronuca ha visto il redesign delle valvole di taglia intermedia E4V, i

potenziamento di £5V per applicazionia CO2e il continuo miglioramento defle versione E2V per applicazioni

ammoniaca.

Neli umldlﬁcazmne isotermma é stata estesa Verso magglon capacita di produzlone di vapore la garma

'f'degh um:d:ﬁcaton a gas (GaSteam), contemplando anche verslom che permettano imstaltaznone outdoor,
richiesta pnncnpaimente nel Nordamenca le opznone di Steam Blower per. umldnﬁcaton a res;stenza sono.
" state riviste e aggiomnate. alte nLove tecno!ogle Le gamme di umldlﬁcaton a resistenza (UR) sono state

" aggiornate alle huoveinterfacce utenti grafiche ed integrate nel sistema tEra per aprire fa possibilita di nuovi

servizi legati al monitoraggio remoto.
Per le HMI sono stati rinnovatil rerminali macchina pGN, al fine di ridurne il costo e contenerne fobsolescenza.

Lagamma di Human Machine Interface grafiche, dopo la presentazione nel 2017 di pGDX 4,3 ha visto una

“analogo redesign per le soluzionia 7"
“ {1 parco dei brevetti & stato esteso con 5 depositi, portando il portafoglio CAREL a 29 hrevetti {approvati —

depositati).

Patrimonio brevetti negli ultimi anni (Patent Pending Garanted al 31/12/2018)

@ Garanted #2 pending

PARTE INTEGRANTE

e ALLALLERA™ 14
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Retazione
sulla gestione

Prospettive sull'andamento
dell'esercizio in corso

capacita produttiva, la seconda si basera invece sulleccellente generazione dli cassa ¢

poco concluso.

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bitancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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PED T EGHRANTE
ALLUALLEGATO 76F

Situazione Patrimoniale e finanziaria consolidata

(in migliaia di euro)

22405

Altre passw;té COIEEﬂtI

Passivita correnti

'81.359

TOTALE PASSIVITA' E PATRIMONIO NETTO

. Autivita materiali - 1

* Attivitd 1mmatenal: S 2 13031
Pariecipazion va!utatecon :I metodo del pammomo netto . 3

Altre altivitd non corfenti... .« ... 4

Attivit fiscali differite 5

Attivita non correnti=~ 5

Crediti commeroah ' 6

-, Rimanenze L 7

Crediti tributari 70 8

" Clediti diversi -~ 9

 Attivits finanziarie correntl' 0 -
DlspomblhtéIlqwdeemezaequwatent: : I S 3 _

.. Attivita correnti R ' s 188,793 .
TOTALE ATTIVITA' 230.345 -
Patrimonio netto d: pertmenza del Gruppo 12 118068
Patrimonio netto delle interessenze di terzi 13 L48
Patrimonio netto consolidato 118316
Passivita finanziarie non correnti 14 21671
Fondi rischi ' s 15 1650
Piani a benefici definiti 16 5687
Passivita fiscali differite 17 1662
Passivita non correnti - _ 30.671
Passivita finanziarie corrent] - 1400 79,066,
Debiti commeiciali - : g 35018
Debiti tributari - . 19 279
Fondirschi - - 15 ST

230345 .




501 Prospettigi
hitsncio conselidato
e note esplicative

Conto economico consolidato

{in migliafa di euro)

Ricavi 255449 .

Altri ricavi R ©2431
Acquisti materie prfrne componentl merc;evanaz:one nmanenze o B T3 ~{104.933)
Costi per servizi ' T : e g (39085
Costfd;swluppocapntallzzatl . R 25 1602
Costi del persorale — —— T ”(63927),,
Alti provent¥/(oneri) - _ 27 "(899)
Ammortamentle_sval_uta'_zioh'f"'-‘--' Lo o o - ' 28 (8.076)
RISULTATO OPERATIVO . B L . L e 42,261
Provenu/(onen)ﬁnanzean nettt o B L o ' ' 29 - 451
Utile/(Perdite) su cambi 51 L o 30 -:(814)
Risultato netto defle parteapaz&om va!utate con |Fmetodode! pammomonetto R SR
RISULTATO PRIMA DELLE MPOSTE o e ..41,878
Imposte sul reddito. 32 S10714)
UTILE/(PERDITA) DELE.‘ESERCfZIO o 31.164
Interessenza di terzi . 47
UT!LEI(PERDITA) DEL GRUPPO 31.117

Altre componenti dell utile complesswo chesi nverseranno nel conto economico in penod: successwn
- Variazione fair value derivati di copertura al netto de!i effetto ﬁscale '

- Differenze cambio da conversione . - -

Altre componentr deli'utile complesswo che non si fiverseranno nel conto economico in penodl SUCCEsSivi;
- Attualizzazione benefici ai dipendent al netto dell effetto fiscale

(4 600)

Utile/(perdita) complesswo dell‘esercizio 26.537

di cui atribuibile a: B

- Soci della controllante 26.501

- Minoranze 36
Utile per Azione

Utile per azione (in unita di euro) 0,31

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bifancio Censolidato al 31 dicembre 2018
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AL g

Rendiconto finanziario consolidato

" (In migliaia di euro)

-31.164.

Utl!e/(perdlta) netto
Aggiustamentl per:
Ammortamenti e svalutaznom
Acéantonamento e utilizo fondi
Oner (proventi) finanziaf netti non monetari__
Imposte e T

7950 ..
TTI6
(316
10738 .

- Movimenti di capitale cucolante

Variazione crediti commercuala e a!tn C{edltl correnn
Variazione magazzino -

- Variazione debiti commercual; e altn debtt: correnti
Variazione attv.nta non corent . :
Variazione passwné non correnti

Flusso di cassa da athwta operatwe o

Interessi netii pagatq

Imposte pagate )

Flusso di cassa netto da att:wté operatlve
Investimenti in attivith materiali ~

Investimenti in attivied immateriali

Disinvestimenti in attivita finanziarie

Disinvestimenti in atttwté materaa!l e |mmatenah
Interessi incassati o
Investimenti in parteapazwm valutate a patrmonio natto
Aggregamoni aziendali al netto delfa cassa acqutsnta
Flusso di cassa netto da attivita di lnvestlmento
Cessioni {acquisizioni} dl mteressenze dl minoranza
Aumento di capitale

Dividendi agli azionisti

Accensione passivita finanziarie

Rimborsi passivie finanziarie

Flusso di cassa netto da attivita di finanziamento
Variazione nelle dlsponlhlhta Ilqulde e mezzi equwalentl
Disponibilita llquide e mezzi equnvalentl - imziaii '
Differenze di conversiong

Disponibilita liquide e mezzi equivalenti - finali

484) -
"(5089)
5199
205

(250
49,993 .
L3I0y
(11.918)
37,705
(7083
L Bo5

2910) ¢
{12.897)
{404)
(15000)
39,051
(31.702)
(8.106} "

Gruppo
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Prospetti ¢
bilancio consolidato
e note esplicative

Variazioni del patrimonio netto consolidato

{In migtiaia di euro)

Saldi 1.01.2017:

Operazioni tra azionisti

Destinazione del ristltato

Distribuzione di dividendi - *-

Variazione area di consol:damento

33 ...

Totale operazioni tra azionisti__ 2.000 8.019 24
Utile/{perdita) del periodo -+ B s e -
A!trecomponenudel conto economico comp]esswo - - . 589) s 9
Totale altre componentl delcontoeconomicocomplessivo S - i {4, 589) 9 -
Saldl31 12 2017 B 10,000 2.000. . -3.430
Sal_di1._01.2018 S 10,000 2,000 3,430
Operazioni tra azionisti . : R S
Destinazione del risultato - - B
Aumento di capltale. - - -
Piani a benefici definiti - . -
Distribuzione di dividendi - - - -
Variazione area dj consolidemanto - - = -
Totale operazioni tra, azfonlstl 10.000 2.000 3430 33
Utile/{perdita) del periodo -7+ . - BRI e
A!tfecomponentlde!contoeconcmicoccmplessivo - < “770) T (126)
Eg;?:)el (f.fnl.ft.:‘\? c::omponentl del Fonto economico _ e . .(7”7.9).:.. T 26
2000 2,660 -

Saldi 31.12.2018 -

Gruppo CARELINDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018
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PARTE INTEGRANTE
ALLALLEGATO A

Sl Ayl e

~ 107,235

23594

37643

106.393

26637

a5

- (25.114)

TTI5.050) -

~15.000)

R

(15.000)

T

. '35.23.i w

91568 "

91,780

36,294 ...

A

47 -

Loane4

| (35)

~(4616)

an

(4627)

31117

26,501

36

126,537

248

35.195

37

18,068 -

2118316 .

35.195 '

3117

118068

248 -

118316

27612

FEIRAE R

3

31

77

77

77 - -'
{30.000) - - (30.000) - (74) (30074) -

88.145

88,350

32.884

30678

205

74

‘30752

66

“(814) -

66

29.847

20

29,939

117.992

296

118.288

32950

53
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Prospetti di
bilancio consolidato
e note esplicative

Note esplicative

Conte nutoe forma delbllanClo consohdato

legale in Brugme (PD) via De!l'industna 1 1 é una soaeté per azioni.con codlce ﬁscale e P IVA 04359090281
iscrizione al Registro Imprese di Padova. . i e

i Gruppo opera come fomltore di strumentl di controllo per i mercat: del condmonamento deli aria, della
refngerazrone commercuale e mdustnaie ne!la produzmne di sistem per] i umldiﬁcaznone dell aria. )| Gruppo
contay stablhmenu produttivi e 18 filiali commeruah a premd:o d| tuttz i pnnc:pal: mercati, -

lLa Societa ¢apogruppo, in quanto tenuta alla redazxone dei bllanc:o consoi:dato ha optato in data 28
novembre 2016 ea pamre dai b:!ancuo chmso al 3 dlcembre 2017 per la pred:sposuz:one def beanc:o
d'esercizio e. consohdato utlhzzando i principl contabili tnternazmnait adottati dall Unicne Europea come
previsto dal Regolamento Europeo n. 1606/2002 del 19 luglio 2002, recepito in Italia dal D.L. 38/2005.

Il bilancio consolidato al 31 dicembre 2018 @ stato approvato dal Cons:gho di Ammlnlstrazmne di CAREL
INDUSTRJES S.pA.indata 7 marzo 2019. .

i b:FanCIo consolidato deli esercizio comprende !e risultanze economiche della Capogruppo e delle soaeté
controflate, ll bilancio consohdato é redatto secondo le scntture contabili aggtornate '

Dichiarazione di conformit3 e criteri di redazione

i bilancio consolidato del Gruppo _CABE_L_INDUSTR&ES al 31 dicembre 2018 & stato predisposto secondo gii
International Financial Report_ing__'St_qn__d_'a_rd_s__(lFRS) emanati dall'international Accounting Standards Board
(IASB) e adottati dalla Commissione Eurdpeé secondo la procedura di cui all'art. 6 del Regolamento {CE) n.
1606/2002 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 19 luglic 2002,

Per IFRS si intendono tutti gli IFRS, tutte le interpretazioni dellinternational Financial Reporting Standards
Interpretations Committee (IFRS IC), precedentemente denominate Standing interpretations Committee

{5IC), omologati dalfUnione Europea alla data del bilancio e contenuti nel relativi Regolamenti UE pubblicati

e_'w'taie data.

Esso @ costituito dai prospetti della situazione patrimoniale-finanziaria consolidata, conto economico
consolidato, conto economico complessivo consolidato, movimenti del patrimonio netto consolidato,
rendiconto finanziario consolidato e dafle presenti note esplicative, Il bilancio & stato redatto sulla base

della continuita aziendale. In riferimento a tale presupposto, il Gruppo ha valutato, anche in virtt del forte

Gruppo CAREL INDUSTRIES Bilancio Consolidato al 31 dicembre 2018




