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COMUNICATO STAMPA 
 

NUOVI CONTRATTI DI SERVICING PER OLTRE EURO 5 MILIARDI 
DALL’INIZIO DEL 2021 

 

Roma, 28 luglio 2021 – doValue S.p.A. (“doValue” o il “Gruppo”), operatore leader in Sud Europa 
nei servizi di credit management e real estate per banche e investitori, è lieta di annunciare che, 
dall’inizio del 2021, si è aggiudicata nuovi contratti di servicing per circa Euro 5,2 miliardi di Gross 
Book Value (di cui circa Euro 2 miliardi già annunciati da doValue nel comunicato stampa pubblicato 
il 28 aprile 2021). I contratti verranno finalizzati entro la fine del 2021 ed il relativo onboarding verrà 
completato nei primi mesi del 2022. Si precisa che i nuovi contratti non includono Project Frontier. 

I nuovi contratti di servicing derivano principalmente da banche italiane, per circa Euro 3,8 miliardi, e 
da banche spagnole, per circa Euro 1,4 miliardi. In particolare, doValue si è aggiudicata nuovi contratti 
di servicing su 4 delle 7 cartolarizzazioni con schema GACS avviate in Italia dall’inizio del 2021, 
raggiungendo una quota di mercato di circa il 75% del nuovo business assegnato a servicer terzi. 

Il mercato dei crediti deteriorati rimane molto attivo in Sud Europa, con le banche che continuano a 
cartolarizzare e cedere portafogli sul mercato, nonostante le diverse ondate di moratorie. 

I nuovi contratti di servicing aggiudicati da doValue dall’inizio del 2021 rappresentano un segnale della 
crescita attesa dello stock di crediti deteriorati causati dalla pandemia COVID-19, dimostrano il forte 
posizionamento competitivo di doValue nel suo mercato di riferimento e contribuiscono al 
raggiungimento, e possibilmente anche al superamento, del target di Euro 7-9 miliardi di flussi da 
nuovi clienti per il 2021 (mentre il target per il 2021 di Euro 2 miliardi di flussi da forward flow 
agreements è già stato sostanzialmente raggiunto). 

 

 

doValue, già doBank S.p.A., è il primo operatore in Sud Europa nei servizi di credit management e 
real estate per banche e investitori. Presente in Italia, Spagna, Portogallo, Grecia e Cipro, doValue 
vanta oltre 20 anni di esperienza nel settore e circa Euro 160 miliardi (gross book value) di asset sotto 
la propria gestione. Con oltre 3.200 dipendenti, doValue fornisce un’offerta integrata di servizi: special 
servicing di NPL, UTP, early arrears, e posizioni performing, real estate servicing, master servicing, 
data processing e altri servizi ancillari per il credit management. doValue è quotata sul Mercato 
Telematico Azionario gestito da Borsa Italiana S.p.A. e, includendo l’acquisizione di Altamira Asset 
Management e doValue Greece, ha registrato ricavi preliminari lordi pari a circa Euro 418 milioni e un 
EBITDA esclusi gli elementi non ricorrenti di Euro 125 milioni nel 2020. 
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